ILETiSIM FORMUNDA iSLENEN KIiSIiSEL VERILERE iLiSKIN
AYDINLATMA METNIi

Isbu aydinlatma metni, veri sorumlusu sifatiyla hareket eden Titanic Hotels tarafindan, 6698
sayil1 Kisisel Verilerin Korunmas1 Kanununun (“KVKK”) ile Genel Veri Koruma Tiiziigii
(“GDPR”) uyarinca sizleri bilgilendirmek amaciyla hazirlanmistir.
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(I) Kisisel Verilerinizin Toplanma Yontemleri Nelerdir?

Yukarida kategoriler halinde belirtilen kisisel verileriniz, internet sitemizde yer alan
rezervasyon formu aracilifiyla kismen veya tamamen otomatik yollarla toplanmaktadir.
Ayrica, internet sitemizi ziyaretiniz sirasinda giivenlik ve sistem yonetimi amaglariyla IP
adresiniz ve erisim log kayitlariniz otomatik yollarla islenmektedir.

(ID) Kisisel Verilerinizin Toplanmasinin Hukuki Sebebi Nedir?

Kisisel verileriniz, Titanic Hotels tarafindan; yukarida agiklanan amaglarin gerceklestirilmesi
dogrultusunda KVKK m.5 ve m.6 ile GDPR Art. 6 ve Art.9 uyarinca belirtilmis olan;

e  Veri sorumlusunun hukuki yiikiimliiliiglinii yerine getirebilmesi i¢in zorunlu olmasi,

e Bir sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla,
sO0zlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmast,

e [lgili kisinin temel hak ve dzgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun
mesru menfaatleri i¢in veri islenmesinin zorunlu olmasi,

e  Veri sorumlusunun hukuki yiikiimliliigiinii yerine getirebilmesi i¢in zorunlu olmasi
hukuki sebepleriyle islenebilecektir.

e Kimlik (ad, soyadi) ve iletisim (telefon numarasi, e-posta adresi) verileriniz, agik
rizaniza dayali olarak; grup sirketlerimiz tarafindan sunulan {iriin ve hizmetlerden
haberdar olabilmeniz amaciyla tamitim faaliyetlerinin yiiriitiilmesi, bu kapsamda
verilerinizin grup sirketlerimize aktarilmasi ve tarafiniza kampanya, tanitim ve reklam
icerikli ticari elektronik ileti gonderilmesi amaciyla islenebilecektir.

(II0) Kisisel Verilerinizi Uciincii Kisiye Aktariyor Muyuz?

Yukarida bahsedilen kisisel verileriniz, yasal dilizenlemelerin 6ngordiigii kapsamda;
faaliyetlerin mevzuata uygun yiiriitiilmesi, hukuk islerinin takibi ve yiiriitiilmesi ve yetkili
kisi, kurum ve kuruluglara bilgi verilmesi amagclariyla yetkili kamu kurum ve kuruluslarina;
rezervasyonunuzun yonetimi, konaklama hizmetlerinin sunulmasi ve operasyonel siireglerin
yiirtitiilmesi amaciyla otel tarafindan kullanilan hizmet saglayicilara, rezervasyonunuza iligkin
hizmetlerin yerine getirilebilmesi amaciyla gerektiginde tedarikgilere ve is ortaklarina;
operasyonel siireclerin merkezilestirilmesi ve entegrasyonu, teknik destek saglanmasi, sizlerin
talep ve sikayetlerinin karsilanmasi amaciyla sinirli olarak grup sirketlerimize, reklam ve
tanitim faaliyetlerinin yiiriitiilebilmesi amaciyla hizmet aldigimiz hizmet saglayicilara, reklam
ve tanitim faaliyetlerinin yiiriitiilebilmesi amaciyla hizmet aldigimiz hizmet saglayicilara,
olas1 hukuki uyusmazliklarda delil olarak kullanilabilmesi amaciyla hizmet alinan hukuk
biirosuna ve yetkili adli makamlara aktarilabilmektedir.



(IV) Kisisel Verilerinize iliskin Haklarimz ve Bu Haklar1 Nasil Kullanabilirsiniz?

6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun (“KVKK”) 11. maddesi ile Avrupa
Birligi Genel Veri Koruma Tiizligii’niin (“GDPR”) 13-22. maddeleri uyarinca, Sirketimiz
tarafindan islenen kisisel verilerinize iligskin olarak asagidaki haklara sahipsiniz:

e Kisisel verilerinizin islenip islenmedigini 6grenme, isleniyor olmasi halinde buna
iligkin bilgi talep etme ve s6z konusu kisisel verilere ve ilgili bilgilere erisme hakkina
sahipsiniz.

e Yanls veya eksik islenen kisisel verilerinizin diizeltilmesini talep edebilirsiniz.
Hukuki sartlarin olusmasi halinde kisisel verilerinizin silinmesini, yok edilmesini veya
anonim hale getirilmesini talep edebilirsiniz.

o Belirli durumlarda (6rnegin, verilerin dogrulugunun kontrol edilmesi siiresince) kisisel
verilerinizin islenmesinin sinirlandirilmasini talep edebilirsiniz.

e Mesru menfaate dayali olarak gerceklestirilen kisisel veri isleme faaliyetlerine, 6zel
durumunuza iliskin gerekgelerle itiraz edebilirsiniz.

e Teknik olarak miimkiin olmasi1 halinde, tarafimiza saglamis oldugunuz kisisel
verilerinizi yapilandirilmis, yaygin olarak kullanilan ve makine tarafindan okunabilir
bir formatta alma ve bu verileri baska bir veri sorumlusuna iletme hakkina sahipsiniz.

Bu haklariniza iliskin taleplerinizi, Veri Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslar1 Hakkinda
Teblig uyarinca; yazili olarak veya kayith elektronik posta (KEP) adresi, giivenli elektronik
imza, mobil imza ya da Sirketimize daha once bildirilen ve Sirket sisteminde kayitli bulunan
elektronik posta adresiniz araciligiyla iletebilirsiniz. Kullanabileceginiz bir bagvuru formu sizi
bilgilendirmek ve sizlere kolaylik saglamak adina internet sitemizde yaymlanmstir. Ilgili
formu goriintiilemek icin tiklayiniz. Bagvurulariniz, KVKK ve GDPR kapsaminda 6ngoriilen
stireler dogrultusunda en ge¢ 30 (otuz) giin i¢cinde degerlendirilerek sonuglandirilacaktir.
Basvurunun ayrica bir maliyet gerektirmesi halinde, Kisisel Verileri Koruma Kurulu
tarafindan belirlenen tarifeye gore licret talep edilebilecektir.

Kisisel verilerinizin GDPR’a aykir1 olarak islendigini diisiinmeniz halinde, Avrupa
Birligi’nde mutat olarak ikamet ettiginiz yerdeki yetkili denetim makamina veya uygun
olmas1 halinde Tiirkiye Cumhuriyeti Kisisel Verileri Koruma Kurumu’na sikayette bulunma
hakkina sahipsiniz.


https://www.titanic.com.tr/KVKKBasvuruFormu.pdf
https://www.titanic.com.tr/KVKKBasvuruFormu.pdf

Veri Sorumlusu: Titanic Otelleri, Titanic Hotels markas1 altinda farkli tiizel kisilikler
nezdinde faaliyet gostermekte olup, rezervasyon ve konaklama siirecleriniz kapsaminda
kisisel verileriniz, rezervasyon yaptiginiz ve/veya hizmet aldigimiz otelin bagl oldugu ilgili
tiizel kisilik tarafindan veri sorumlusu sifatiyla islenmektedir. Rezervasyon yaptiginiz ve/veya
hizmet aldiginiz otelin tiizel kisi bilgileri asagida yer almaktadir. Kisisel verilerinize iligkin
talep ve sikayetlerinizi kvkk(@titanic-hotels.com adresi iizerinden bizlere iletebilir veya
https://www.titanic.com.tr/tr internet sitemizde yer alan iletisim kanallarini kullanabilirsiniz.

Veri Sorumlusu Veri Sorumlusu
Giinaylar Otel Isletmeleri Ins. San. ve Tic. Aygiin Tur. Ins. San. ve Tic. A.S.
A.S.
Otellerimiz Otellerimiz
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Titanic Port Bakirkdy
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Titanic Anadolu Gebze
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