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® Grand Hotel Acores Atlantico

1. Pavilhdo Portas do Mar

2. Igreja de S.Pedro | St. Peter’'s Church

3. Mercado da Graga | Local Farmers Market

4. Centro Comercial SolMar | Shopping center

5. Teatro Micaelense| Micaelense Theater

6. Museu Carlos Machado | Carlos Machado Museum
7. lgreja da Matriz | Matriz Church

8. Portas da Cidade | City Gates

9. Cadmara Municipal | Town Hall

10. Posto de Turismo | Tourism Bureau

11. Pesqueiro - Piscinas Naturais | Natural Pools
12. Igreja Mae de Deus | Mother of CGod’s Church
13. Coliseu Micaelense

LOCAIS DE REFERENCIA / LOCATION
X Aeroporto [ Airport - 6 km
1] Hospital - 5 km

Q Centro da cidade / City Center- 700 m
2 Praia [/ Beach - 4 km
# Pavilhdo Portas do Mar /
Portas do Mar Hall = 50 m
Teatro Micaelense [ Theater - 600 m
Coliseu Micaelense / Coliseum - 2 km
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|
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COORDENADAS DO HOTEL / HOTEL COORDINATES
Latitude - 37.740992
Longitude - 25.660903

MORADA / ADDRESS

Avenida Infante D. Henrique, n° 113

9500-150 Ponta Delgada - S. Miguel — Acores
Portugal



PREMIOS E CERTIFICAGCOES

O Grand Hotel Acores Atléntico obteve a Certificagdo
“Travelife” nivel “Gold”. A “Travelife” é uma certificagdo
desenvolvida especificamente para a indUstria do turismo e é
reconhecida pelo Global Sustainable Tourism Council (GSTC).
Certifica empresas empenhadas em contribuir para o
desenvolvimento sustentdvel nas suas vertentes social,
econdmica e ambiental.

A Bensaude Hotels, no dmbito das suas atividades de
prestacdo de servicos de Alojamento e Restauracgdo, detem,
em todas as suas Unidades Hoteleiras, a Certificagdo HACCP
- “Codex Alimentarius pela SGS ICS”.

A Certificagdo HACCP é um sistema reconhecido e documentado
pelo “Codex Alimentarius”, tendo por base um controlo eficaz da
Seguranca Alimentar desde a producdo primdaria até ao
consumidor final. Esta Certificacdo assume relevéncia para a
Bensaude Hotels, realcondo o compromisso que as suas
Unidades Hoteleiras possuem na drea da Seguranga Alimentar
e na satisfacdo dos seus clientes.

O Grand Hotel Acores Atléntico tem sido distinguido durante
/ anos consecutivos com o Travellers’ Choice Award do
Tripadvisor, que reconhece os alojomentos com avaliagdes
consistentemente excelentes, posicionando-o entre os
melhores do mundo segundo a opinido dos viajantes.
Adicionalmente, o hotel foi galardoado com o prémio “Boa
Cama Boa Mesa” do jornal Expresso, com Chave Prata, como
alojamento recomendado. Distingue os melhores hotéis e
unidades de alojamento em Portugal, reconhecendo a
exceléncia da sua oferta e servico.

AWARDS & CERTIFICATIONS

Crand Hotel Acores Atlantico has been certified with the
“Travelife” Gold Certification. Travelife is a certification program
created specifically for the tourism industry and is recognized
by the Clobal Sustainable Tourism Council (GSTCO). It certifies
businesses committed to sustainable development across
social, economic, and environmental pillars.

Bensaude Hotels holds the HACCP Certification “Codex
Alimentarius by SGS ICS” at all its hotel locations as part of its
accommodation and dining services.

HACCP (Hazard Analysis and Critical Control Points) is o
globally recognized system that focuses on maintaining food
safety from initial production to final consumption.
This certification highlights Bensaude Hotels' dedication to
food safety and guest satisfaction throughout its operations.
The Grand Hotel Acores Atldntico has also received the
Tripadvisor Travelers’ Choice Award, for 7 consecutive years,
recognizes accommodations with consistently excellent guest
reviews - ranking the hotel among the best in the world
according to travelers.

The hotel has also been honored with the “Boa Cama Boa
Mesa” award from Expresso newspaper, earning a Silver Key
distinction for its outstanding service and guest experience,
celebrating Portugal’s best hotels and accommodations.



BEM-VINDO A BORDO

O projeto de interiores, o espdlio em exposicdo e as
inUmeras referéncias ao patriménio histérico da
empresa de transportes maritimos Empresa Insulana
de Navegacdo (EIN) fundada em 1873 levam-nos a
embarcar na rica e centendria tradicdo maritima
acoriana. E neste contexto que este emblematico
hotel evoca o estilo europeu de “Grand Hotel’,
associando uma atmosfera cldssica e elegante a um
servico cuidado e de exceléncia.

Um hotel numa localiza¢do privilegiada, combinando
a proximidade ao centro histérico com vistas soberbas
sobre o mar e a marina de Ponta Delgada.

WELCOME ABOARD

The interior design, the collection on display and the
countless references to the historical heritage of the
Empresa Insulana de Navegacdo (EIN), a maritime
transportation company, founded in 1873, lead us to
embark on the rich and centuries-old Azorean
maritime tradition. It is in this theme that this
emblematic hotel evokes the European style of “Grand
Hotel,” pairing a classic and elegant atmosphere with
an excellent and detailed-oriented service.

The Grand Hotel Acores Atlantico is in a prime
location, combining proximity to the historic center
with superb views of the sea and the Ponta
Delgada marina.



SERVICOS DISPONIVEIS
O Grand Hotel disponibiliza & sua disposicdo os
seguintes servicos:
* Servico de rececdo 24 horas
Portaria 24 horas
* Servico de guarda de bagagem
Restaurante “Fine Dining”
Bar com musica ao vivo e tv de ecran gigante
com projecdes desportivas
Room service 24 horas
Business desks
* Servico de lavandaria
* Servico de despertar
- Servico babysitting (por marcacdo)
- Wi-Fi
Piscina interior aquecida
- Gindsio
- Valet parking
Parque de estacionamento interior mediante
reserva prévia
* Servico Rent-a-car

AVAILABLE SERVICES
Our Hotel has the following services at your disposal:
- 24-hour reception service
+ 24-hour porter service
Luggage rack
Fine dining restaurant
Bar
Room service
Business center
Laundry service
- Wake-up service
Babysitting (by appointment)
Free Wi-Fi
Indoor heated pool
- Gym
- Valet parking
Private covered parking subject to prior reservation
Rent-a-car service



QUARTOS

140 quartos:

« Vista Cidade Classico: 10
* Vista Cidade Balcony: 48
 Vista Cidade Triplo: 10

* Vista Baia: 12

* Vista Mar: 50

« Junior Suite: 5

« Suite: 5

Todos os quartos possuem um estilo cléssico e elegante,
com inspiragdo maritima histérica e equipados para
lhe garantir o maior conforto. Todos os quartos dispdem
de varanda, ar condicionado, cofre, Wi-Fi, TV, telefone,
minibar, tomadas usb, coffee station, robe, chinelos,
secador de cabelo e amenities.

ROOMS

140 rooms:

- City view Classic: 10
Balcony City view: 48

- City view Triple: 10
Bay view: 12

+ Ocean view: 50

- Suites Junior:b

- Suites: 5

All rooms have a classic and elegant style, with historical
maritime inspiration, and equipped to guarantee the
greatest comfort. Each room features a balcony, air
conditioning, safe deposit box, free Wi-Fi, cable TV,
telephone, flat screen TV, mini bar, hair dryer, bathrobe
and slippers,usb connection, coffee machine and electric
kettle, private bathroom with bathtub or shower and
amenities.



BALCONY RESTAURANT

Restaurante “Fine Dining”, uma experiéncia singular
com um servi¢o requintado, uma extensa carta de
vinhos e uma vista deslumbrante sobre a baia de
Ponta Delgada.

VAPORE BAR & LOUNGE

Um espaco leve e descontraido, acessivel ao longo
do dia. Com musica ao vivo e esplanada, ideal para
um cocktail ou uma refeicdo ligeira. TV de grandes
dimensdes com transmissdo em direto de eventos
desportivos.

BALCONY RESTAURANT

A light and relaxed space, available all day long, with
live music and an outdoor terrace, it is ideal for a
cocktail or a light meal.

VAPORE BAR & LOUNGE

A versatile and relaxed space, open from 10:30 am to
1.00 am. With live entertainment and an outdoor
terrace, it is ideal for a drink or a light meal. Large-
screen TV with live broadcast of sports events.



UM EVENTO 5 ESTRELAS

PERSONALIZADO
A 5-STAR EVENT

EVENTOS E CELEBRACOES

O nosso departamento especializado dard todo o
apoio necessdrio para a realizacdo do seu evento,
oferecendovariasalternativasde menus,equipamento
audiovisual, decoracdo, servico de fotografia,
animagdo, além de um servico personalizado.
Dispomos de varias salas climatizadas, com WIFI,
e capacidade até 200 pessoas.

REUNIOES E CONFERENCIAS

O Hotel dispde de 2 salas: Salas Insulana | e |l, que
podem ser convertidas numa Unica sala de grande
dimensdo e 2 Board Rooms - Sala Comandante e
Sala Comissdrio. Salas versateis e acolhedoras, com
um vasto equipamento audiovisual e um servico de
apoio personalizado. Conta, também, com uma
Varanda ideal para banquetes e servicos, com uma
vista panordmica sobre a baia de Ponta Delgada.

EVENTS AND CELEBRATIONS

QOur events department will provide all the necessary
support for your event, offering various menu
alternatives, audiovisual equipment, decoration,
photography services, entertainment and personalized
service. All of our rooms have air conditioner and WifHi,
with capacity up to 200 people.

CONFERENCE AND MEETING

The hotel offers 2 conference rooms: Insulana | and I,
that can be converted into a single large room, and 2
board rooms - Comandante meeting room and
Comissdrio meeting room. Versatile and cozy, with
audiovisual equipment available and a personalized
service. Also offers a large open Balcony ideal for
banguets and services, with a panoramic view over
Ponta Delgada bay.
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drea | area corrlwprimﬁnto Ior%uLo péh—o.lire;\to lugares lugares lugares lugares lugares lugares lugares climatizagdo luz natural i

(m?) e(nrgg: W(Img 2?5 seats seats seats seats seats seats seats air conditioning  natural light Wit
INSULANA 200 19,7 10,2 3 200 /0 60 : 144 120 200 Sim|Yes Ndo|No Sim| Yes
INSULANA | 127 12,5 10,2 3 120 36 40 : 84 80 120 Sim|Yes Né&o|No Sim| Yes
INSULANA I /73 VA 10,2 3 60 25 20 3 36 40 60 Sim|Yes Ndo|No Sim| Yes
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comprimento largura pé-direito

drea Izoreo i width elioth lugares lugares lugares lugares lugares lugares lugares (.j|ImOtI'Z'O§(.]O luz notu.rcl wifi
(m?) seats seats seats seats seats seats seats air conditioning  natural light
(m) (m) (m)
COMANDANTE . . .
28 7,0 3,6 3 : - - 10 - - . Sim|Yes Sim|Yes Sim| Yes

(BOARDROOM,)



aEEss—— /
J o W D A, ~ P 7~
x | $ AT U& 2 oy Y ’.\
— — S>>/ o N A\ X\
. comprimento largura pé-direito . o

area | area . : lugares lugares lugares lugares lugares lugares lugares climatizagdo luz natural e
5 length width heigth . . i wifi

(m?) seats seats seats seats seats seats seats air conditioning  natural light

(m) (m) (m)
COMISSARIO . . .
18 54 3,2 3 - - . 8 : : : Sim|Yes Sim|Yes Sim| Yes

(BOARDROOM)
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. comprimento largura pé-direito . .
drea | area lenath width heiath lugares lugares lugares lugares lugares lugares lugares climatizagdo  luz natural wifi
(m?) e(n?) (m) (mg) seats seats seats seats seats seats seats airconditioning natural ligth
VARANDA (BALCONY) 227 32,5 7 3 : : : : : : : Sim|Yes Sim|Yes Sim]| Yes
VARANDA POENTE 100 14,4 7/ 3 : : : : : 180 220 Sim|Yes Sim|Yes Sim| Yes

VARANDA NASCENTE 127 18 7 3 100 130 Sim|Yes Sim|Yes Sim]| Yes
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@bensaudehotels

bensaudehotels.com


http://bensaudehotels.com

