
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



TITANIC HOTELS 

AYG Şirketler Grubu’nun otelcilik serüveninin başlangıcı 1993 yılına kadar dayanmakta olup 

‘’TITANIC‘’ Markasının temeli ise, 2003 yılında Antalya Lara Bölgesinde hizmete giren Gemi 

Temalı ‘’Titanic Beach Lara‘’ Oteli ile atılmıştır. 

‘’Titanic Beach Lara‘’ Oteli ile birlikte otelcilik sektöründe büyüme ve yatırım kararı alan AYG 

Grup bu yeni markanın başarısı ve yarattığı sinerji ile birlikte tüm otel işletmelerini ‘’TITANIC‘’ 

Markası çatısı altında toplama ve yeni açacağı otelleri de bu marka ile işletme kararı almıştır 

 

TITANIC HOTELS ALT MARKALARI  

AYG Grup Titanic Hotels çatısı altında yatırım ve işletmelerini yaptığı otellerin alt marka ve 

konseptlerini, işletmenin lokasyonu ve fiziki yapılarına göre belirlemektedir.  

Titanic Hotels’in uluslararası kabul görmüş standartları ve yılların tecrübesi ile yaratmış 

olduğu kendine özgü hizmet anlayışı ile işlettiği otelleri aşağıdaki gibi sınıflanmaktadır. 

 

PALACE HOTELS 

Palace Resort 

Palace City 

DELUXE HOTELS 

Deluxe Resort 

Deluxe Golf 

Deluxe City 

BEACH RESORTS 

BUSINESS HOTELS 

PORT HOTELS 

CITY HOTELS 

COMFORT HOTELS 

 

 

 

 



TITANIC HOTELS TEMEL ÖZELLİKLERİ 

Kategorisinde en iyi Lokasyon, 

Üst düzeyde profesyonel otel işletmeciliği, 

Misafir memnuniyeti odaklı ve üst seviyeli hizmet anlayışı, 

Her türlü üründe birinci sınıf malzeme garantisi, 

Kategorisine göre üst seviyede Yiyecek ve İçecek konsepti, 

Uluslararası kabul görmüş yüksek Hijyen Standartları, 

Toplam Kalite felsefesi ile sürdürülebilir yönetim vizyonu, 

Misafir Güvenliği ve sağlığına gösterilen yüksek önem, 

Yüksek Çevre Bilinci, 

Sosyal projelere destek ve katılım, 

Enerji dostu hizmet anlayışı, 

Yüksek seviyeli, kesintisiz ve ücretsiz WI-FI hizmeti. 

 

TITANIC HOTELS SALGIN TEDBİRLERİ 

2020 yılı başlarında tüm dünyayı etkisi altına alan Covid-19 Bulaşıcı Salgın Hastalığı nedeni 

ile TITANIC HOTELS’in tüm işletmeleri en kısa süre içerisinde bu salgın ve bundan sonra 

yaşanabilecek benzer durumlara göre tüm önlemlerini almıştır. 

Dünya Sağlık Örgütü (WHO), Türkiye Cumhuriyeti ve Almanya Federal Cumhuriyeti Sağlık 

Bakanlıkları ile diğer ilgili tüm kamu kurumları, ilgili sektör kuruluşları ve Bilim Kurullarının 

tüm genelgeleri, tavsiyeleri ve yayınları anlık olarak takip edilmekte ve gerekenler süratle 

yapılmaktadır. 

Bu durum ile ilgili olarak TITANIC HOTELS işletmelerinde titizlikle uygulanmakta olan ‘’Hijyen 

ve Sağlık Prosedürü‘’ tekrar gözden geçirilerek ‘’SAFE TOUCH‘’ konsepti oluşturulmuştur. 

Tüm işletmelerimizde uluslararası denetim kurumları tarafından verilen ‘’GÜVENLİ TURİZM‘’ 

Sertifikaları mevcut olup düzenli denetimler vasıtası ile bu belgeler devamlı 

güncellenmektedir. 

 

 

 



 

G EN EL  B İ L Gİ L ER  

Açılış Tarihi: Haziran 2008 

Kategori:  5 Yıldız 

Şirket: Gün Turizm İnşaat San. Tic. A.Ş Kartal Şubesi 

Sezon: 12 Ay 

Konsept: Business 

Posta Adresi: Orta Mah. Kaptanıderya Cad. No: 37, Kartal / İstanbul 

Telefon: +90 216 453 50 50 (03, 04) 

Faks: +90 216 309 84 84 

Mail Adresi: businesskartal@titanic.com.tr 

Web Sitesi: titanic.com.tr 

 
titanichotels 

 
titanic_hotels 

 
titanichotels 

 

U Z AK L I K  V E  U L AŞI M  

Sabiha Gökçen Havalimanı 12 km 

İstanbul Havalimanı 55 km 

Tuzla Tersaneler Bölgesi 9 km 

Gebze Organize Sanayi Bölgesi 25 km 

Dudullu Organize Sanayi Bölgesi 10 km 

İstanbul Uluslararası Finans Merkezi 10 km 

İstanbul Park 20 km 

Ulaşım İmkânları VIP Transfer, Taksi, Metro, Marmaray, 

* Evcil hayvan kabul edilmemektedir. 
* Kaykay, Paten, Scooter, Hoverboard kullanımına otelin kapalı alanlarında izin verilmemektedir.  

* Drone kullanımına izin verilmemektedir. 
*** Titanic Business Kartal 2. ve 3. kişi/kurumlara herhangi bir bilgi aktarmaksızın konsept üzerinde değişiklik yapma hakkını 

saklı tutar. 

http://www.facebook.com/TitanicHotels
http://twitter.com/Titanic_Hotels
http://www.instagram.com/titanichotels/


Titanic Business Kartal, Sabiha Gökçen Havalimanı, Kartal (Soğanlık) metro durağı, şirket 

ofisleri ve alışveriş merkezlerine rahat ulaşılabilir konumuyla, İstanbul Anadolu yakasında 

konforlu bir konaklama sunuyor. 

Misafirleri karşılayan ferah bir lobi ile toplam 192 oda, zarif ve işlevsel ayrıntılarla süslü 

dekorasyonuyla dikkat çekiyor. Lüks banyo malzemeleri ile donatılmış odalarda kablosuz 

internet misafirlere ücretsiz olarak sunuluyor. Otelin birçok odası şehir manzarası yanında 

Marmara Denizi ve Adalar panoramasını da görüyor. 

 

K ON SE PT  AÇ I K L AM AL AR I  

Siz değerli misafirlerimiz için, geleneksel Türk Konukseverliği ve Titanic Otellerinin yılların 

tecrübesi doğrultusunda ‘’TITANIC BUSINESS KARTAL‘’ Otelimiz için itina ile hazırlanmış 

olan  BUSINESS konsept ile ilgili açıklamalarımız bilgilerinize sunulmaktadır. 

 

K AR ŞI L AM A  VE  U ĞU R L AM A  

Doorman, Vale ve Bellboy hizmetleri Kapalı ve Açık Otopark 

Bagaj Dezenfeksiyonu 
Safe Touch Konseptimiz ve Güvenli Turizm 

Sertifikası gereği kapıda ateş ölçümü 

Özel kabında ve hijyenik şekilde  

oda anahtarları 
Engelli konuklarımıza özel karşılama 

Hijyenik şekilde hızlı giriş ve çıkış işlemleri, 

tesis hakkında genel bilgiler 
 

 

 

M İ S AF İ R  Ç A ĞR I  M ER K EZ İ  
 
Misafir Çağrı Merkezimiz Saat 7/24 tüm misafirlerimize, Misafirlerimizin özel istek ve 

taleplerini hızlı bir şekilde yerine getirmek ile görevli bu birimimiz aynı zamanda 

misafirlerimizin otel olanaklarından maksimum istifadesi için düzenli olarak paylaşım 

yapmaktadırlar.   

 

 

 
 

 



G EÇ ER L İ  K R ED İ  K AR T L AR I  
 

Visa MasterCard Eurocard American Express 

 

 
 

 

A L I Ş VER İ Ş  İ M K AN L AR I   

 
Anatolium AVM 

2.5 km 

Maltepe Piazza AVM 

3 km 

Maltepe Park AVM 

3 km 

İst Marina AVM 

6 km 

Hiltown AVM 

9 km 

EMAAR AVM 

10 km 

Akasya AVM 

13 km 
 

 

 

 

Ü C R ET L İ  H İ Z M ET L ER  

 
 

Yıkama ve Kuru 

Temizleme hizmeti 
Geç çıkış ve Erken giriş Oda Servisi 

A la Carte Yiyecek ve 

İçecekler 

Bebek Arabası,  

Bebek Telsizi 
Doktor Servisleri 

SPA Terapi ve Bakım 

hizmetleri 
Minibar 

Vale, Otopark Transfer Mini Shop Ekstra Yatak 

Fotokopi, printer servisi    

 

 

 

 

B AL AYI  K ON SE PT İ M İ Z   
 
 

Otel müsaitliği doğrultusunda  

Suite kategorisinde en iyi oda 
Odaya canlı çiçek ikramı 

Odaya girişte Köpüklü şarap, Meyve tabağı,  

Yaş pasta ve Türk tatlı tabağı ikramı 

İstenen bir günde Odaya veya Özel Restoranımızda  

Geleneksel Türk Kahvaltısı ikramı 

VIP Buklet seti BeFINE SPA ücretli uygulamalarından %20 indirim 

 

 



 

KONAKLAMA  

ODA TİPLERİ AÇIKLAMALARI 

Titanic Business Kartal’da odaların 57’si deniz ve Adalar, 135’i ise şehir manzaralıdır. 48 

Deluxe oda, 136 Superior oda, 3 Premier Süit, 4 Club Süit ve 1 engellilere özel odası 

bulunan otelin dekorasyon stili de son derece konforlu. Odalardaki modern çalışma masaları 

ve stil sahibi tasarım ürünleriyle özel bir konaklama deneyimi yaşatan Titanic Business 

Kartal seçkin dizaynı ve lüks bir ortamı harmanlıyor. Ünlü sanatçılara ait değerli eserlerle 

süslenmiş duvarlar, fonksiyonellik ve zarafeti barındıran banyo ve aksesuarları, odaları farklı 

kılan özellikler arasında. 

 

ODA TİPLERİNE GÖRE HİZMETLERİMİZ  

Oda Tipleri 

Özellikleri 
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Kasa x x x x 

İnternet Bağlantısı x x x x 

Telefon x x x x 

LCD TV x x x x 

Saç Kurutma Makinesi x x x x 

Buklet malzemesi ve Terlik x x x x 

VIP Buklet Set-Up   x x 

Bornoz   x x 

Su Isıtıcısı x x x x 

Çay-Kahve set up x x x x 

Minibar x x x x 

Merkezi Sistem Klima x x x x 

Yağmur Duş x x x x 

Çalışma Masası x x x x 

Küvet  x   

Oturma Odası   x x 

Mini Mutfak   x x 



 

 

Oda Tipleri Konumu Özellikler Maks. Kapasite 

Superior Oda Ana Bina 32 m² 

32 m² den oluşan Standart Odalarda twin veya french yatak, oturma grubu, 
banyo, minibar, TV, uydu ve müzik yayını, kablosuz internet bağlantısı, direkt 
telefon, merkezi klima, kasa, duş, kurutma makinesi, çay kahve set-up, parke 
üzeri parça halı zemin bulunmaktadır. Standart odaların 1 tanesi engelli 
misafirlere göre dizayn edilmiştir. 

2+1 (3 yetişkin) 

 



 

Oda Tipleri Konumu Özellikler Maks. Kapasite 

Deluxe Oda Ana Bina 40 m² 

40 m² den oluşan Deluxe Odalarda twin veya french yatak, oturma grubu, 
banyo, küvet, minibar, TV, uydu ve müzik yayını, kablosuz internet bağlantısı, 
direkt telefon, merkezi klima, kasa, duş, kurutma makinesi, çay kahve set-up, 
parke üzeri parça halı zemin bulunmaktadır. 

2+1 (3 yetişkin) 

 



 

Oda Tipleri Konumu Özellikler Maks. Kapasite 

Club Süit Ana Bina 60 m² 

60 m²den oluşan Club suit alt katlarda bulunan suit odalardır. Club Suit 
Odalarda french yatak, oturma grubu, mutfak, yemek masası, mikrodalga fırın, 
yatak, banyo, minibar, TV, uydu ve müzik yayını, kablosuz internet bağlantısı, 
direkt telefon, merkezi klima, kasa, duş, kurutma makinesi, çay kahve set-up, 
parke üzeri parça halı zemin bulunmaktadır 

2+2 (4 yetişkin) 

 



 

 

Oda Tipleri Konumu Özellikler Maks. Kapasite 

Premier Süit Ana Bina 70 m² 

706 m²den oluşan Premier Süit otelin en üst katında bulunan suit odalardır. 
Premier Süit Odalarda french yatak, oturma grubu, mutfak, yemek masası, 
mikrodalga fırın, yatak, banyo, minibar, Espresso makinası. TV, uydu ve müzik 
yayını, kablosuz internet bağlantısı, direkt telefon, merkezi klima, kasa, duş, 
kurutma makinesi, çay kahve set-up, parke üzeri parça halı zemin 
bulunmaktadır. 

2+2 (4 yetişkin) 

 

 

 

 

 

 



Y İ Y EC EK  V E  İ Ç EC EK  

BUSINESS KONSEPT YİYECEK VE İÇECEK GENEL BİLGİLER 

Tüm Servislerde Yüksek 

Hijyen Standardı 

Tüm ünitelerde günlük ve 

taze ürünlerden imal edilen 

çeşitler 

Markalı ve kaliteli, yerli ve 

ithal ürünler 

Doğum Günü ve Balayı 

ikramları 

Havuz başında şezlonga 

içecek servisi 

Alkollü içecek servisleri 

yanında çerez ikramı 

Lobby ve Titanic Coffee’de 

sıcak içecek ile beraber 

cookies ikramı 

Odalarda Zengin İçerikli 

Minibar 

Odada Complimentery  

Çay & Kahve 

Çocuk misafirlerimiz için 

isteğe göre özel yemek 

servisi 

Devamlı misafirlerimize ve 

Club üyelerimize sürpriz 

İkramlar 

    

 

ALESTA KAHVALTI  

Kapı karşılama 
Geniş ve ferah açık/kapalı 

mekanlarda oturma imkanı 

Zengin, kaliteli ve hijyenik 

şartlarda açık büfelerden servis 

Kahvaltıda taze sıkılmış portakal 

suyu servisi 

Masaya Çay & Kahve ikramı Fırından unlu mamuller servisi 
Tüm öğünlerde anında 

hazırlanan sıcak yemekler 

Taze peynir ve şarküteri kesim 

büfesi 

Show Büfesi Zengin Diet Büfesi 
Tüm ünitelerde günlük ve taze 

ürünlerden imal edilen çeşitler 

Tüm Servislerde Yüksek Hijyen 

Standardı 

A la minute sıcak yumurta 

servisi (omlet, sahadan yumurta, 

haşlanmış yumurta) 

   

 

TITANIC COFFEE   

Kapı karşılama 
Zengin alternatifli Snack 

Menülerinden seçme imkanı 
Masaya servis 

Alkollü içecek servisleri yanında 

çerez yiyecek ikramı 

Sıcak içecek ile beraber  

cookies ikramı 

Kaliteli yerli ve ithal alkollü, alkolsüz 

içecekler 

Tüm Servislerde Yüksek Hijyen 

Standardı 

Geniş ve ferah açık/kapalı 

mekanlarda oturma imkanı 

 

PASTANE  

Bol çeşitleri ile geniş pastane 

vitrini 

Kaliteli malzemeler ile günlük taze 

ürünler 

Self Servis ve masaya servis 

imkanı 

Sıcak, soğuk kaliteli ve markalı 

alkolsüz içecekler 

 

A’LA CARTE RESTORANLAR 

Rezervasyon gerekmektedir 
Tüm Servislerde Yüksek Hijyen 

Standardı 

Kapı karşılama ve 

masaya eşlik edilir 

Temaya uygun atmosfer ve 

dekorasyon 

A la Carte menüden seçme  
Geniş premium alkollü ve alkolsüz 

içecekler 

 Geniş yerli ve yabancı şarap 

menüsü  
 

 

 



Y İ Y EC EK  V E  İ Ç EC EK  Ü N İ T EL ER İ  H İ Z M ET  S A AT L ER İ  

Restoran Service Açıklama Açılış - Kapanış Hizmet Türü 

Alesta Restaurant 
Açık Büfe 
Kahvaltı 

Leziz dünya mutfağının zengin çeşitleri 
servis edilmektedir. 

07:00 - 10:30 
(Hafta içi) 

07:00 - 11:00 
(Hafta sonu) 

Ücretli 

Alesta Restaurant 
Açık Büfe veya 
Set Menü Öğle 

Yemeği 

Leziz dünya mutfağının zengin çeşitleri 
servis edilmektedir. 

12:00 - 14:00  Ücretli 

Alesta Restaurant 
Açık Büfe veya 

Set Menü 
Akşam Yemeği 

Leziz dünya mutfağının zengin çeşitleri 

servis edilmektedir. 
19:00 - 21:00  Ücretli 

Compass Restaurant 
A la Carte 

Akşam Yemeği 
Leziz dünya mutfağının zengin çeşitleri 

servis edilmektedir. 
18:00 - 22:30  Ücretli 

Titanic Coffee A la Carte 
Leziz dünya mutfağının zengin çeşitleri 

servis edilmektedir. 
07:00 – 22:30  Ücretli 

Oda Servisi A la Carte 
Room Servis menüden seçmeli yemek 

ve içecekler. 
24 saat Ücretli 

English Bar A la Carte 
Zengin çeşitleri ile Premium Yerli ve 
Yabancı alkollü ve alkolsüz içecekler 

servis edilmektedir. 
16:00 – 22:30 Ücretli 

Compass Bar A la Carte  
Zengin çeşitleri ile Premium Yerli ve 
Yabancı alkollü ve alkolsüz içecekler 

servis edilmektedir. 
18:00 – 01:30 Ücretli 

Alesta Bar A la Carte  
Zengin çeşitleri ile Premium Yerli ve 
Yabancı alkollü ve alkolsüz içecekler 

servis edilmektedir. 
07:00 – 23:00 Ücretli 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

BEFINE SPA  

 

Ücretsiz 

Fitness Center Türk Hamamı Buhar odası 

Sauna Kar Çeşmesi Jakuzi 

Dinlenme odası 
Üstü açılır kapanır 

Yüzme Havuzu 
Şok Duş 

Grup Dersleri 

(Total Body,Tae Bo,Cycling, 

Crunch, Pilates,Core, 

Stretching,Jumping) 

  

Ücretli 

Masajlar ve Hamam Hizmetleri Cilt ve Vücut Bakımı Özel Yüzme Dersleri 

Personel Training   

*Havuz kullanımlarında Bone kullanımı zorunludur. 

 

 

HAVUZLAR  

Havuz Açık alan Kapalı alan Isıtmalı Derinlik Alan m² 

Açık Havuz x x x 140 cm 315 m² 

Kapalı Havuz x x x 140 cm 315 m² 

Kapalı veya Açık Çocuk Havuzu x x x 30 cm 20 m² 

*Çalışma saatleri 08:00-20:00 

*Havuz kullanımlarında Bone kullanımı zorunludur. 

 

 

 

 

 



 

 

T O PL AN T I  S AL ON L AR I  

Titanic Business Kartal, ikisi lobi katında olmak üzere toplam 18 toplantı salonuna sahip. 

Pastel tonlarda döşenen toplantı salonları sıcak bir karşılama sağlıyor. İkramda sınırsız 

imkanları ve hizmet kalitesiyle fark yaratan Karina Balo Salonu, modern ve teknolojik 

altyapısıyla 1100 kişiye kadar büyük organizasyonlar için hizmet veriyor. 

 

BALO SALONLARI 

 

 

Salonlar Alan (m2) En (m) Boy (m) 
Yükseklik 

(m) 
Banket Tiyatro Sınıf Kokteyl Gün Işığı 

KARINA I                       536 m2 21,00 25,50 6,00 270 340 180 450 x 

KARINA II 395 m2 16,50 25,50 6,00 240 280 160 400 - 

KARINA BALO SALONU  931 m2 37,50 25,50 6,00 750 820 390 1100 x 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

BAHÇE KATI SALONLARI 

 

 

 
 

Salonlar Alan (m2) En (m) Boy (m) 
Yükseklik 

(m) 
Banket Tiyatro Sınıf Kokteyl Gün Işığı 

AZOR I 95 m2 9,00 10,63 2.80 48 70 54 30 x 

AZOR II 86 m2 8,01 10,63 
2.80 

48 70 54 30 - 

AZOR III 86 m2 8,01 10,63 
2.80 

48 70 54 30 - 

BORNEO  106 m2 8,00 13,35 
2.80 

48 1108 63 38 x 

BORNEO II 66 m2 7,52 8,80 
2.80 

- 54 45 23 x 

BORNEO III 47 m2 7,90 5,90 
2.80 

- 30 18 16 x 

MAJORCA I 77 m2 70,50 10,27 
2.80 

- 74 45 30 - 

MAJORCA II 65 m2 8,10 8,10 
2.80 

- 54 36 23 x 

PORTO I 106 m2 8,90 11,90 
2.80 

48 84 63 36 - 

PORTO II 86 m2 7,25 11,90 
2.80 

- 74 54 30 - 

PORTO III 32 m2 5,25 6,15 
2.80 

- 24 18 15 - 

SAVLO RESTAURANT 640 m2 24,50 16,10 
2.80 

320 250 120 54 - 

 

 

 

 



 

 

MARKIZ & PHUKET SALONLARI 

 

 

 

Salonlar Alan (m2) En (m) Boy (m) 
Tavan 

Yüksekliği (m) 
Banket Tiyatro Sınıf Kokteyl 

MARKIZ I 76 m2 7,25 10,60 2.80 - 70 54 30 

MARKIZ II 89 m2 8,40 10,60 2.80 - 70 54 30 

MARKIZ III 85 m2 8,17 10,60 2.80 - 70 54 30 

PHUKET I 39 m2 7,50 5,25 2.80 - 40 24 24 

PHUKET II 38 m2 7,35 5,25 2.80 - 40 24 24 

PHUKET III 29 m2 5,70 5,25 2.80 - 24 18 15 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


