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insan Haklar Politikasi

CVK Hotels & Resorts, Turk kultirinu, global standartlarin Ustline ¢ikararak misafirlerine sunma
istegi ile sekillenen, “Yenilik¢i” ve “Liks” hizmet anlayisini benimsemistir.

“Hizmet verdigi her yerde ve konsepte, diinya ¢apinda bir yasam merkezi olmak” Vizyonunu tasir.

“‘Diunyaya saygi, surdurulebilirlik, yenilikgi hizmet ve dijitallegsme, Ust duzey konaklama deneyimi”
degerleri ile “yasamin merkezinde yer almak” yada “bulundugu yeri yasam merkezi haline
getirmek” ister.

CVK Hotels & Resorts “Surdurulebilir yasam odaklidir.” Sahip oldugu degerler ile vizyonunu
yerine getirmek icin; caliskan, disiplinli, algcak gonulll, gurur ve itibarini koruyan, israftan kaginan,
adil ve sosyal sorumluluklarini yerine getiren, insana, dogaya ve kiltirel mirasa saygili CVK
Hotels & Resorts calisanlari ile fikir ve guiven birligi ile, isbirligine dayali hareket eder.

insan Kaynaklari Yénetimi stratejilerinin odaginda “Katilimci” ve “Deger Yaratan” bir insan
kaynagi prensibi benimsemistir. Calisanlarinin fikir, éneri ve deneyimleri ile talep ve istemlerini
aktarabilecegi cok cesitlilikte fiziki ve dijital platform bulunmaktadir. Varolan paylasim
platformlarinin yaninda, acik kapi politikasinin da surdurtlmesi saglanmaktadir. CVK Hotels &
Resorts, uyguladigi bu aktif ¢ift yonla iletisim dili ile “Paylastikga Blyldigune” inanmaktadir.

CVK Hotels & Resorts; Operasyon Modeli, insan Kaynagi Planlamasi, Kurum Kiiltiir(, Liderlik
Gelistirme, Yetenek Yodnetimi, Performans ve Odiillendirme, insan Kaynagi Yonetimi tim
bilesenleri igerisinde butinsel hareket eder. Uyguladidi bitlinsellik politikasi, ¢alisanlarin ortaya
koydugu performanslarini ve urettikleri degeri strekli gorunur kilar.

Calisan baglhihgini en Ust seviyeye ulastirarak her bir ¢alisanindan “Marka Elgisi” yaratmak igin
yaklasim ve yontemlerini sUrekli gelistirir. CVK Hotels & Resorts, calisanlarina, misafirlerine ve
topluma karsi igyeri etigine dayali sorumluluklari konusunda yuksek hassasiyet gosterir.

Fiziksel, duygusal, cinsel, s6zll, finansal, gérevin veya yetkilerin kétlye kullaniimasi gibi istismar
ve taciz konularinda “sifir tolerans” politikasi guder.

Liyakat, seffaflik, adil davranma, esitlik ilkelerine baglihgi ile “Yas, cinsiyet, irk, etnik kdken,

engellilik, medeni durum vb.” ayrimcilik konularini bertaraf ederek, “Firsat Esitligi” olusturur.

Uyguladigr kurum igi mobilite, liderlik, vb. Kigisel ve kurumsal gelisim programlar ile sadece
nitelikli insan kaynagi olusturmak dedgil, Turk Turizmine yon verecek profesyoneller yetigtirerek,
sektorine hizmet etmenin sorumlulugunu da tagimaktadir.

GENEL MUDUR

SYS-iY.02 | Yayin Tarihi: 11.10.2023 | Revizyon Tarihi - No: 01.02.2025 - 01



