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Boletin de Sostenibilidad

Hospitalidad con proposito

Como parte de nuestra Responsabilidad Social
Empresarial y con el objetivo de promover la salud
mental integral de nuestros colaboradores y sus
familias, a partir del 2° trimestre del ano 2022,
reactivamos las sesiones de acompanamiento
psicologico en todas las areas.

As part of our Corporate Social Responsibility and with the aim
of promoting the comprehensive mental health of our
employees and their families, as of the 2nd quarter of 2022, we
reactivate psychological support sessions in all areas.




La seguridad de nuestros clientes internos y externos les
prioridad! En mayo se realizaron capacitaciones para nuestros
lideres de brigadas y para todos nuestros colaboradores sobre el
uso y manejo de extintores, asi como la activacion de protocolos
de emergencia ante un desastre natural. Siempre nos preparamos

para actuar ante cualquier emergencia

The safety of our internal and external customers is a priority! In May, training
sessions were held for our brigade leaders and for all our collaborators on the use
and management of fire extinguishers, as well as the activation of emergency
protocols in the event of a natural disaster. We always prepare to act in any

emergency

Participamos en el Dia Internacional de las Buenas Acciones organizando un voluntariado de limpieza y pintura en
el Hogar de Ancianos Casa Maria y recaudando viveres y articulos de higiene para 65 adultos mayores que viven alli

We participated in the International Good Deeds Day, organizing a cleaning and painting volunteer at Casa Maria Nursing Home
and collecting groceries and hygiene items for 65 older adults who live there




En marzo y abril, se realizaron actividades desde nuestro
Programa de Apoyo al Desarrollo Local, donde se
promovio la Feria de Artesanos y Festin Gastronomico,
brindando oportunidad a 20 artesanos y 15
emprendedores, de vender sus productos y servicios en

nuestras instalaciones

Popoo¢cecs &

In March and April, activities of our Local Development
Support Program were carried out, where the Craft Fair and
Gastronomic Festival were promoted, providing an
opportunity for 20 craftsmen and 15 entrepreneurs to sell
their products and services in our facilities




Promoviendo nuestro Programa de Educacion para la

Sostenibilidad, se organizo una charla de Gestion de Calidad y

Sostenibilidad para 25 estudiantes de primer ano de carrera de
Administracion de Hoteleria de la Universidad Rafael Landivar y 18
estudiantes de Diplomado en Turismo Sostenible de la Universidad

del Valle en alianza con Agexport

Promoting our Education for Sustainability Program, a talk on Quality and
Sustainability Management was organized for 25 first-year Hospitality Administration
students from Universidad Rafael Landivar and 18 students from the Diploma in
Sustainable Tourism from Universidad del Valle, in partnership with Agexport




