POLONIA PALACE
HOTEI

Wprowadzenie

W zwiazku z prowadzona przez spotke Hotele Warszawskie ,,Syrena” S.A. dziatalnoscia polegajaca na $wiadczeniu ustug hotelowych i gastronomicznych
priorytetem jest dla spotki dotoZenie wszelkiej starannoSci by oprocz mitego i udanego pobytu w naszych hotelach zagwarantowac odbiorcom naszych ustug takze
bezpieczenstwo w zakresie ochrony ich danych osobowych. Wobec treSci nowych przepisdw o ochronie danych osobowych, w tym w szczegdlnoSci rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27.04.2016r. w sprawie ochrony os0b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE naszym celem jest naleZyte poinformowanie panstwa o wszystkich aspektach
zwiazanych z powierzeniem nam Panstwa danych osobowych. W zwiazku z powyZszym czujemy si€ w obowigzku rzetelnie i jasno poinformowac Panstwa o
sposobach zbierania, pozyskiwania i przetwarzania Panstwa danych osobowych.

Podstawowe definicje

»RODO” - rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27.04.2016r. w sprawie ochrony 0s0Ob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE

»Dane Osobowe” - 0znaczajg informacje o zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania osobie fizycznej.

»Przetwarzanie Danych osobowych” - oznacza kazda operacje lub zestaw operacji wykonywanych na danych osobowych lub zestawach danych osobowych w
sposOb zautomatyzowany lub niezautomatyzowany, takg jak zbieranie, utrwalanie, organizowanie, porzadkowanie, przechowywanie, adaptowanie lub
modyfikowanie, pobieranie, przegladanie, wykorzystywanie, ujawnianie poprzez przestanie, rozpowszechnianie lub innego rodzaju udostepnianie, dopasowywanie
lub taczenie, ograniczanie, usuwanie lub niszczenie.

»Administrator” - Hotele Warszawskie ,,Syrena” S.A. z siedziba przy ul. Marszatkowskiej 99a, 00-693 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcOw
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, pod numerem KRS 0001186633,
NIP: 526 030 05 75, kapitat zaktadowy: 5.000.000 PLN, adres e-mail; biuro@syrena.com.pl telefon: +48 (22) 33 91 611 (zwana dalej ,,HWS”)

Zastosowanie niniejszej Polityki

Niniejsza polityka prywatno$ci ma zastosowanie do wszystkich przypadkow, w ktorych HWS jest administratorem danych osobowych i przetwarza dane osobowe.
Dotyczy to zardwno przypadkOw, w ktorych HWS przetwarza dane osobowe pozyskane bezpoSrednio od osoby, ktdrej dane dotycza, jak i przypadkOw, w ktorych
dane osobowe pozyskaliSmy z innych Zrodet. Odpowiednio do art. 13 i 14 RODO HWS bedzie realizowac wobec Pafstwa obowiazek informacyjny.

Podstawy prawne i typ danych osobowych przetwarzanych przez HWS

HWS kazdorazowo wskazuje niezbedne informacje w zakresie sposobu i podstaw prawnych przetwarzania danych osobowych. Stajac si€¢ Administratorem Panstwa
danych osobowych zaleZy nam w szczegOlInosci, by wszelkie kwestie dotyczace procesu przetwarzania danych osobowych zostaty Panstwu wyja$nione w sposob
rzetelny, przystepny i jak najbardziej czytelnie.

JednoczeSnie pragniemy wskaza¢, Ze ilekroC przetwarzamy dane osobowe na podstawie prawnie uzasadnionego interesu administratora danych, staramy sie
przeanalizowac i zrOwnowaZyC nasz interes oraz potencjalny wptyw na osobe, ktOrej dane dotycza (pozytywny, jak i negatywny) oraz prawa tej osoby wynikajace
z przepisOw o ochronie danych osobowych. Nie przetwarzamy danych osobowych w oparciu o nasz uzasadniony interes w przypadku, gdy dojdziemy do wniosku
Ze wptyw na osobe, ktdrej dane dotycza przewazatby nad naszymi interesami (wOwczas moZemy przetwarzaC dane osobowe jeSli np. posiadamy odpowiednig
zgode lub wymagaja tego lub zezwalajg na to przepisy prawa).

W zakresie przetwarzania Panstwa danych osobowych HWS kieruje sig zasada by zbiera¢ Panstwa dane osobowe tylko i wytacznie w niezbednym zakresie.
Opracowujac niniejszg Polityke dokonali$my analizy wszystkich procesOw, ktore skutkuja pozyskaniem danych osobowych. Zbierane przez HWS dane w
zaleZnoSci od danego procesu to:

o dane kontaktowe: imi@, nazwisko, nr telefonu, e-mail, adres zamieszkania,
dane osobowe: data urodzenia;

numery krat ptatniczych;

dane dotyczace Panstwa preferencji i upodoban;

Panstwa wizerunek

adres IP

daty pobytdw w naszych hotelach;

Panstwa komentarze i sugestie

dane dotyczace Panstwa miejsca pracy;

e dane dotyczace cztonkOw Panstwa rodzin
HWS zastrzega jednocze$nie, Ze do realizacji ustug hotelowych i gastronomicznych niezbedne jest podanie jedynie danych wymienionych w ramach ,,danych
kontaktowych”. Pozostate dane s podawane dobrowolnie i tylko w celu spetnienia indywidualnych wymagan klienta
Administratorem Panstwa danych osobowych stajemy sie w zwiazku z:

1. Zawarciem z Panstwem umowy o $wiadczenie ustug hotelowych;

2. Zawarciem z Panstwem umowy o $wiadczenie ustug konferencyjnych, bankietowych i gastronomicznych;

3. Przygotowaniem dla Panstwa oferty ww. ustug;

4. Pozyskaniem Panstwa danych za po$rednictwem naszych stron internetowych.
Aby $wiadcezyC ustugi zgodnie z przedmiotem naszej dziatalnoSci HWS zawsze przetwarza Panstwa dane osobowe zgodnie z prawem. Podane dane osobowe bedg
przetwarzane zgodnie z RODO.

Cele przetwarzania Panstwa danych osobowych

®  Cel: zawarcie i wykonanie umowy o $wiadczenie ustug hotelowych i gastronomicznych. W tym zakresie mieSci sig¢ rOwnieZ dokonanie wyceny i
rezerwacja ustug.
Podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. b RODO - przetwarzanie jest niezb€dne do wykonania umowy, ktOrej strong jest osoba, ktOrej dane dotycza, lub do podjecia
dziatan na Zadanie osoby, ktorej dane dotycza, przed zawarciem umowy. W celu wystawienia faktury i spetnienia innych cigzacych na HWS obowigzkow
wynikajacych z prawa podatkowego tj. np. przechowywanie dokumentacji ksiegowej przez okres 6 lat, podstawg prawna jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO -
przetwarzanie jest niezb@dne do wypetnienia obowigzku prawnego cigzacego na administratorze;
Dane jakie sg zbierane i przetwarzane to:

®  Imi€ i nazwisko
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Adres e-mail

Adres: kraj, miasto, kod pocztowy, ulica, numer domu/mieszkania
Numer telefonu

Numer dokumentu (dow0d osobisty/paszport)

Dane Przedsiebiorstwa w przypadku korzystania z ustug na podstawie umowy zawartej z tym przedsigbiorstwem (w przypadku gdy ptatnikiem za ustugi
jest to przedsigbiorstwo)

®  Numer karty ptatniczej

®  AdresIP

Dane dzieci takie jak imie, nazwisko, i data/rok urodzenia zbierane sg wytacznie od ich rodzicOw lub opickunOw prawnych w celu ustalenia ich wieku i
przystugujacych im zniZek i w celu ochrony ich Zywotnych interesOw (zapewnienie bezpieczenstwa).

®  (Cel: zapewnienie szeroko pojetego bezpieczenstwa goSciom i pracownikom hoteli nalezacych do HWS poprzez przetwarzanie danych osobowych, w
tym monitoring;

Podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f RODO - przetwarzanie jest niezbedne do celdw wynikajacych z prawnie uzasadnionych interesdw realizowanych przez
administratora lub przez strong trzecia, z wyjatkiem sytuacji, w ktdrych nadrzedny charakter wobec tych interesOw maja interesy lub podstawowe prawa i wolnoSci
osoby, ktorej dane dotycza, wymagajace ochrony danych osobowych, w szczegblnosci gdy osoba, ktdrej dane dotycza, jest dzieckiem a takZe art. 6 ust 1 lit d
RODO - przetwarzanie jest niezbedne do ochrony Zywotnych interesOw osoby, ktOrej dane dotycza, lub innej osoby fizycznej;
Dane jakie s zbierane i przetwarzane to:

®  Wizerunek osoby utrwalony/pozyskany z monitoringu wizyjnego;
Imie i nazwisko;
Adres e-mail;
Nr telefonu;
Adres IP;

Dane z systemu kart kluczy

®  Cel: kierowanie do Panstwa informacji marketingowych i ofert o produktach i ustugach HWS; badanie Panstwa zadowolenia ze $wiadczonych przez
HWS ustug.

Podstawa prawna: art. 6 ust. lit. a RODO - osoba, ktOrej dane dotycza wyrazita zgode na przetwarzanie swoich danych osobowych w jednym lub wiekszej liczbie
okre$lonych celow. HWS informuje, Ze zgoda moZe zosta¢ w kazdym momencie wycofana. Wycofanie zgody nie wptywa na wazno$S¢ przetwarzania, ktOre miato
miejsce przed cofnigciem zgody. Podstawa prawna przetwarzania Panstwa danych osobowych dla zapewnienia podnoszenia jakosci ustug Swiadczonych dla goSci
hotelowych art. 6 ust. 1 lit. f- przetwarzanie jest niezb€dne do celow wynikajacych z prawnie uzasadnionych interesOw realizowanych przez administratora. Takim
interesem jest dostosowanie poziomu $wiadczonych ustug do oczekiwan gosci, co jest mozliwe poprzez poznanie ich opinii.
Dane jakie sg zbierane i przetwarzane to:

®  Imi¢ i nazwisko;
®  Adres e-mail;
®  Nrtelefonu;

e  Komentarze i sugestie goSci, ankiety
W przypadku, gdy Panstwo wyrazili zgode na przetwarzanie danych osobowych w celach marketingowych, HWS przetwarza dane osobowe w tym celu.

®  Cel: ustalenie, dochodzenie ewentualnych roszczen przez HWS w zwiazku z poniesiong przez HWS szkoda wyrzadzona przez goscia lub obrona przed
roszczeniami go$cia w stosunku do HWS.
Podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f RODO - przetwarzanie jest niezbedne do celow wynikajacych z prawnie uzasadnionych interesOw realizowanych przez
administratora i bedzie przetwarzane przez okres odpowiadajacy okresowi przedawnienia roszczen cywilnoprawnych i/lub karnych.
Dane jakie s zbierane i przetwarzane to:

®  Imi¢ i nazwisko;
®  Numer dokumentu (dow0d osobisty/paszport);
®  Adres zamieszkania;

®  Cel: zwiazany z administrowaniem stronami internetowymi hoteli, ktOre naleza do HWS, badania i analizy aktywnoSci na tych stronach internetowych.
Podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f RODO - przetwarzanie jest niezbedne do celdw wynikajacych z prawnie uzasadnionych interesdw realizowanych przez
administratora.
Dane jakie sg zbierane i przetwarzane to:

®  AdresIP;

Data i czas serwera;

Informacje o przegladarce internetowej;
Informacje o systemie operacyjnym;

Data i godzina odwiedzin strony internetowej;
Przyblizona lokalizacja;

Czas spedzony na stronie;

Odwiedzone podstrony;

®  Podstrona, gdzie wypetniono formularz kontaktowy
PowyZsze dane zapisywane s automatycznie w tzw. logach serwera. Brak zapisywania tych danych wytacza mozliwo$¢ administrowania stronami. Kwestie
dotyczace wykorzystywania plikOw cookies zostaty opisane w dalszej cz@Sci niniejszej Polityki.
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Pliki Cookies

HWS wykorzystuje pliki cookies oraz inne technologie $ledzace na swoich stronach internetowych:

www.poloniapalace.com

www.hotelmdm.pl

www.hotelmetropol.com.pl

Wwww.syrena.com.pl

PowyZsze strony zawieraja formularz rezerwacyjny oraz mozliwo$¢ aktywowania newstellera.

Podobnie jak kazdy inny podmiot, ktdry administruje swoje strony internetowe HWS wykorzystuje tzw. pliki cookies.

Cel: Pliki Cookies to mate pliki tekstowe zapisywane na komputerze uzytkownika lub innym urzadzeniu mobilnym, w czasie korzystania przez niego z serwisow
internetowych. Pliki te stuza m.in. korzystaniu z rdZnych funkcji przewidzianych na danej stronie internetowej lub potwierdzeniu, Ze dany uzytkownik widziat
okre$lone tresci z danej witryny internetowej. Ws$rod plikOw cookies wyrdzni¢ moZne te, ktOre sa niezbedne do dziatania stron internetowych HWS oraz do
sprawnego dziatania i korzystania z funkcji przewidzianych dla poszczegOlnych stron i podstron. Przede wszystkim pliki cookies:

® 53 wykorzystywane do sprawnego dziatania witryny;
® 53 wykorzystywane w celu optymalizacji obstugi i korzystania ze strony internetowej;

® 53 wykorzystywane do tworzenia statystyk dotyczacych stron (ilo$¢ wej$¢, czas pobytu). W celu $ledzenia aktywnoSci i tworzenia statystyk HWS
wykorzystuje narzedzia: Google’a, takie jak Google Analytics; oprOcz raportowania statystyk uzZytkowania witryny pikselowy Google Analytics moZe
rowniezZ stuzyc, razem z niektdrymi opisanymi powyZej plikami cookies, do pomocy w wySwietlaniu uZytkownikowi bardziej trafnych treSci w ustugach
Google (np. w wyszukiwarce Google) i w catej sieci

®  umozliwiaja korzystanie z funkcji spotecznoSciowych — na stronie internetowej znajduje si€ tzw. pixel Facebooka, ktOry umozliwia polubienie
fanpage’a HWS w tym serwisie podczas korzystania z witryny. W tym celu HWS musi korzystac z plikdw cookies dostarczanych przez Facebooka;

Podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. a - osoba, ktOrej dane dotycza wyrazita zgode na przetwarzanie swoich danych osobowych w jednym lub wigkszej liczbie
okre$lonych celow.

Wyrazenie zgody: wykorzystywanie plikOw cookies jest ustawione domySlnie przez Panstwa przegladarke internetowa. Informacja dotyczaca wykorzystywania
przez HWS plikOw cookies jest wySwietlana na stronach internetowych. Uprzejmie prosimy o akceptacj€ wykorzystywania plikOw cookies poprzez zaznaczenie
odpowiedniego komunikatu. W przypadku braku Panstwa zgody na wykorzystania cookies przy przegladaniu strony internetowej, naleZy zmienic ustawienia w
przegladarce internetowej. Ustawienia przegladarki moZna zmieni¢ w kazdej chwili jednak wytaczenie lub ograniczenie obstugi plikOw cookies mozZe spowodowac
dos¢ duze ograniczenia w korzystaniu ze strony internetowej, np. dtuzszego okresu tadowania si€ strony, ograniczen w korzystaniu z funkcjonalnosci (np.
formularza rezerwacji) czy ograniczen w polubieniu strony na Facebooku etc.

Umowny / ustawowy wymog podania danych osobowych
Podanie danych osobowych jest dobrowolne i stanowi tylko i wytacznie Panstwa decyzje. Niemniej jednak w celu prawidtowego wykonywania swojej statutowe;j
dziatalnoSci przez HWS podanie niektOrych kategorii danych jest niezbedne a brak tych danych moze skutkowa¢ niemozliwoscig spetnienia $wiadczen, do ktorych
HWS sie zobowiaze. W przypadku realizacji celu dotyczacego zawarcia i realizacji umowy polegajacej na Swiadczeniu ustug hotelowych, do zawarcia takiej
umowy koniecznym jest podanie danych o ktorych mowa w podpunkcie ,,zawarcie i wykonanie umowy o Swiadczenie ustug hotelowych i gastronomicznych”, przy
czym niezb@dnymi danymi sg:

®  Imi¢ i nazwisko;

®  Adres zamieszkania;

®  Numer dowodu osobistego/paszportu;
Brak podania tych danych osobowych moZe spowodowac, Ze HWS odmOwi zawarcia umowy o ustugi hotelowe i gastronomiczne.
W przypadku dokonywania rezerwacji koniecznym minimum jest podanie nast@pujacych danych osobowych: imi@ i nazwisko oraz, w celu zapewnienia kontaktu w
zakresie ustalenia wszelkich spraw zwigzanych z realizacjg ustugi, adresu e-mail lub numer telefonu.
Wymogiem ustawowym natomiast jest podanie danych osobowych niezbednych do wystawienia dokumentu ksiegowego (faktury VAT), ktdry ewidencjonuje
sprzedaz dla celow podatkowych.

Przekazywanie danych osobowych poza obszar EOG

W przypadku dokonywania rezerwacji na stronie internetowej Hotelu, Panstwa dane mogg by¢ przekazane do wiasciciela systemu rezerwacyjnego firmy
Travelclick, 55 West 46th Street, New York, NY 10036, USA, kt6ra zarOwno zabezpiecza szyfrowanie danych, w tym celu stosujac metode szyfrowania danych -
protokot SSL jak i serwer na ktOrym dane sg przechowywane poprzez zapory sieciowe (firewall). Jednocze$nie pragniemy poinformowac, Ze w USA obowiazuje
inny niZ na terenie UE zakres ochrony danych osobowych. Z tego wzgledu poza wdroZeniem zasad niniejszej polityki spotka Hotele Warszawskie ,,Syrena” S.A.
podejmuje odpowiednie Srodki, aby zabezpieczyC transfer Panstwa danych osobowych do zewnetrznego odbiorcy zlokalizowanego w kraju, gdzie poziom ochrony
danych jest inny niz w kraju, w ktdrym dane osobowe sg zbierane. Przeptywy danych do Stanéw Zjednoczonych odbywaja sie€ do podmiotu, ktory nalezy do
programu Safe Harbor. W zwiazku z powyZszym, pragniemy zapewniC, Ze Panstwa dane sg bezpieczne, jednakZe w realizacji obowiazku wynikajacego z art.
49.1.a) RODO majac na wzgledzie, obowiazek informacyjny o potencjalnym ryzyku przekazania danych wobec braku decyzji stwierdzajacej odpowiedni stopien
ochrony okres$lonej w art. 45 ust. 3 RODO lub braku odpowiednich zabezpieczen okreslonych w art. 46 RODO, w tym wigzacych regut korporacyjnych,
informujemy, Ze dokonujac rezerwacji za posrednictwem strony internetowej Hotelu wyraZacie Pafstwo zgode na powyZsze przekazanie. W przypadku braku
akceptacji powyZzszego prosimy o kontakt z osobg odpowiedzialng za obstuge danych pod adresem odo@syrena.com.pl

Podejmowanie zautomatyzowanych decyzji na podstawie danych osobowych, w tym profilowanie
HWS nie podejmuje zautomatyzowanych decyzji na podstawie danych osobowych, w tym nie dokonuje profilowania.

Odbiorcami danych osobowych sq:

Podmioty wspierajace operacyjnie wykonywanie umowy zawartej pomiedzy HWS a go$ciem takie jak: obstuga IT, dostawcy oprogramowania branZowego,
dostawcy oprogramowania ksi€gowego, podmioty wspierajace prawidtowe wykonywanie ustug hotelowych i gastronomicznych $wiadczonych na rzecz gosci,
podmioty wykonujace ustugi zwiazane z ochrong bezpieczenstwa gosci, podmioty $wiadczace ustugi transportowe, podmioty prowadzace dziatalno$¢ pocztowa i
kurierska. Ponadto dane osobowe goSci moga by¢ przekazywane podmiotom $wiadczacym na rzecz HWS ustugi doradcze, audytowe, pomoc prawna, podatkowa i
rachunkowg
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POLONIA PALACE
HOTEI

Okres przetwarzania danych osobowych

Dane osobowe pozyskane w zwigzku z realizacjg umowy o $wiadczenie ustug hotelowych i gastronomicznych beda przechowywane przez okres obowiazywania
umowy, a w zakresie zwigzanym z obrong lub dochodzeniem roszczen, do czasu przedawnienia roszczen cywilnoprawnych i karnych. Ze wzgledu na
obowiazujace przepisy podatkowe okres przetwarzania danych osobowych gosci nie moze by¢ jednak krotszy niz okres przedawnienia roszczen podatkowych.
Dane osobowe pozyskane w zwigzku z monitoringiem beda przetwarzane przez okres 30 dni od dnia utrwalenia, a nast@pnie zostang trwale usuni€te z
zastrzeZeniem, Ze w przypadku koniecznoSci uZycia nagrania jako $rodka dowodowego w postepowaniu prowadzonym prze odpowiednie organy Scigania nagranie
moze byC przekazane tym organom i zostanie trwale zniszczone dopiero po zakoNczeniu postepowania, w ktorym stanowig dowdd.

Dane pozyskane na podstawie zgody w celach marketingowych beda przetwarzane przez okres waznosSci zgody na cele marketingowe.

Prawa przystugujace podmiotom, ktorych dane dotycza

Osoby fizyczne maja okreSlone prawa dotyczace swoich danych osobowych, a HWS jako administrator danych odpowiada za realizacje tych praw zgodnie z
obowiazujacymi przepisami prawa. W przypadku wszelkich pytan i prosb dotyczacych zakresu i realizacji praw, a takze w celu skontaktowania si€ z nami w
powyZszym zakresie prosimy o kontakt pod adresem e-mail: odo@syrena.com.pl Zastrzegamy sobie prawo realizacji poniZszych uprawnien po pozytywnym
zweryfikowaniu toZsamosci osoby ubiegajacej si€ o dokonanie danej czynnosci.

e Dostep do danych osobowych: osoby fizyczne maja prawo dostepu do danych, ktore przechowujemy jako administrator danych. Prawo to moZna
wykonywa¢ poprzez wystanie e-maila na adres: odo@syrena.com.pl
®  Zmiana danych osobowych: zmiany, w tym zaktualizowana swoich danych osobowych, ktOre przetwarza HWS moZna dokonaC poprzez wystanie maila

na adres e-mai: odo@syrena.com.pl

®  Wycofanie zgody: w przypadku przetwarzania danych osobowych na podstawie zgody, osoby fizyczne maja prawo w dowolnej chwili wycofac te
zgode. Informujemy o tym prawie w kazdym momencie zbierania zgdd i umozliwiamy wycofanie tej zgody w ten sam sposOb, w jaki jej udzielono.
Celem wycofania zgody prosimy o przestanie do nas maila na adres: odo@syrena.com.pl

®  Prawo do ograniczenia przetwarzania lub wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych: osoby fizyczne majg prawo ograniczenia
przetwarzania lub wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania swoich danych osobowych w dowolnej chwili, ze wzgledu na ich szczegdlng sytuacje,
chyba ze przetwarzanie jest wymagane zgodnie z przepisami prawa. W odniesieniu do Zadania ograniczenia przetwarzania danych informujemy, ze
przystuguje ono np. gdy dana osoba stwierdzi, Ze jej dane s nieprawidtowe. Wowczas moze zada ograniczenia przetwarzania danych na okres
wymagany do ustalenia prawidtowos¢ tych danych.

®  Pozostate prawa: prawo Zadania usuni€cia danych i prawo do przenoszenia danych - w przypadku checi realizacji tych praw, naleZy wysta¢ maila na
adres: odo@syrena.com.pl . Z prawa do usuni€cia danych mozna skorzystaC gdy dane osoby fizycznej nie beda juz niezbedne do celdw, dla ktorych
zostaty zebrane przez HWS albo gdy osoba fizyczna wycofa swoja zgode na przetwarzanie danych przez HWS. Ma to rOwnieZ zastosowanie w
przypadku, gdy osoba fizyczna zgtosi sprzeciw wobec przetwarzania jej danych lub gdy jej dane beda przetwarzane niezgodnie z prawem. Dane
powmny by¢ rOwniez usuniete w celu wywigzania si¢ z obowiazku wynikajacego z przepisu prawa. Prawo do przenoszenia danych przystuguje
wowczas, gdy przetwarzanie danych osoby odbywa si€ na podstawie zgody osoby fizycznej lub umowy zawartej z nig oraz, gdy przetwarzanie to
odbywa si€ w sposOb automatyczny.

®  Jakickolwiek pytania, zastrzeZenia lub watpliwosci dotyczace niniejszej Polityki prywatnosci lub sposobu przetwarzania danych osobowych przez HWS,
a takZe skargi dotyczace powyZszych kwestii, prosimy przesytac poczta elektroniczng na adres odo@syrena.com.pl . Maja Panstwo rOwnieZ prawo
whnies¢ skarge do organu nadzorczego, ktorym jest Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych (wcze$niej Generalny Inspektor Ochrony Danych
Osobowych), adres: ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa. Dostep do danych mozliwy jest rtOwnieZ w siedzibie spotki Hotele Warszawskie ,,Syrena” S.A. ul.
Marszatkowska 99a, 00-693 Warszawa.

Zmiany niniejszej Polityki prywatnoSci

HWS bedzie regulamle przegladad niniejsz Polityke prywatnosci i bedzie dokonywac jej zmiany gdy okaZe si€ to niezb@dne z uwagi na: nowe przepisy prawa,
nowe wytyczne organOw odpowiedzialnych za nadzor nad procesami ochrony danych osobowych, praktyki stosowane w obszarze ochrony danych osobowych
(Kodeksy dobrych praktyk, jeSli HWS bedzie zwiazana takimi Kodeksami). Zmiany niniejszej Polityki prywatnoSci beda dokonywane takZe w przypadku zmian
technologii, wykorzystywanej do przetwarzania danych osobowych oraz w przypadku zmian w zakresie sposobOw, celdw lub podstaw prawnych przetwarzania
danych osobowych.

Polonia Palace Hotel, Al. Jerozolimskie 45, 00-692 Warszawa; tel.: +48 2231 82 800, fax: +48 22 31 82 801, e-mail: poloniapalace@syrena.com.pl,
jest wtasnoscia firmy Hotele Warszawskie S.A., ul. Marszatkowska 99a, 00-693 Warszawa, Polska, tel.: +48 22 32 53 348,
Regon: 012093140, NIP: 526-030-05-75, BDO: 000303177, wysokos¢ kapitatu: 5 000 00O PLN, spétka zarejestrowana w Sadzie Rejonowym dla m.st. Warszawy XIl Wydziat Gospodarczy
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