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Fur uns ist Berlin nicht nur Heimat, sondern eine Lebensart.

Ob wir aus Kreuzberg, Friedrichshain oder Spandau kommen,
Nachhaltigkeit ist ein Teil des Berlin-Erlebnisses. Die Stadt
ist auf dem Weg, ihre Ziele fiir eine nachhaltige Entwicklung

zu erreichen, und als echte Berliner sind wir das auch!

Gemeinsam mit unseren Teams, Partnern, change-makers, der
Experten-Community und allen, die etwas bewegen wollen,
unternehmen wir nachhaltige Schritte hin zu einem gliickli-

cheren, gestinderen Planeten.
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Gemeinsam fir den Schutz unserer Umwelkt.
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Energy

Wir verfugen tUber eine eigene Solaranlage, die mit einer maximalen Leistung von 183 kWh pro
Tag Energie erzeugt. Den restlichen Bedarf decken wir durch die Nutzung erneuerbarer Energie-

quellen.

Das bedeutet, dass wir zu 100 % auf erneuerbare Energien setzen.

Fir unsere Heiz- und Warmwasserversorgung nutzen wir zu 100 % umweltfreundliche Fernwirme.

Unser Energieverbrauch wird stindlich tberwacht. Von Januar bis Mai 2024 lag unser durch-
schnittlicher Energieverbrauch pro Gast bei 17,8 kWh, was 31 % weniger ist als im gleichen

Zeitraum 2023,

MaBnahmen der letzten 12 Monate:

31%

Energie

eingespart \

Energieeinsparung fiir unsere Minikiihlschranke

Gerate im Standby-Modus verbrauchen unnétig Energie.
Daher haben wir ab Januar 2024 begonnen, schaltbare
Steckdosen fir die Minikiihlschranke in den Gastezim-
mern zu installieren, um Energie zu sparen. Der Mini-
bar wird standardmaBig ausgeschaltet; unsere Gaste
koénnen ihn bei Bedarf ganz einfach wieder einschalten.

LAY

Energieeinsparung im Sauna-Bereich

Um Energieverschwendung zu reduzieren, wird uns
Sauna ab Juni 2024 nur noch auf Anfrage beheizt.
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Food waste

Seit 2022 nutzen wir das Winnow-AI-System zur Uberwachung und Verwaltung unserer Lebens-
mittelverschwendung. Von Januar bis Mai 2024 lag unser durchschnittlicher Lebensmittelabfall
pro Gast bei 126 Gramm, was 44 % weniger ist als im gleichen Zeitraum 2023.

Um die Lebensmittelverschwendung weiter zu reduzieren, bieten wir unseren Konferenz-

gasten die Moglichkeit, kostliche individuell portionierte Speisen anstelle eines Buffets zu wihlen.

Alternativ kénnen sie sich zu den Pausenzeiten ein zentrales Buffet teilen.

44%

Reduzierung von

Lebensmittelverschwendung ~———_

MaBnahmen der letzten 12 Monate:

——

Zusammenarbeit mit Foodsharing:

Seit November 2023 kommt das Foodsharing-Team an
jedem Wochentag zu uns, um essbare Reste mitzuneh-
men. Die Lebensmittel werden mit ihnrem Netzwerk von
Menschen geteilt, die sie am dringendsten bendtigen.
Bis Mai 2024 haben wir etwa 4400 Essensportionen
gespendet.

Jede Kleinigkeit zihlt:

Seit Oktober 2023 verwenden wir an allen Buffets kleinere
Servierloffel.

n

»Nur so viel, wie Sie essen kdnnen“ Kampag

Beim Frihstlick haben wir eine Sensibilisierungskampa-
gne ins Leben gerufen, um unsere Gaste zu ermutigen,
nur so viel vom Buffet zu nehmen, wie sie bendtigen.
Diese Kampagne ist auf allen Tellerwagen sichtbar.

Kennen Sie den CO2-FuBabdruck Ihrer Mahlzeit:

Im April 2024 haben wir begonnen, mit Klimato
zusammenzuarbeiten, um den CO2-FuBabdruck der
von uns zubereiteten Gerichte zu berechnen. So
kdnnen wir unseren Gasten eine transparente CO2-
Bilanz der Speisen bieten.
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Abfallmanagement

31% ¢

weniger
Abfall

Wir arbeiten mit unseren Abfallmanagement-Partnern Berlin Recycling und Alba zusammen, um

unseren Abfall zu analysieren und zu tberwachen. Das Gewicht aller Abfallarten wird erfasst und

analysiert, und wir nutzen die gesammelten Daten, um Mafnahmen zur weiteren Reduzierung und

Wiederverwertung zu entwickeln. Von Januar bis Mai 2024 lag unser durchschnittlicher Abfall pro

Gast bei 859 Gramm, was 31 % weniger ist als im gleichen Zeitraum 2023. Wir arbeiten kontinu-

ierlich daran, Papierabfall im gesamten Hotel zu reduzieren, beispielsweise durch den Umstieg auf

ein papierloses Biliro, einen digitalen Géaste-Selbst-Check-in-Service, die Zusammenarbeit mit dem

digitalen Bestellsystem Lightspeed in unserem Restaurant Litze sowie die Einftihrung von

digitalen Visitenkarten von Mobilo fiir unser Personal.

MaBnahmen der letzten 12 Monate:

Nachhaltige Marketinggeschenke:

Anstatt die gebrauchten Kaffeesatzreste zu verschwen-
den, haben wir beschlossen, sie im Sinne der Kreis-
laufwirtschaft zu nutzen und begannen, unser eigenes
Seifenpeeling herzustellen. Sobald eine Charge fertig
ist, Ubernimmt unser Verkaufsteam die individuelle Ver-
packung jeder Seife, wobei Kartonverpackungen aus
recyceltem Papier verwendet werden, die wiederum
recycelt werden kdnnen. AuBerdem haben wir ein Som-
merpeeling namens ,Scrubbish* hergestellt, das aus
upgecycelten Zitrusfriichten aus unserer Bar besteht.

Keine Einweg-Plastikbeutel:

Unser Housekeeping-Team verwendet jetzt wiederver-
wendbare und waschbare Taschen, um die Bettwasche
zu verpacken.

Getrennte Abfallbehélter:

Im April 2024 haben wir begonnen, die Abfallbehalter in
den Gastezimmern auszutauschen. Die neuen Behalter
verfligen Uber separate Facher fiir Papier, Verpackun-
gen und Restmulll, was die Recyclingquoten verbessert.

Nachhaltiges Frittierol:

Im Mai 2024 hat unsere Kiche auf ein nachhaltige-
res Frittierdl umgestellt: Gerlicher. Das Ol hat eine
langere Lebensdauer, was Ressourcen und Kosten
spart. Wenn es nicht mehr verwendbar ist, wird das Ol
vom Hersteller in der urspringlichen Verpackung zur
Wiederverwertung gesammelt.

Wiederverwendbare Buffetschilder:

Im Juni 2024 begann unser F&B-Team, Buffetschilder zu
verwenden, die intern auf wiederverwendbarem Kunst-
stoffkarten gedruckt werden. Sie kdnnen gewaschen
werden, wenn sie schmutzig werden, was uns hilft, den
Papierdruck zu reduzieren, und sie sehen groBartig aus!

Abfalltraining:

Um die Recyclingquoten zu verbessern, fuhrt unser
Housekeeping-Team regelmaBige Schulungen zur
Abfalltrennung fir unsere Reinigungsteams durch.
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Chemikalienverwendung

Um die Hygiene aufrechtzuerhalten und eine saubere und sichere Umgebung zu gewéhrleisten,
verwenden wir eine Vielzahl von Reinigungsprodukten in unserem Hotel. Gleichzeitig erkennen wir
unsere Verantwortung, den Chemikalienverbrauch zu kontrollieren, um die Umwelt zu schiitzen und
das Wohlbefinden unserer Gaste und Mitarbeiter zu gewahrleisten.

Wir verwenden chemiefreies Ozonwasser und 6ko-zertifizierte Reinigungsmittel sowie Shampoo in

unserem Restaurant und den Gastezimmern.

12 neue

oko-zertifizierte

Produkte

MaBnahmen der letzten 12 Monate:

AR nn
Austausch von Reinigungsprodukten Okologische Reinigungsalternativen in unsere
im Housekeeping: Gastronomiebereichen:
Das Housekeeping-Team hat im November 2023 Seit Ende 2023 haben wir begonnen, nicht 6ko-
ein weiteres Reinigungsprodukt durch ein Oko-zerti- zertifizierte Reinigungsprodukte in unseren Gastro-
fiziertes Produkt ersetzt. Die meisten unserer taglich nomiebereichen durch 6ko-zertifizierte Produkte zu
verwendeten Reinigungsprodukte im Housekeeping ersetzen. Bisher haben wir 12 Arten von Reinigungs-
sind chemiefrei oder 6ko-zertifiziert. produkten ersetzt.
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Wasser, Handtiicher & Bettwasche

Hier im Hotel Berlin, Berlin, ttberwachen wir unseren Wasserverbrauch sttindlich. Wir fihren auch
eine tigliche Aufzeichnung unseres Handtuch- und Bettwischeverbrauchs. Von Januar bis Mai
2024 liegt unser durchschnittlicher Verbrauch von Handttichern und Bettwasche pro Gast bei 3,57
Einheiten, was 12 % weniger ist als im gleichen Zeitraum 2023.

Von Januar bis Mai 2024 liegt unser durchschnittlicher Wasserverbrauch pro Gast bei 135 Litern,

was 11 % weniger ist als im gleichen Zeitraum 2023.

11%

weniger

Wasserverbrauch

MaBnahmen der letzten 12 Monate:
nn

Griines Housekeeping: Green Choice QR-code: &
Im November 2023 haben wir das griine Wir haben in allen unseren Gastezimmern einen
Housekeeping-Programm gestartet, bei dem unsere QR-Code platziert, der unseren Gasten Informationen
Gaste wahlen konnen, ob ihr Zimmer nicht jeden Tag tiber alle umweltfreundlichen Optionen wihrend ihres
gereinigt werden soll. Aufenthalts bietet.

Dies spart Wasser und Energie sowie Handtlcher
und Bettwasche. Gaste, die diese Option wahlen,
werden mit einem Gutschein fir ein Erfrischungs_
getrank oder einer Spende an ,Just a Drop“ belohnt.
Bisher haben nur etwa 1% unserer Gaste die Option
,Grines Housekeeping" gewahlt — wir freuen uns
darauf, dass mehr Gaste mitmachen!
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Mobilitat

Wir haben einen sicheren Fahrradraum fir Gaste mit E-Bike-Lademoglichkeiten. Wir arbeiten mit
dem lokalen Fahrradunternehmen My Hotel Bike zusammen, um unseren Géasten direkt hier im
Hotel Fahrrader zur Verfugung zu stellen. Unsere zentrale Lage in Berlin ermoglicht es unseren
Gésten, bequem auf 6ffentliche Verkehrsmittel zuzugreifen. Der bertthmte 100-Bus hilt beispiels-
weise nur 140 Meter vom Hotel entfernt, und die U-Bahn-Station mit hervorragenden Verbindungen
ist nur einen kurzen Spaziergang von 450 Metern entfernt.

MaBnahmen der letzten 12 Monate:

E-Auto-Ladestationen: Bett & Bike:

Wir haben 4 Ladestationen fir Seit Juni 2024 sind wir stolz darauf,
Elektroautos vor Ort installiert, die nun Teil der Initiative ,Bett & Bike" zu sein
zur Nutzung verfiigbar sind. und unserenRad fahrenden Gasten

den besten Service anzubieten.
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Mehr Griunflichen

Als Hotel im Zentrum von Berlin hoffen wir, mehr Pflanzen zu setzen,
um die Biodiversitit zu fordern, das Giasteerlebnis zu verbessern und zum
Wohlbefinden der lokalen Gemeinschaft beizutragen.

MaBnahmen der letzten 12 Monate:

Pflanzaktion:

Im Oktober 2023 haben wir 6 kleine
Garten vor unserem Hotel angelegt.
Unser getrennt gesammelter Kaffee-
satz wurde verwendet, um die Pflanzen
zu dingen! Und im April 2024 haben
wir erneut Pflanzen gesetzt.

Unser Liitze-Garten wird griiner:

Im Mai 2024 wurde unser neu
gestalteter Litze-Garten durch die Hin-
zufligung weiterer Pflanzen griiner.

Seite 10



Fiar Menschen sorgen
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Unser Team

¥ Wir fragen unser Team regelmaBig, wie es lauft,
Uber anonyme Mitarbeiterumfragen, die viermal im
Jahr von der externen Firma Engagement Multiplier
durchgefiihrt werden.

% Wir feiern Geburtstage und Jubilden und veranstal-
ten Sommer- und Weihnachtsfeiern. Unser Weih-
nachtsmittagessen ist legendar, wobei unsere Ab-
teilungsleiter das Team bedienen.

¥ Unsere Schulungsakademie ermoglicht es unserem
Team, neue Fahigkeiten zu erlernen. Jede Abteilung
hat einen Abteilungstrainer.

¥ 30 Urlaubstage pro Jahr fiir alle Mitarbeiter sind
unser Standard — und einen weiteren freien Tag flir
ihren Geburtstag.

% Wir haben einen Betriebsrat und eine Jugendauszu-
bildendenvertretung (JAV).

% Wir bieten Urlaubsgeld: Jeder Mitarbeiter erhalt
15,50 € pro Tag.

MaBnahmen der letzten 12 Monate:

¥ Es gibt Partnerschaftsangebote mit dem Deutschen
Dienstrad und das BVG Jobticket, um unser Team
zu ermutigen, mit dem Fahrrad und 6ffentlichen Ver-
kehrsmitteln zu reisen.

% Nicht nur tragt unser Team umweltfreundliche Schu-
he, sondern auch unsere Uniformen bestehen aus
Biobaumwolle.

% Fir besondere Anlasse wie Hochzeit, Geburt eines
Kindes und Geburtstag erhalten unsere Mitarbeiter
einen finanziellen Bonus!

% Familien- und Freundestarif: Wir bieten gunstigere
Raten fUr Verwandte, die in unserem Hotel und an-
deren Partnerhotels in Deutschland tGbernachten.

¥ Jedes unserer Teammitglieder erhélt pro Jahr 10
kostenlose Ubernachtungen in unserem Hotel so-
wie ermafBigte Raten in teilnehmenden Partnerho-
tels in Deutschland.

¥ Und natirlich haben wir unseren Verhaltenskodex.

Nachhaltigkeitstraining:

Von Ende 2023 bis Anfang 2024 flihrten
wir unser erstes Nachhaltigkeitstraining
mit allen internen Teams durch, um
unsere Kollegen in unsere Nachhaltig-
keitsinitiativen einzubinden.

Vielfalt & Inklusion:

Im Mai 2024 flihrten wir einen Workshop
zu ,Unbewussten Vorurteilen“ und eine
Umfrage zur Vielfalt und Inklusion mit
allen unseren internen Teams durch.

Ein weiterer Schritt, um sicherzustellen,

dass wir ein vielfaltiges und inklusives
Arbeitsumfeld bieten.
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Gemeinschaft

¥ Wir arbeiten so lokal wie maoglich zusammen. Von
unserem Lebensmittelrettungspartner Foodsharing
Uber das Berliner Unternehmen My Hotel Bike bis
hin zu lokalen Getrankelieferanten wie umweltbe-
wussten Marken wie Fritz Cola und Spree Gin.

Unser Hotel ist voll von Kunstwerken lokaler Kinst-
ler und Geschichten tUber berihmte Personlichkei-
ten bis hin zu Alltagshelden. In unseren Zimmern
feiert das Gemeinschaftsprojekt ,You, Me & Berlin“
die vielfaltigen Stadtteile Berlins und die Menschen,
die dort leben. Wir haben sogar unseren eigenen
Kunstclub, in dem lokale Kuinstler beeindruckende
urbane Kunstwerke an Wanden im gesamten Hotel
schaffen.

MaBnahmen der letzten 12 Monate:

¥ Wir sind Pink Pillow Hotels und unterstiitzen ak-
tiv die LGBTQ+-Gemeinschaft, z. B. durch ein
Tischtennis-Event flir Regenbogenfamilien und die
Spende von Zimmern flr den Tolerantia Award.

% Durch die Zusammenarbeit mit Intergral bieten wir
Arbeitsmdglichkeiten fur Menschen mit Behinde-
rungen und helfen ihnen, die am besten geeignete
Rolle im Unternehmen zu finden.

Nachhaltigkeitstourismus-Netzwerk:

Wir sind der Gemeinschaft ,Green Pillow* und
LSustainability Circle“ in Berlin beigetreten, um
uns mit anderen Hotels und Unternehmen im
nachhaltigen Tourismusnetzwerk zu vernetzen,
WO wir uns gegenseitig unterstitzen, indem wir
Best Practices austauschen und gemeinsam an
einem groBeren Einfluss arbeiten.

Zusammenarbeit mit lokalen Design-Studierenden

Wir haben sind der Gemeinschaft ,Green Pillow* und
»Sustainability Circle” in Berlin beigetreten, um uns
mit anderen Hotels und Unternehmen im nachhaltigen
Tourismusnetzwerk zu vernetzen, wo wir uns
gegenseitig unterstitzen, indem wir Best Practices
austauschen und gemeinsam an einem groBeren
Einfluss arbeiten.
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Zertifikate

Wir sind BREEAM-zertifiziert und haben die Bewertung »sehr gut“. BREEAM ist das
weltweit fiithrende Bewertungssystem fiir die Nachhaltigkeit von Gebauden.

Wir sind auRerdem mit dem Green Key zertifiziert, dem fithrenden Standard fur
Umweltverantwortung und nachhaltiges Management in der Tourismusbranche.

i BREEAM

MaBnahmen der letzten 12 Monate:

Neue Zertifikate fiir Nachhaltigkeit:

Im Januar 2024 haben wir das Audit fur die Zertifikate
»Sustainable Meetings Berlin“ und ,Sustainable Tourism
Berlin“ erfolgreich bestanden und das hdchste Niveau
.Leader” erreicht.

SUSTAINABLE Leader SUSTAINABLE Leader
TOURISM MEETINGS
BERLIN FFTIT BERLIN FTFTIT
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