
• Les enfants et les adolescents de moins de 
16 ans ne sont pas autorisés à accéder à 
l'espace Spa (zone humide ou soins).

• La zone humide du spa est limitée à 20 
personnes à la fois. Maximum 30 minutes. 
Veuillez-vous enregistrer à la réception du 
spa.

• Veuillez respecter les autres clients et la 
quiétude de notre spa en évitant de parler 
fort ou de crier dans cette zone. Circulez 
dans les zones de passage en silence. Il est 
interdit de parler au téléphone et de filmer 
dans le spa.

• La direction de l'hôtel se réserve le droit de 
bloquer l'accès à toute personne ne respect-
ant pas nos conditions d'utilisation.

• En cas d’harcèlement sexuel (verbal ou 
non verbal), la Direction de l'hôtel se réserve 
le droit d'interrompre et/ou de refuser les 
services du Spa, en facturant le montant 
total du traitement initialement réservé.

Ce qu'il faut amener et ce que vous devez porter
• Le port du maillot de bain est obligatoire 
dans toutes les piscines et les espaces du spa 
(y compris le sauna et le bain turc).

• Nous vous recommandons de laisser vos 
bijoux et objets de valeur dans votre cham-
bre.

Vestiaires
• Notre spa est un espace neutre, 
c'est-à-dire qu'il n'y a pas de zone réservée 
aux hommes ou aux femmes. Cependant, 
nous disposons de vestiaires pour hommes et 
femmes.

• Kindern und Jugendlichen unter 16 Jahren 
ist der Zutritt zum Spa (Nassbereich und 
Behandlungen) nicht gestattet.

• Der Spa-Nassbereich ist auf 20 Personen 
gleichzeitig begrenzt. Maximal 30 Minuten. 
Bitte melden Sie sich an der Spa-Rezeption 
an.

• Bitte respektieren Sie die anderen Gäste 
und die Ruhe in unserem Spa, indem Sie in 
diesem Bereich nicht laut sprechen oder 
schreien.
Gehen Sie schweigend durch die Passier-
zonen.
Das Telefonieren und Filmen im Spa ist verbo-
ten.

•  Enotel Management behält sich das Recht 
vor, Personen, die sich nicht an unsere 
Bestimmungen halten, den Zugang zu 
verweigern.

• Das Enotel Management behält sich das 
Recht vor, bei sexueller Belästigung, verbal 
oder nonverbal, die Spa-Leistungen zu unter-
brechen und zu verweigern und den vollen 
Wert der ursprünglich in Anspruch genomme-
nen Leistung zu berechnen.

Was Sie mitbringen und was Sie tragen sollten
• In allen Einrichtungen am Pool und im 
Spa-Bereich (einschließlich Sauna und 
Dampfbad) ist Badekleidung Pflicht. 

• Wir empfehlen Ihnen, Schmuck und Wertsa-
chen in Ihrem Zimmer zu lassen.

Umkleideräume
• In unserem Spa ist die Geschlechtneutral, 
es gibt keine getrennten Bereiche für Männer 
und Frauen. Wir haben jedoch 
Umkleideräume für Männer und Frauen.
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CONDITIONS GÉNÉRALES 
DU SPA ENOTEL
• Não são permitidos crianças ou adoles-
centes menores de 16 anos na área do Spa 
(área húmida ou tratamentos).

• A área húmida do Spa está restrita a 20 
pessoas de cada vez. Máximo 30 minutos. 
Por favor faça o check in na receção do 
Spa.

• Por favor, respeite os outros hóspedes e a 
serenidade do nosso spa, evitando falar alto 
ou gritar enquanto estiver nesta área.
Circule nas zonas de passagem em silêncio.
É proibido falar ao telefone e fazer filmagens 
no Spa.

• A Direção do hotel reserva o direito de 
bloquear acesso a qualquer pessoa que não 
cumpra os nossos termos de utilização.

• Em caso de assédio sexual (verbal e não 
verbal), a Direção do hotel reserva o direito 
de interromper e/ ou recusar serviços de Spa, 
cobrando o valor total do tratamento inicial-
mente reservado.

O que trazer e o que vestir 
• O uso de fato de banho é obrigatório em 
toda a área de piscinas e Spa (incluindo 
sauna & banho turco).

• Sugerimos que deixe as jóias e objectos de 
valor no seu quarto.

Vestiários
• O nosso Spa é uma área de género neutro, 
ou seja, não há aéreas dedicadas a 
senhores ou senhoras. No entanto temos 
disponíveis vestiários masculinos e femininos.

• No children or teenagers under 16 years old 
are allowed in the Spa (Wet Area facilities or 
treatments).

• The Spa Wet Area is restricted to 20 people 
at a time. Maximum 30 minutes. Please 
check in at spa reception.

• Please respect other guests and the sereni-
ty of our spa by avoiding talking loudly or 
shouting while in this area.
Walk through the passing zones in silence.
Talking on the phone and filming at the Spa is 
prohibited.

• Enotel Management reserves the right to 
block access to anyone who does not 
comply with our terms.

• Enotel Management reserves the right to 
interrupt and refuse Spa services in case of 
sexual harassment, verbal or non-verbal, 
charging the full value of the service initially 
hired.

What to bring and what to 
wear
• Swimwear is mandatory in all poolside facili-
ties and spa area (including sauna & steam 
room). 

• We suggest that you leave all jewellery and 
valuables in your room.

Changing facilities
• In our spa, gender is neutral, there are no 
separate male and female areas. We do 
however have male and female changing 
rooms.
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