
 
 
 

CHARTE ENVIRONNEMENTALE 
 
 

 
Madame, Monsieur, 

 
Nous sommes heureux de vous accueillir dans notre établissement. 

 
Nous accordons une place au respect de l’environnement. Pour nous, pour vous, nous 

mettons tout en œuvre afin de minimiser l’impact de notre activité sur l’environnement. 

 
Ainsi : 

 

Nous sensibilisons nos équipes et nos clients : 

Nos équipes sont formées aux écogestes à respecter dans leurs tâches quotidiennes. 
Nous choisissons nos prestataires et fournisseurs en fonction de leurs engagements 
durables et sociaux. 
Nous diffusons des écogestes incitant les clients à économiser l’eau, l’énergie et le tri des 
déchets. Les clients ont la possibilité de faire nettoyer leur draps et serviettes sur demande. 

 

 

Nous économisons l’eau et l’énergie : 

 Nous relevons chaque mois nos compteurs d’eau, d’électricité et de gaz pour mieux 
gérer nos consommations. 
Nous programmons la température dans les chambres en fonction des périodes. Nos appareils 
sont performants sur le plan énergétique. 
L’ensemble de nos éclairages sont en LED ce qui permet des économies d’énergie et un 
confort similaire pour nos clients. 
La climatisation des chambres se font au gaz ou à l’eau glacée. 
Nous fabriquons notre propre eau afin de supprimer les bouteilles d’eau. Les salles de bain 
disposent d’un pommeaux pluie fine. 
Les sanitaires des parties communes disposent de détecteur. 



Nous limitons et trions les déchets : 

 Nos déchets sont triés et réduit à la source. 
Nous travaillons avec le service de Clermont métropole pour la récolte des déchets qui sont 
trier en amont. 

 Nous travaillons avec une majorité de produits en vrac ou en grand conditionnement pour 
limiter les emballages inutiles. 

 Nous ne proposons aucune vaisselle jetable et mettons à disposition des clients des gobelets 
en carton. 
Nos documents sont dématérialisés afin de diminuer les impressions. Les dosettes 
Nespresso sont collectées par Paprec Auvergne. 

Les piles et les cartouches d’ancre sont collectées par Fiducial.  
Les viennoiseries non consommées sont proposées à la vente « Too good to go ». 

 

Nous sommes attentifs au bien-être de nos clients : 

 Nous proposons à minima une suggestion sans viande, des produits de saison et locaux et 
nous nous adaptons à certains régimes particuliers. 

 Notre buffet petit déjeuner propose des produits biologiques et/ou issus du commerce 
équitable. 

 Les produits utilisés pour l’entretien des locatifs/chambres sont tous écolabellisés, ce qui 
offrent une meilleure qualité de l’air et moins de risques pour la santé. 
Les produits d’accueils proviennent de l’entreprise Rituals qui a une démarche environnementale. 
Notre établissement est totalement non-fumeur. 

 

Et plus encore : 

 
Nous nous engageons sur de nouveaux critères pour parfaire notre démarche, n’hésitez pas à 
nous faire remonter vos idées. 

 

 
Merci de nous soutenir dans notre démarche lors de votre séjour ! 
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