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m½9¢

{ǸǊŘǸǊǸƭŜōƛƭƛǊƭƛƪΤ œŜǾǊŜ ŘŜƐŜǊƭŜǊƛƴƛƴ ǾŜ ŘƻƐŀƭ ƪŀȅƴŀƪƭŀǊƤƴ 
ǎŀǾǳǊƎŀƴƭƤƐŀ ȅƻƭ ŀœƳŀȅŀŎŀƪ ōƛœƛƳŘŜ ŀƪƤƭŎƤ ȅǀƴǘŜƳƭŜǊƭŜΣ 
ōǳƎǸƴƪǸ ǾŜ ƎŜƭŜŎŜƪ ƪǳǒŀƪƭŀǊƤƴ Ƙŀƪ ǾŜ ȅŀǊŀǊƭŀǊƤ Řŀ ƎǀȊ 
ǀƴǸƴŘŜ ōǳƭǳƴŘǳǊǳƭŀǊŀƪ ƪǳƭƭŀƴƤƭƳŀǎƤ ǾŜ ŜƪƻƴƻƳƛŘŜ ƪƻƴǘǊƻƭƭǸ 
ōǸȅǸƳŜƴƛƴ ǎŀƐƭŀƴŀōƛƭƳŜǎƛ ŀŘƤƴŀ ȅŀǇƤƭŀƴ ǘǸƳ œŀƭƤǒƳŀƭŀǊƤ 
ƪŀǇǎŀǊΦ {ǸǊŘǸǊǸƭŜōƛƭƛǊ ƪŀƭƪƤƴƳŀΣ ƎŜƭŜŎŜƪ ƴŜǎƛƭƭŜǊƛƴ ŘŜ ƪŜƴŘƛ 
ƪŀƭƪƤƴƳŀ ƛƘǘƛȅŀœƭŀǊƤƴƤ ƎƛŘŜǊƳŜ ȅŜǘƛƭŜǊƛƴƛ ǊƛǎƪŜ ŀǘƳŀŘŀƴ 
ƎǸƴǸƳǸȊ ƛœƛƴ ƪŀƭƪƤƴƳŀƴƤƴ ǎŀƐƭŀƴŀōƛƭƳŜǎƛŘƛǊΦ {ǸǊŘǸǊǸƭŜōƛƭƛǊ 
ƪŀƭƪƤƴƳŀƴƤƴ ǎƻǎȅŀƭΣ ŜƪƻƴƻƳƛƪΣ ŜƪƻƭƻƧƛƪ ǾŜ ƪǸƭǘǸǊŜƭ 
ōƻȅǳǘƭŀǊƤƴƤƴ ƘŜǊ ōƛǊƛƴŘŜƪƛ ǎƻǊǳƳƭǳƭǳƪƭŀǊƤƳƤȊƤƴ ŦŀǊƪƤƴŘŀ 
ƻƭŀǊŀƪ ¢ƛǘŀƴƛŎ IƻǘŜƭǎ ŀŘƤƴŀ ŘŀƘŀ ƛȅƛ ōƛǊ ŘǸƴȅŀ ƛœƛƴ œŀƭƤǒƤȅƻǊǳȊΦ 
En iyi kalitede hizmet ve %100 misafir memnuniyeti 
ƘŜŘŜŦƛƳƛȊŘŜƴ ǘŀǾƛȊ ǾŜǊƳŜŘŜƴ ǘǸƳ ǘǸƪŜǘƛƳƭŜǊƛƴ ƪƻƴǘǊƻƭ 
ŀƭǘƤƴŀ ŀƭƤƴƳŀǎƤƴƤΣ ŜƪƻƴƻƳƛȅŜ ǾŜ ŘƻƐŀƭ ƪŀȅƴŀƪƭŀǊŀ ȅǀƴŜƭƛƪ 
ƻƭǳǒŀōƛƭŜŎŜƪ ȊŀǊŀǊƤƴ Ŝƴ ŀȊŀ ƛƴŘƛǊƛƭƳŜǎƛƴƛ ƘŜŘŜŦƭƛȅƻǊǳȊΦ



HAKKIMIZDA
¢ǸǊƪ ƳƛǎŀŦƛǊǇŜǊǾŜǊƭƛƐƛƴƛΣ ǸǎǘǸƴ ƪŀƭƛǘŜ ŀƴƭŀȅƤǒƤȅƭŀ ƘŀǊƳŀƴƭŀȅŀǊŀƪ ƪƤǎŀ ǎǸǊŜŘŜ 
¢ǸǊƪƛȅŜΩŘŜ ǘǳǊƛȊƳƛƴ ǀƴŘŜ ƎŜƭŜƴ ƳŀǊƪŀƭŀǊƤƴŘŀƴ ōƛǊƛ ƘŀƭƛƴŜ ƎŜƭŜƴ
Titanic HotelsΣ ǘŜƳŜƭƭŜǊƛ мфтл ȅƤƭƤƴŘŀ .ŜǊƭƛƴΩŘŜ ōƛǊ ǊŜǎǘƻǊŀƴƭŀ ŀǘƤƭŀƴ ǾŜ мффу ȅƤƭƤƴŘŀƴ 
ōŜǊƛ ǘǳǊƛȊƳ ǎŜƪǘǀǊǸƴŘŜ ȅŜǊ ŀƭŀƴ !¸D  ƛǊƪŜǘƭŜǊ DǊǳōǳƴǳƴ ȊƛƴŎƛǊ ƻǘŜƭ ƳŀǊƪŀǎƤŘƤǊΦ
TǎǘƛƪǊŀǊƭƤ ōƛǊ ōǸȅǸƳŜ ǎǘǊŀǘŜƧƛǎƛ ōŜƴƛƳǎŜȅŜƴ ¢ƛǘŀƴƛŎ HotelsΣ TǎǘŀƴōǳƭΣ !ƴǘŀƭȅŀΣ .ƻŘǊǳƳ 
ǾŜ .ŜǊƭƛƴΩŘŜ ƘŜƳ ȅŀǘƤǊƤƳŎƤǎƤ ǾŜ ƘŜƳ ŘŜ ƛǒƭŜǘƳŜŎƛǎƛ ƻƭŘǳƐǳ ƻǘŜƭƭŜǊƛ ƛƭŜ ǎŀŘŜŎŜ 
ǸƭƪŜƳƛȊŘŜ ŘŜƐƛƭ ǳƭǳǎƭŀǊŀǊŀǎƤ ŀǊŜƴŀŘŀ Řŀ ¢ƛǘŀƴƛŎ aŀǊƪŀǎƤƴŘŀƴ ǎǀȊ ŜǘǘƛǊƳŜȅƛ 
ōŀǒŀǊƳƤǒǘƤǊΦ
TǎǘŀƴōǳƭΩŘŀ р ƻǘŜƭΣ !ƴǘŀƭȅŀΩŘŀ о ƻǘŜƭΣ .ƻŘǊǳƳΩŘŀ м ƻǘŜƭ ǾŜ !ƭƳŀƴȅŀΩƴƤƴ ōŀǒƪŜƴǘƛ 
.ŜǊƭƛƴΩŘŜ ŘŜ п ŀŘŜǘ ƻƭƳŀƪ ǸȊŜǊŜ ǘƻǇƭŀƳŘŀ рслл ƻŘŀ ƪŀǇŀǎƛǘŜƭƛ мо ƻǘŜƭ ¢ƛǘŀƴƛŎ Hotels
ōǸƴȅŜǎƛƴŘŜ ōǳƭǳƴƳŀƪǘŀŘƤǊΦ
¢ƛǘŀƴƛŎ hǘŜƭƭŜǊ DǊǳōǳ ҈млл ¢ǸǊƪ ǎŜǊƳŀȅŜǎƛΣ ȅƤƭƭƤƪ о Ƴƛƭȅƻƴ ƪƛǒƛ ƎŜŎŜƭŜƳŜ ƪŀǇŀǎƛǘŜǎƛ 
ǾŜ рлллΩŘŜƴ ŦŀȊƭŀ œŀƭƤǒŀƴƤ ƛƭŜ ¢ǸǊƪ ǾŜ 5Ǹƴȅŀ ¢ǳǊƛȊƳƛƴŘŜ ōŜƭƭƛ ōƛǊ ȅŜǊŜ ǎŀƘƛǇ ƻƭǳǇ ¢ǸǊƪ 
9ƪƻƴƻƳƛǎƛƴŜ ǾŜ ¢ǸǊƪƛȅŜΩŘŜƪƛ ƛǎǘƛƘŘŀƳŀ ŎƛŘŘƛ ōƛǊ ƪŀǘƪƤŘŀ ōǳƭǳƴƳŀƪǘŀŘƤǊΦ

Titanic Hotelsнп ǎŜƴŜƭƛƪ ǘǳǊƛȊƳ ǘŜŎǊǸōŜǎƛ ƛƭŜ ƛƭŜǊƛȅŜ ōŀƪƳŀƪǘŀƴ ŀǎƭŀ 
ǾŀȊƎŜœƳŜƳŜƪǘŜŘƛǊΦ ¸ƤƭƭƤƪ ǇƭŀƴƭŀǊ ǾŜ ƘŜŘŜŦƭŜǊ ŘŀƘƛƭƛƴŘŜ ƛȅƛƭŜǒǘƛǊƳŜƭŜǊ ƛƭŜ ƻŘŀƭŀǊƤƴ ǾŜ 
ǘŜǎƛǎƭŜǊƛƴ ȅŜƴƛƭŜƴƳŜǎƛΣ ƻǘŜƭƭŜǊƛƴ Ŝƴ ǳȅƎǳƴ ǎǘŀƴŘŀǊǘƭŀǊŘŀ ǘǳǘǳƭƳŀǎƤƴƤΣ Ŝƴ ǎƻƴ 
ǘŜƪƴƻƭƻƧƛƭŜǊŜ ǾŜ ŜƪƛǇƳŀƴƭŀǊŀ ȅŀǇƤƭŀƴ ȅŀǘƤǊƤƳƭŀǊ œŜǾǊŜǎŜƭ ŜǘƪƛƭŜǊƛƴ ǎǸǊŜƪƭƛ ƻƭŀǊŀƪ 
ŀȊŀƭǘƤƭƳŀǎƤƴƤ ǎŀƐƭŀǊΦ ¢ǸƳ œŀƭƤǒŀƴƭŀǊƤƴ ƛǒ κ ȅŀǒŀƳ ŘŜƴƎŜǎƛ ǀƴŎŜƭƛƪƭƛŘƛǊ ǾŜ ȅŜǊŜƭ 
ƻǊǘŀƪƭƤƪƭŀǊ ƛƭŜ ǘƻǇƭǳƳ ƪŀǘƤƭƤƳƤƴƤΣ ȅŜǊŜƭ ŜƪƻƴƻƳƛƭŜǊŜ ƪŀǘƪƤȅƤ ŀǊǘǘƤǊƳŀƪ ƘŜŘŜŦƭŜƴƛǊΦ

hǘŜƭƭŜǊƛƳƛȊΣ ƎǸƴƭǸƪ ƘŀȅŀǘƤƴ ǎǘǊŜǎƛƴŘŜƴ ǳȊŀƪƭŀǒƳŀƪΣ ƎŜǾǒŜƳŜƪ ƛœƛƴ ŦƤǊǎŀǘ ǎǳƴŀǊŀƪ 
ŘǸǒǸƴƳŜƪ ǾŜ ǊŀƘŀǘƭŀƳŀƪ ƛœƛƴ ŀƭŀƴ ǎŀƐƭŀǊΦ !ȅǊƤƴǘƤƭŀǊŀ ƎǀǎǘŜǊƛƭŜƴ ǀȊŜƴƭŜ ŘŜǎǘŜƪƭŜƴŜƴ 
ƻƭŀƐŀƴǸǎǘǸ ƘƛȊƳŜǘΣ ¢ƛǘŀƴƛŎ Hotels'iƳŜǾŎǳǘ ƳƛǎŀŦƛǊƭŜǊ ƛœƛƴ ǘŜǊŎƛƘ ŜŘƛƭŜƴ ƳŀǊƪŀ ƻƭŀǊŀƪ 
ƪƻƴǳƳƭŀƴŘƤǊƤǊƪŜƴΣ ƎŜƭŜŎŜƪ ȅƤƭƭŀǊŘŀ ȅŜƴƛ ƴŜǎƛƭ ƎŜȊƎƛƴƭŜǊƛ ¢ƛǘŀƴƛŎ ŀƛƭŜǎƛƴŜ œŜƪŜŎŜƪǘƛǊΦ
IŜǊ ōƛǊ ƻǘŜƭƛƳƛȊŘŜ ŘŜǾŀƳ ŜŘŜƴ ƎƛǊƛǒƛƳƭŜǊƛƴ ƪǳǊǳƭǳǒ ƛƭƪŜƭŜǊƛƳƛȊƛ ǾŜ ŘŜƐŜǊƭŜǊƛƳƛȊƛ 
ȅŀƴǎƤǘƳŀǎƤ ǾŜ ōǀȅƭŜŎŜ ƎŜƭŜŎŜƪ ƴŜǎƛƭƭŜǊŜ ƳƛǊŀǎƤƳƤȊ ƻƭŀǊŀƪ ƪŀƭƳŀǎƤ Ŝƴ ōǸȅǸƪ 
ŘƛƭŜƐƛƳƛȊŘƛǊΦ



th[T¢TY! .9¸!bL 

IŜǊ ōƛǊƛ ōƛǊōƛǊƛƴŘŜƴ ǀȊŜƭ ƪƻƴǎŜǇǘŜ ǎŀƘƛǇΣ œŜǾǊŜŎƛ ǾŜ ƳƻŘŜǊƴ 
ƳƛƳŀǊƛǎƛ ƛƭŜ ƎǀȊ ŘƻƭŘǳǊŀƴ ¢ƛǘŀƴƛŎ IƻǘŜƭǎ ƻƭŀǊŀƪ ǘŜƳŜƭ 
ƘŜŘŜŦƛƳƛȊΤ ǘǸƳ ƭƻƪŀǎȅƻƴƭŀǊŘŀ ŘǸƴȅŀ ƳǳǘŦŀƪƭŀǊƤƴŘŀƴ ǎŜœƪƛƴ 
ƭŜȊȊŜǘƭŜǊƛΣ ǎŀƐƭƤƪΣ ƎǸȊŜƭƭƛƪΣ ǎǇƻǊ ǾŜ ŜƐƭŜƴŎŜȅŜ ŘŀƛǊ ƘƛȊƳŜǘƭŜǊƛΣ 
ǀȊƎǸƴ ƪƻƴǳƪǎŜǾŜǊƭƛƐƛ ƛƭŜ ŘǸƴȅŀ ǎǘŀƴŘŀǊǘƭŀǊƤƴŘŀ ǎǳƴƳŀƪΣ 
ǇŜǊǎƻƴŜƭ ǾŜ ƳƛǎŀŦƛǊ ƳŜƳƴǳƴƛȅŜǘƛƴƛ ƘŜǊ ǒŜȅƛƴ ǸȊŜǊƛƴŘŜ ǘǳǘŀǊŀƪ 
kaliteli hizmet vermektir.
¢ǸƳ ȅŀǎŀƭ ƎŜǊŜƪƭƛƭƛƪƭŜǊŜ ǳȅƎǳƴ ƻƭŀǊŀƪ ǀƴŎŜ œŀƭƤǒŀƴƭŀǊƤƳƤȊ 
ƎǸǾŜƴƭƛƐƛƴƛ ǎŀƐƭŀŘƤƐƤƳƤȊ ǘŜǎƛǎƭŜǊƛƳƛȊŘŜ ŘƛƴΣ ŘƛƭΣ ƤǊƪΣ ŎƛƴǎƛȅŜǘΣ 
ƪƛǒƛǎŜƭ ǘŜǊŎƛƘƭŜǊ ǾŜ ŜƴƎŜƭƭŜǊ ƎǀȊŜǘƛƭƳŜŘŜƴ Ŝǒƛǘ ƘŀƪƭŀǊŘŀ 
œŀƭƤǒŀƴƭŀǊŀ ȅǀƴŜƭƛƪ ŜƐƛǘƛƳƭŜǊƭŜ ŘƻƴŀƴƤƳƭƤΣ œŜǾǊŜȅŜ ǎŀȅƎƤƭƤΣ 
ōƛƭƛƴœƭƛ ƴŜǎƛƭƭŜǊŜ ƪŀǘƪƤŘŀ ōǳƭǳƴƳŀȅŀ œŀƭƤǒƤȅƻǊǳȊΦ aƛǎŀŦƛǊƭŜǊƛƳƛȊ 
ƎǸǾŜƴƭƛƐƛƴƛ ǾŜ ƳŜƳƴǳƴƛȅŜǘƛƴƛ ǎŀƐƭŀƳŀƪ ƛœƛƴ ƳƛǎŀŦƛǊ 
ƳŜƳƴǳƴƛȅŜǘƛ ƻŘŀƪƭƤ œŀƭƤǒƤǊƪŜƴ ƛǒ ȅŜǊƛ ǎǸǊŘǸǊǸƭŜōƛƭƛǊƭƛƐƛΣ ǘǳǊƛȊƳƛƴ 
ǎǸǊŘǸǊǸƭŜōƛƭƛǊƭƛƐƛ ǾŜ ƘƛȊƳŜǘǘŜƴ ȅŀǊŀǊƭŀƴƳŀƪ ƛǎǘŜȅŜƴ ƪƻƴǳƪ 
ǎǸǊŘǸǊǸƭŜōƛƭƛǊƭƛƐƛƴƛ ǎŀƐƭŀƳŀƪ ƛœƛƴ .a {ǸǊŘǸǊǸƭŜōƛƭƛǊ YŀƭƪƤƴƳŀ 
IŜŘŜŦƭŜǊƛ ΩƴŜ ƻƭŀƴ ōŀƐƭƤƭƤƐƤƳƤȊƤ ǎǸǊŜƪƭƛ ƻƭŀǊŀƪ ƛƭŜǊƭŜǘƳŜȅŜ 
œŀƭƤǒƳŀƪǘŀȅƤȊΦ
hƭǳƳƭǳ œŜǾǊŜǎŜƭΣ ŜƪƻƴƻƳƛƪ ǾŜ ǎƻǎȅŀƭ ŦŀȅŘŀƭŀǊƤ ƎǸœƭŜƴŘƛǊƳŜƪ ǾŜ 
ƻƭǳƳǎǳȊ ŜǘƪƛƭŜǊƛ ǀƴƭŜƳŜƪΣ ŀȊŀƭǘƳŀƪ ǾŜȅŀ ƘŀŦƛŦƭŜǘƳŜƪ ƛœƛƴ 
ƛǒƛƳƛȊƭŜ ƛƭƎƛƭƛ œŜǾǊŜǎŜƭ ŜǘƪƛƭŜǊƛ ōŜƭƛǊƭŜȅŜǊŜƪ ǾŜ ƛȅƛƭŜǒǘƛǊƳŜ 
ǎǸǊŜœƭŜǊƛƴƛ ǘǸƳ ƻǇŜǊŀǎȅƻƴƭŀǊƤƳƤȊŘŀ ǳȅƎǳƭŀȅŀǊŀƪ ōǸȅǸȅƻǊǳȊΦ



¢9a9[ 59F9w[9wTaT½

Cƛƴŀƴǎŀƭ ƛǎǘƛƪǊŀǊŀ ǎŀƘƛǇ млл҈ ¢ǸǊƪ ǎŜǊƳŀȅŜƭƛ ōƛǊ ŀƛƭŜ 
ǒƛǊƪŜǘƛȅƛȊΦ DŜƭŜŎŜƪ ǾƛȊȅƻƴǳƳǳȊǳ œŀƭƤǒŀƴƭŀǊΣ ƳǸǒǘŜǊƛƭŜǊ ǾŜ 
ǘŜŘŀǊƛƪœƛƭŜǊƭŜ ǇŀȅƭŀǒŀǊŀƪΣ œŜǾǊŜȅƛ ƪƻǊǳƳŀƪ ƛœƛƴ ōƛǊƭƛƪǘŜ 
œŀƭƤǒƳŀȅƤ ƘŜŘŜŦƭƛȅƻǊǳȊΦ 
Yereltoplumu destekleyerek,ƪǸƭǘǸǊŜƭve sosyalœŜǾǊŜƴƛƴ
ōŀƪƤƳƤƴƤƴveƎŜƭƛǒƛƳƛƴƛƴǎƻǊǳƳƭǳƭǳƐǳƴǳŀƭƤȅƻǊǳȊ.
{ǸǊŘǸǊǸƭŜōƛƭƛǊ ǘǳǊƛȊƳ ƘƛȊƳŜǘƛ ƛœƛƴ ƎŜǊŜƪƭƛ ǘǸƳ ŀƭŀƴƭŀǊŘŀ 
ǎƻǊǳƳƭǳƭǳƪ ŀƭŀǊŀƪ ƳǸǒǘŜǊƛ ŘŜƴŜȅƛƳƛƴƛƴ ƎǸœƭŜƴŘƛǊƛƭƳŜǎƛΣ 
ǇŜǊǎƻƴŜƭΣ ƳƛǎŀŦƛǊ ǾŜ ǘŜŘŀǊƛƪœƛ ŦŀǊƪƤƴŘŀƭƤƐƤƴƤƴ ŀǊǘǘƤǊƤƭƳŀǎƤΣ 
ǾŜǊƛƳƭƛƭƛƐƛƴ ŀǊǘǘƤǊƤƭƤǇ ƎƛŘŜǊƭŜǊƛƴ ŀȊŀƭǘƤƭƳŀǎƤΣ ŜƪƻǎƛǎǘŜƳƛƴ 
ǾŜ ƛƴǎŀƴ ǊŜŦŀƘƤƴƤƴ ƎŜƭƛǒǘƛǊƛƭƛǇ ƎǸœƭŜƴŘƛǊƛƭƳŜǎƛ ƛœƛƴ 
œŀōŀƭƤȅƻǊǳȊΦ
¸ŀǘƤǊƤƳ ǇƭŀƴƭŀǊƤƳƤȊƤ œŜǾǊŜǎŜƭ ŜǘƪƛƭŜǊƛƴ ǎǸǊŜƪƭƛ ƻƭŀǊŀƪ 
ŀȊŀƭǘƤƭƳŀǎƤƴƤ ǎŀƐƭŀƳŀƪΣ ǎǸǊŘǸǊǸƭŜōƛƭƛǊ ƪŀƭƪƤƴƳŀ ǾŜ 
ōǸȅǸƳŜȅƛ ǘŜǒǾƛƪ ŜǘƳŜƪ ƛœƛƴ ƻǘŜƭƭŜǊƛ Ŝƴ ǳȅƎǳƴ ǎǘŀƴŘŀǊǘǘŀ 
ǘǳǘƳŀȅŀ ȅǀƴŜƭƛƪ ƻƭǳǒǘǳǊǳȅƻǊǳȊΦ  ŜŦŦŀŦΣ ǘŜƳŜƭ ƛǒ ŜǘƛƐƛ 
ƪǳǊŀƭƭŀǊƤȅƭŀ ǳȅǳƳƭǳ ǾŜ ȅƻƭǎǳȊƭǳƪƭŀ ƳǸŎŀŘŜƭŜ ŜŘŜƴ ōƛǊ 
ŀƴƭŀȅƤǒƭŀ ƘƛȊƳŜǘ ǾŜǊƛȅƻǊ ǾŜ ŦŀŀƭƛȅŜǘƭŜǊƛƳƛȊŘŜ ά.ƛǊƭŜǒƳƛǒ 
aƛƭƭŜǘƭŜǊ YŀƭƪƤƴƳŀ !ƳŀœƭŀǊƤέ ǾŜ ά¢ǸǊƪƛȅŜΩƴƛƴ нлро bŜǘ 
{ƤŦƤǊ 9Ƴƛǎȅƻƴέ ƘŜŘŜŦƭŜǊƛ ƛƭŜ ǳȅǳƳƭǳ ƘŀǊŜƪŜǘ ŜŘƛȅƻǊǳȊΦ
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¢ƛǘŀƴƛŎ IƻǘŜƭǎ ¢ǸǊƪƛȅŜΩƴƛƴ ŀŘƤƴƤ ŘǸƴȅŀȅŀ ŘŀƘŀ œƻƪ 
ŘǳȅǳǊƳŀȅƤΣ ǀǊƴŜƪ ōƛǊ ƪǳǊǳƳ ƻƭŀǊŀƪ ǘǸƳ ƛǒƭŜǊƛȅƭŜ ƎǸȊŜƭ 
ŀƴƤƭƳŀȅƤ ǾŜ ƪŀƭƛǘŜȅƭŜ ōŜǊŀōŜǊ ƛǒ ƘŀŎƳƛƴƛ ǎǸǊŜƪƭƛ 
ƎŜƭƛǒǘƛǊƳŜȅƛ ƪŀƭƛǘŜ ǇƻƭƛǘƛƪŀǎƤ ƻƭŀǊŀƪ ōŜƴƛƳǎŜƳƛǒǘƛǊΦ IŜǊ 
ȊŀƳŀƴ ŘŀƘŀ ƛȅƛǎƛ ƻƭƳŀƪ ƛœƛƴ ǎǸǊŜƪƭƛ ƎŜƭƛǒƛƳ ƘŀƭƛƴŘŜȅƛȊΦ 
¢ǸƳ ƛœ ǾŜ ŘƤǒ ǇŀȅŘŀǒƭŀǊƤƴ ƳŜƳƴǳƴƛȅŜǘƛƴƛ ǎŀƐƭŀȅŀŎŀƪ 
ŀŘƤƳƭŀǊ ƛœƛƴ ƘƛȊƳŜǘ ƪŀƭƛǘŜƳƛȊƛ ǀƭœǸǇ ƛȅƛƭŜǒǘƛǊƛȅƻǊΣ ǎǸǊŜƪƭƛ 
ǀƐǊŜƴƳŜƴƛƴ ƎǸŎǸƴŜ ƛƴŀƴŘƤƐƤƳƤȊŘŀƴ ŜƐƛǘƛƳƭŜ ōƛǊŜȅƭŜǊƛƴ 
ȅŜǘƪƛƴƭƛƐƛƴŜ ƪŀǘƪƤŘŀ ōǳƭǳƴƳŀȅƤ ōǸǘǸƴǸƴ Ŝƴ ǀƴŜƳƭƛ 
ǇŀǊœŀǎƤ ƎǀǊǸȅƻǊǳȊΦ 

Y![T¢9Σ DL5! D«±9b[TFTΣ 
49±w9 ǾŜ 
{«w5«w«[9.T[Tw[TY 
th[T¢TY!aL½

9ƪƛǇ œŀƭƤǒƳŀǎƤƴŀ ƛƴŀƴŀƴ œŀƭƤǒŀƴƭŀǊƤƴ ǳȊǳƴ ȅƤƭƭŀǊ ŀȅƴƤ ōǸƴȅŜŘŜ ƪŀƭŘƤƐƤΣ ƘŜǊƪŜǎƛƴ Ŝǒƛǘ ƪƻǒǳƭƭŀǊŘŀ 
ŘŜƐŜǊƭŜƴŘƛǊƛƭŘƛƐƛΣ ƪŜƴŘƛƴƛ ƎŜƭƛǒǘƛǊƳŜƪ ƛǎǘŜȅŜƴƭŜǊŜ ŘŜǎǘŜƪ ƻƭǳƴŀƴΣ ƳƛǎŀŦƛǊ ōŜƪƭŜƴǘƛƭŜǊƛƴƛ ŘƛƪƪŀǘŜ ŀƭƤǇ Ŝƴ ƛœǘŜƴ 
ƳƛǎŀŦƛǊǇŜǊǾŜǊƭƛƪƭŜ œŀƭƤǒŀƴ ƪƻŎŀƳŀƴ ōƛǊ ŀƛƭŜȅƛȊΦ ¢ƛǘŀƴƛŎ !ƛƭŜǎƛƴƛƴ ƘŜǊ ǸȅŜǎƛƴƛƴ ǘŜǎƛǎƭŜǊŜ ƪŜƴŘƛƴŘŜƴ ōƛǊ ǊŜƴƪ 
ƪŀǘŀǊŀƪ ƘƛȊƳŜǘƛƴ ƳǸƪŜƳƳŜƭƭƛƐƛƴŜ ōƛǊŜȅǎŜƭ ƪŀǘƪƤŘŀ ōǳƭǳƴŘǳƐǳƴǳƴ ŦŀǊƪƤƴŘŀȅƤȊΦ

aƛǎŀŦƛǊƭŜǊƛƴ ǾŜ ǇŜǊǎƻƴŜƭƭŜǊƛƴ ƪŜƴŘƛƴƛ ƎǸǾŜƴŘŜ ƘƛǎǎŜŘŜŎŜƐƛ ŀƭŀƴƭŀǊ ȅŀǊŀǘƳŀƪ ƛœƛƴ ǳƭǳǎŀƭ ǾŜ Ǝƭƻōŀƭ ǘǸƳ œŜǾǊŜ 
ƪŀƴǳƴƭŀǊƤΣ ƛǒ ǎŀƐƭƤƐƤ ƎǸǾŜƴƭƛƐƛΣ ōƛƴŀ ƎǸǾŜƴƭƛƐƛΣ ƛƴǎŀƴ ƘŀƪƭŀǊƤ ƛƭŜ ƛƭƎƛƭƛ ƪŀƴǳƴΣ ȅǀƴŜǘƳŜƭƛƪ ǾŜ ƳŜǾȊǳŀǘƭŀǊŀ ǳȅƎǳƴ 
ǘŜǎƛǎƭŜǊ ƛƴǒŀ ŜŘƛǇ ƎŜǊŜƪƭƛ ƪƻƴǘǊƻƭ ǾŜ ǀƴƭŜƳƭŜǊƛ ŘǸȊŜƴƭƛ ƻƭŀǊŀƪ ȅŀǇƤǇ ƎǀȊŘŜƴ ƎŜœƛǊƛȅƻǊǳȊΦ 

DƤŘŀ DǸǾŜƴƭƛƐƛ tƻƭƛǘƛƪŀƳƤȊ ¢ƛǘŀƴƛŎ YŀƭƛǘŜ ¸ǀƴŜǘƛƳ {ƛǎǘŜƳƛ ƛƭŜ ƳƛǎŀŦƛǊ ǾŜ ǇŜǊǎƻƴŜƭ ōŜƪƭŜƴǘƛƭŜǊƛ ŘƻƐǊǳƭǘǳǎǳƴŘŀΣ 
ƘƛƧȅŜƴ ƪǳǊŀƭƭŀǊƤƴŀ ǳȅƎǳƴΣ ǎŀƐƭƤƪƭƤΣ ƎǸǾŜƴƛƭƛǊ ƎƤŘŀ ǸǊŜǘƛƳƛ ƛœƛƴ ƎŜƭŜƴŜƪǎŜƭ ¢ǸǊƪ aǳǘŦŀƐƤ ǾŜ 5Ǹƴȅŀ aǳǘŦŀƪƭŀǊƤƴƤƴ 
Ŝƴ ǎŜœƪƛƴ ƭŜȊȊŜǘƭŜǊƛƴƛ ŜƐƛǘƛƳƭƛ ǇŜǊǎƻƴŜƭƭŜǊƛƳƛȊƭŜ ƘŀȊƤǊƭŀȅƤǇ ǎǳƴƳŀƪǘƤǊΦ DƤŘŀƴƤƴ ƪŀōǳƭǸƴŘŜƴ ǘǸƪŜǘƛƳƛƴŜ ƪŀŘŀǊ 
ǘǸƳ ǎǸǊŜœƭŜǊ ƪƻƴǘǊƻƭ ŀƭǘƤƴŘŀ ǘǳǘǳƭǳǊΦ DǸǾŜƴƭƛƐƛ ǎŀƐƭŀǊƪŜƴ ƳŀƭƛȅŜǘƛ ŘǸǒǸǊƳŜƪ ǾŜ ƪŀǊƭƤƭƤƐƤ ŀǊǘǘƤǊƳŀƪ ƛœƛƴ 
ǘŜƪƴƻƭƻƧƛƪ ƎŜƭƛǒƳŜƭŜǊƛ ǘŀƪƛǇ ŜŘŜǊŜƪ ƪŀȅƴŀƪ ƪǳƭƭŀƴƤƳƤƴƤ ŀȊŀƭǘƳŀƪ ƛœƛƴ ǀƴƭŜȅƛŎƛ ǘŜŘōƛǊƭŜǊ ŀƭƤȅƻǊΣ ǘŜŘŀǊƛƪœƛƭŜǊƛ ŘŜ 
ŘŜƴŜǘƛƳ ǾŜ ŜƐƛǘƛƳ ǎǸǊŜœƭŜǊƛƳƛȊŜ ŜƪƭŜȅŜǊŜƪ ȅŜǊŜƭ ǸǊŜǘƛŎƛƴƛƴ ƎǸǾŜƴƭƛ ƎƤŘŀ ŦŀǊƪƤƴŘŀƭƤƐƤƴƤ ŘŜǎǘŜƪƭƛȅƻǊǳȊΦ 

¢ƛǘŀƴƛŎ hǘŜƭƭŜǊŘŜ 4ŜǾǊŜ ǾŜ {ǸǊŘǸǊǸƭŜōƛƭƛǊƭƛƪ tƻƭƛǘƛƪŀƳƤȊΤ ƪǳǊǳƳǳƴ ǘǸƳ ŀŘƤƳƭŀǊƤƴŘŀ œŜǾǊŜǎŜƭ ǎƻƴǳœƭŀǊƤ 
ŘŜƐŜǊƭŜƴŘƛǊƛǇ ƻƭǳƳǎǳȊ ǎƻƴǳœƭŀǊƤ ƳƛƴƛƳǳƳŘŀ ǘǳǘŀŎŀƪΣ ƳǸƳƪǸƴǎŜ ǎƤŦƤǊƭŀȅŀŎŀƪ ǎŜœŜƴŜƪƭŜǊƭŜ ȅƻƭŀ ŘŜǾŀƳ 
ŜǘƳŜƪΣ ǘǸƳ ŦŀŀƭƛȅŜǘƭŜǊƛƳƛȊŘŜ ȅŜǊŜƭ ǘƻǇƭǳƳǳƴ ƎŜƭƛǒƛƳƛƴŜ ƪŀǘƪƤ ǎŀƐƭŀƳŀȅŀ œŀōŀƭŀƳŀƪǘƤǊΦ 9ƴŜǊƧƛ ƪŀȅƴŀƪƭŀǊƤƴƤ 
Ŝƴ ǾŜǊƛƳƭƛ ǒŜƪƛƭŘŜ ƪǳƭƭŀƴƤǇΣ ŀǘƤƪ ƻƭǳǒǳƳǳ Ŝƴ ŀȊŀ ƛƴŘƛǊƳŜƪ ƛœƛƴ œŀōŀƭƤȅƻǊΣ œŀƭƤǒŀƴ ǾŜ ƳƛǎŀŦƛǊƭŜǊƛƳƛȊƛ ŀȅǊƤǒƤƳŀ 
ȅǀƴƭŜƴŘƛǊŜǊŜƪ ōƛƭƛƴœƭŜƴƳŜƭŜǊƛƴŜ ƪŀǘƪƤŘŀ ōǳƭǳƴǳȅƻǊǳȊΦ 5ƻƐŀƭ ƪŀȅƴŀƪƭŀǊƤƴ ƪǳƭƭŀƴƤƳƤƴƤ ŀȊŀƭǘƤȅƻǊΣ ƎŜǊƛ 
ŘǀƴǸǒǘǸǊǸƭƳǸǒ ǸǊǸƴ ƪǳƭƭŀƴƤƳƤƴƤ ŀǊǘǘƤǊƳŀȅƤ ƘŜŘŜŦƭƛȅƻǊǳȊΦ YƛǊƭƛƭƛƪ ƛƭŜ ƛƭƎƛƭƛ ǊƛǎƪƭŜǊŜΣ ŀŎƛƭ ŘǳǊǳƳƭŀǊŀ όȅŀƴƎƤƴΣ 
ǇŀǘƭŀƳŀΣ ǎŜƭΣ ŘŜǇǊŜƳΣ ǎƤȊƤƴǘƤ ǾōΦύ ƘŀȊƤǊƭƤƪƭƤȅƤȊ ǾŜ œŜǾǊŜǎŜƭ ȅŀǎŀƭ ŘǸȊŜƴƭŜƳŜƭŜǊŜ ǳȅǳȅƻǊǳȊΦ
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hǘŜƭ ƛǒƭŜǘƳŜŎƛƭƛƐƛΣ ǀƴŜƳƭƛ ŘƻƐŀƭ ƪŀȅƴŀƪƭŀǊƤƴ 
ƪǳƭƭŀƴƤƳƤƴƤ ƎŜǊŜƪǘƛǊƳŜƪǘŜŘƛǊΦ .ǳ 
ǎƻǊǳƳƭǳƭǳƐǳ ŎƛŘŘƛȅŜ ŀƭƤȅƻǊǳȊ ǾŜ œŜǾǊŜ 
ȅǀƴŜǘƛƳƛƴƛ ƛǒ ƎŜƴŜƭƛƴŘŜƪƛ ƪƛƭƛǘ ǊƻƭƭŜǊŜ ŘŃƘƛƭ 
ŜŘƛȅƻǊǳȊΦ ¢ǸƳ ƻǘŜƭƭŜǊƛƳƛȊŘŜΣ {ǸǊŘǸǊǸƭŜōƛƭƛǊ 
YŀƭƪƤƴƳŀ !ƳŀœƭŀǊƤ ƛœƛƴ ƎŜǊŜƪŜƴ ȅǸƪǎŜƪ 
ǎǘŀƴŘŀǊǘƭŀǊƤ ƪŀǊǒƤƭŀƳŀȅŀ ǀȊŜƴ ƎǀǎǘŜǊƛȅƻǊǳȊΦ 
DǸƴŎŜƭ ŜȅƭŜƳ ǇƭŀƴƭŀǊƤƴƤ ȅŀƪƤƴŘŀƴ ǘŀƪƛǇ 
ŜŘƛǇ œŜǾǊŜǎŜƭ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴǎƤƳƤȊƤ ƘŜǊ ȅŜƴƛƭƛƪƭŜ 
ƎǀȊŘŜƴ ƎŜœƛǊŜǊŜƪ ȅǀƴŜǘƛƳƛƳƛȊƛ ǎǸǊŜƪƭƛ 
ƛȅƛƭŜǒǘƛǊƛȅƻǊǳȊΦ YƻƴǳƪƭŀǊƤƳƤȊƤƴ ŘŀƘŀ œŜǾǊŜ 
Řƻǎǘǳ ƻƭƳŀƭŀǊƤƴŀ ȅŀǊŘƤƳŎƤ ƻƭƳŀȅƤ 
ǎƻǊǳƳƭǳƭǳƪƭŀǊƤƳƤȊ ŀǊŀǎƤƴŘŀ ƎǀǊǸȅƻǊǳȊ.

wŜƪŀōŜǘ ƎǸŎǸƴǸ ŀǊǘǘƤǊƳŀƪ ƛœƛƴΣ ŘǀƴƎǸǎŜƭ ŜƪƻƴƻƳƛȅŜ ƎŜœƳŜƪΣ ƛǎǊŀŦƤ ǀƴƭŜƳŜƪΣ œŜǾǊŜȅƛ ƪƻǊǳƳŀƪΣ ƪƛǊƭƛƭƛƐƛ 
ǀƴƭŜƳŜƪΣ ƘŀƭƪƤƴ ŘǳȅŀǊƭƤƭƤƐƤƴƤ ŀǊǘǘƤǊƳŀƪΣ œŜǾǊŜ Řƻǎǘǳ ȅŀǒŀƳ ǘŀǊȊƤƴƤ ōŜƴƛƳǎŜǘŜǊŜƪ ƎŜƭŜŎŜƐƛƳƛȊŜ ƪŀǘƪƤ 
ǎǳƴƳŀƪ ƛœƛƴ ά{ƤŦƤǊ !ǘƤƪέ ŘƛȅŜǊŜƪ ƻǘŜƭƭŜǊƛƳƛȊŘŜ ǘǸƳ ƻǇŜǊŀǎȅƻƴŜƭ ŘŜǇŀǊǘƳŀƴƭŀǊŘŀ ōƛǊ ŘƛȊƛ ŀǘƤƪ ŀȊŀƭǘƳŀ 
ǇǊƻƎǊŀƳƤ ȅǸǊǸǘƳŜƪǘŜȅƛȊΦ ¢ŜǎƛǎƭŜǊŘŜ ƻǊƎŀƴƛƪ ŀǘƤƪƭŀǊƤ ǘƻǇƭŀȅŀǊŀƪ ƪƻƳǇƻǎǘ ŎƛƘŀȊƤ ƛƭŜ ƎǸōǊŜȅŜ ǾŜ ŜǾŎƛƭ 
ƘŀȅǾŀƴ ƳŀƳŀǎƤƴŀ ŘǀƴǸǒǘǸǊƳŜ ŘŜƴŜƳŜƭŜǊƛ ȅŀǇƳŀƪǘŀȅƤȊΦ !ǘƤƪƭŀǊƤƴ ƪŀœƤƴƤƭƳŀȊ ƻƭŘǳƐǳ ŘǳǊǳƳƭŀǊŘŀΣ 
ǘŜƘƭƛƪŜƭƛ ŀǘƤƪƭŀǊŀ ǀȊŜƭƭƛƪƭŜ Řƛƪƪŀǘ ŜŘŜǊŜƪ ƎŜǊƛ ŘǀƴǸǒǸƳ ǾŜ ǳȅƎǳƴ ōŜǊǘŀǊŀŦ ƛœƛƴ ŀȅǊƤƭƳŀǎƤƴƤ ǎŀƐƭƤȅƻǊǳȊΦ 
!ǘƤƪ ŀȊŀƭǘƳŀ ǳȅƎǳƭŀƳŀƭŀǊƤƴƤƴ ǎǸǊŜƪƭƛ ŜƴǘŜƎǊŀǎȅƻƴǳƴǳ ǎŀƐƭŀƳŀƪ ǾŜ ŘŜƐƛǒƛƳ ǀƴŜǊƛƭŜǊƛƴƛ ǘŜǒǾƛƪ ŜǘƳŜƪ 
ƛœƛƴ œŀƭƤǒŀƴƭŀǊƤƳƤȊŀ ŘǸȊŜƴƭƛ ŜƐƛǘƛƳƭŜǊ ǾŜǊƛȅƻǊǳȊΦ 

нлнм ȅƤƭƤ ƛœŜǊƛǎƛƴŘŜ ǘǸƳ ¢ƛǘŀƴƛŎ hǘŜƭƭŜǊŘŜ ǘƻǇƭŀƳ трллл ƪƎ ƪŃƐƤǘ ŀǘƤƐƤƴΣ нмлллл ƪƎ ŎŀƳ ŀǘƤƐƤƴΣ мнллл 
ƪƎ ƳŜǘŀƭ ŀǘƤƐƤƴΣ ноллл ƪƎ Ǉƭŀǎǘƛƪ ŀǘƤƐƤƴΣ мрсллл ƪƎ ƪŀǊƤǒƤƪ ŀƳōŀƭŀƧƤƴ пфу ƪƎ Ǉƛƭƛƴ ǾŜ нмллл ƪƎ ŀǘƤƪ 
ȅŀƐƤƴ ƎŜǊƛ ƪŀȊŀƴƤƳƤ ǎŀƐƭŀƴƳƤǒǘƤǊΦ 
нлнн ȅƤƭƤƴŘŀ ƛǎŜ нлпмпп ƪƎ ƪŀƐƤǘ ŀǘƤƪΣ офсссо ƪƎ ŎŀƳ ŀǘƤƪΣ рсттн ƪƎ ƳŜǘŀƭ ŀǘƤƪΣ мнмулт ƪƎ Ǉƭŀǎǘƛƪ ŀǘƤƪΣ 
руо ƪƎ Ǉƛƭ ǾŜ пллрр ƪƎ ŀǘƤƪ ȅŀƐ ƎŜǊƛ ŘǀƴǸǒǘǸǊǸƭƳǸǒǘǸǊΦ 5ŀƘŀ ŀȊ ŀǘƤƪ ǸǊŜǘƛǇ ŘŀƘŀ œƻƪ ƎŜǊƛ ŘǀƴǸǒǘǸǊƳŜƪ 
ƘŜŘŜŦƛȅƭŜ ǘǸƳ ǘŜǎƛǎƭŜǊƛƳƛȊŘŜ ŀǘƤƪ ƳƛƪǘŀǊƭŀǊƤƳƤȊƤ ǘŀƪƛǇ ŜŘƛȅƻǊǳȊΦ



49±w9 ǾŜ !¢LY ¸mb9¢TaT
ü¢ǸƳ ƻǘŜƭƭŜǊƛƳƛȊ 4ŜǾǊŜ aŜǾȊǳŀǘƤ ƪŀǇǎŀƳƤƴŘŀ 4ŜǾǊŜ aǸƘŜƴŘƛǎƭŜǊƛ ƛƭŜ œŀƭƤǒŀǊŀƪ 5ŀƴƤǒƳŀƴƭƤƪ 

IƛȊƳŜǘƛ ǾŜ ŜƐƛǘƛƳ ŘŜǎǘŜƐƛ ŀƭƳŀƪǘŀŘƤǊΦ

ü¢ǸƳ ǘŜǎƛǎƭŜǊƛƳƛȊŘŜ ŀƳōŀƭŀƧ ŀǘƤƪƭŀǊƤΣ ǘŜƘƭƛƪŜƭƛ ŀǘƤƪƭŀǊΣ ƻǊƎŀƴƛƪ ŀǘƤƪƭŀǊΣ ƛƴǒŀŀǘ ǾŜ ōŀƘœŜ ŀǘƤƪƭŀǊƤΣ 

ǘƤōōƛ ŀǘƤƪƭŀǊΣ ŀǘƤƪ ȅŀƐƭŀǊ ǾŜ ǇƛƭƭŜǊ ŀȅǊƤ ƻƭŀǊŀƪ ǘƻǇƭŀƴƳŀƪǘŀΣ ƻǘŜƭ ƛœƭŜǊƛƴŘŜ ƳŜǾȊǳŀǘƭŀǊŀ ǳȅƎǳƴ 

ƻƭŀǊŀƪ ǘŀƴƤƳƭŀƴƳƤǒ ƎŜœƛŎƛ ŘŜǇƻƭŀƳŀ ŀƭŀƴƭŀǊƤƴŘŀ ǘǳǘǳƭǳǇ ƭƛǎŀƴǎƭƤ ǾŜ ƛȊƛƴƭƛ ŦƛǊƳŀƭŀǊ ǘŀǊŀŦƤƴŘŀƴ 

ǘƻǇƭŀǘƤƭŀǊŀƪ ƛƭƎƛƭƛ ŀȅǊƤǒǘƤǊƳŀ-ƎŜǊƛ ŘǀƴǸǒǘǸǊƳŜ ǘŜǎƛǎƭŜǊƛƴŜ ƎǀƴŘŜǊƛƭƳŜƪǘŜŘƛǊΦ DǀƴŘŜǊƛƭŜƴ ŀǘƤƪ 

ƳƛƪǘŀǊƭŀǊƤ 9-4.{ ǎƛǎǘŜƳƛƴŜ ƛǒƭŜƴƳŜƪǘŜŘƛǊΦ

üIŀǾǳȊ ǎƛǎǘŜƳƭŜǊƛƴŘŜ ǾŜ ƤǎƤǘƳŀ ǎƻƐǳǘƳŀ ǎƛǎǘŜƳƭŜǊƛƴŘŜ ƻǘƻƳŀǎȅƻƴŀ ōŀƐƭƤ œŀƭƤǒƤƭŀǊŀƪ ǘŀǎŀǊǊǳŦ 

ŜŘƛƭƳŜƪǘŜΣ ƘŀǾŀ ǒŀǊǘƭŀǊƤƴŀ ōŀƐƭƤ ƻƭŀǊŀƪ ƳŀƴǳŜƭ ƳǸŘŀƘŀƭŜ ŜŘƛƭŜōƛƭƳŜƪǘŜŘƛǊΦ

üIŀǾǳȊƭŀǊŘŀΣ ƪŀȊŀƴ ŘŀƛǊŜƭŜǊƛƴŘŜ ǾŜ ŀǊƤǘƳŀ ƻƭŀƴ ƻǘŜƭƭŜǊŘŜ ƪƛƳȅŀǎŀƭ ŘƻȊŀƧƭŀƳŀ ǸƴƛǘŜƭŜǊƛ 

ōǳƭǳƴƳŀƪǘŀŘƤǊΦ 5ǸȊŜƴƭƛ ŀǊŀƭƤƪƭŀǊƭŀ ōŀƪƤƳ ǾŜ ƪŀƭƛōǊŀǎȅƻƴƭŀǊƤ ƎŜǊœŜƪƭŜǒǘƛǊƛƭƳŜƪǘŜŘƛǊΦ

ü¢ǸƳ ǘŜǎƛǎƭŜǊƛƳƛȊ ŀǘƤƪ ȅǀƴŜǘƛƳ ǇƭŀƴƭŀǊƤƴŀ ǎŀŘƤƪ ƪŀƭŀǊŀƪ ά{ƤŦƤǊ !ǘƤƪ .ŜƭƎŜǎƛέ ŀƭƳŀȅŀ Ƙŀƪ 

ƪŀȊŀƴƳƤǒǘƤǊΦ

ü¢ǸƳ wŜǎƻǊǘ hǘŜƭƭŜǊƛƳƛȊ ¢ǸǊƪƛȅŜ 9ƐƛǘƛƳ ǾŜ 4ŜǾǊŜ ±ŀƪŦƤƴƤƴ ά4ŜǾǊŜȅŜ 5ǳȅŀǊƭƤ YƻƴŀƪƭŀƳŀ 

¢ŜǎƛǎƭŜǊƛέ ǇǊƻƧŜǎƛ ƪŀǇǎŀƳƤƴŘŀ ǾŜǊƛƭŜƴ άaŀǾƛ .ŀȅǊŀƪƭƤ tƭŀƧ mŘǸƭǸ έƴǸ ŀƭƳŀȅŀ Ƙŀƪ ƪŀȊŀƴƳƤǒǘƤǊΦ

ü¢ƛǘŀƴƛŎ [ǳȄǳǊȅ /ƻƭƭŜŎǘƛƻƴ .ƻŘǊǳƳ ƻǘŜƭƛƳƛȊ YǸƭǘǸǊ ǾŜ ¢ǳǊƛȊƳ .ŀƪŀƴƭƤƐƤΩƴƤƴ ά.ƛǎƛƪƭŜǘ 5ƻǎǘǳ 

YƻƴŀƪƭŀƳŀ ¢Ŝǎƛǎƛ .ŜƭƎŜǎƛέ ǾŜǊƛƭƳŜǎƛƴŜ ŘŀƛǊ ǘŜōƭƛƐƛƴŘŜ ōŜƭƛǊǘƛƭŜƴ ƪƻǒǳƭƭŀǊƤ ǎŀƐƭŀȅŀǊŀƪ ά.ƛǎƛƪƭŜǘ 

5ƻǎǘǳ YƻƴŀƪƭŀƳŀ ¢Ŝǎƛǎƛέ ǳƴǾŀƴƤƴƤ ŀƭƳƤǒǘƤǊΦ 

ühǘŜƭƭŜǊƛƳƛȊŘŜ ǇŜǊǎƻƴŜƭƭŜǊŜ !ǘƤƪ ¸ǀƴŜǘƛƳƛ ǾŜ {ƤŦƤǊ !ǘƤƪ 9ƐƛǘƛƳƭŜǊƛ ŘǸȊŜƴƭƛ ƻƭŀǊŀƪ 

verilmektedir.

ü!ƴƭŀǒƳŀƭƤ ǘŜŘŀǊƛƪœƛ ŦƛǊƳŀƭŀǊŘŀƴ άYƛƳȅŀǎŀƭ YǳƭƭŀƴƤƳƤέ ŜƐƛǘƛƳƭŜǊƛ ƛƭƎƛƭƛ ƪǳƭƭŀƴƤŎƤƭŀǊŀ ŀƭŘƤǊƤƭŀǊŀƪ 

ƪǳƭƭŀƴƤŎƤƭŀǊ ōƛƭƛƴœƭŜƴŘƛǊƛƭƳŜƪǘŜΣ ƪƛƳȅŀǎŀƭ ǘǸƪŜǘƛƳƛƴŘŜ ǎǘŀƴŘŀǊŘƛȊŀǎȅƻƴ ǎŀƐƭŀƴƳŀƪǘŀŘƤǊΦ 

ü¢ŜƘƭƛƪŜƭƛ aŀŘŘŜ DǸǾŜƴƭƛƐƛ ƪƻƴǳǎǳƴŘŀ 5ŀƴƤǒƳŀƴƭƤƪ ǾŜ 9ƐƛǘƛƳ ŘŜǎǘŜƐƛ ŀƭƤƴƳŀƪǘŀΣ 

ǇŜǊǎƻƴŜƭƭŜǊƛƴ ōƛƭƛƴœƭŜƴŘƛǊƛƭƳŜǎƛ ǎŀƐƭŀƴƳŀƪǘŀΣ ǘŜƘƭƛƪŜƭƛ ƪƛƳȅŀǎŀƭƭŀǊƤƴ ŘǀƪǸƭƳŜǎƛ ƪƻƴǳǎǳƴŘŀ 

ȅŀǇƤƭŀŎŀƪƭŀǊ ŀƪǘŀǊƤƭƳŀƪǘŀŘƤǊΦ

ü±h/ ƻǊŀƴƤ ŘǸǒǸƪ ōƻȅŀΣ ȅŀǇƤǒǘƤǊƤŎƤΣ ǾŜǊƴƛƪ ǾŜ ƪƛƳȅŀǎŀƭƭŀǊ ǘŜǊŎƛƘ ŜŘƛƭƳŜƪǘŜŘƛǊΦ
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ü{ŀƘƛƭƭŜǊƛƳƛȊŘŜ ȅǳƳǳǊǘƭŀȅŀƴΣ ƴŜǎƭƛ ǘǸƪŜƴƳŜ ǘŜƘƭƛƪŜǎƛȅƭŜ ƪŀǊǒƤ ƪŀǊǒƤȅŀ ƻƭŀƴ /ŀǊŜǘǘŀ ς/ŀǊŜǘǘŀ 5ŜƴƛȊ YŀǇƭǳƳōŀƐŀƭŀǊƤƴƤ ƪƻǊǳƳŀ ŀƭǘƤƴŀŀƭƤȅƻǊǳȊΦ

übŜǎƭƛ ǘǸƪŜƴƳŜ ǘŜƘƭƛƪŜǎƛȅƭŜ ƪŀǊǒƤ ƪŀǊǒƤȅŀ ƻƭŀƴ YǳƳ ½ŀƳōŀƪƭŀǊƤƴƤ ǇƭŀƧƭŀǊƤƳƤȊŘŀ ƪƻǊǳƳŀ ŀƭǘƤƴŀ ŀƭƤȅƻǊΣ ƳƛǎŀŦƛǊƭŜǊƛƳƛȊƛ ōƛƭƎƛƭŜƴŘƛriyoruz.

ü4ŀƭƤǒŀƴƭŀǊƤƳƤȊƤ ǾŜ ƳƛǎŀŦƛǊƭŜǊƛƳƛȊƛ œŜǾǊŜȅŜ ƪŀǊǒƤ ŘǳȅŀǊƭƤ ƻƭƳŀƭŀǊƤ ƪƻƴǳǎǳƴŘŀ ǘŜǒǾƛƪ ŜŘƛȅƻǊΣ ƳƛǎŀŦƛǊƭŜǊƛ ά¸Ŝǒƛƭ aƛǎŀŦƛǊέ ƻƭƳŀȅŀteǒǾƛƪ ŜŘŜŎŜƪ ƪŀƳǇŀƴȅŀƭŀǊƭŀ ǎǸǊŘǸǊǸƭŜōƛƭƛǊƭƛƪ ƪƻƴǳǎǳƴŀ 

Řƛƪƪŀǘƛƴƛ œŜƪƛȅƻǊǳȊΦ 4ŀƭƤǒŀƴƭŀǊƤƳƤȊŀ œŜǾǊŜ ōƛƭƛƴŎƛ ǾŜ ŜƴŜǊƧƛƴƛƴ ǾŜǊƛƳƭƛ ƪǳƭƭŀƴƤƭƳŀǎƤ ƛƭŜ ƛƭƎƛƭƛ ōƛƭƛƴœƭŜƴŘƛǊƳŜ ŜƐƛǘƛƳƭŜǊƛ ǾŜǊereƪ ƻƴƭŀǊƤ ŘŜǎǘŜƪƭƛȅƻǊǳȊΦ

ü¢ŜŘŀǊƛƪœƛƭŜǊƛƳƛȊƛ ǾŜ ǇŀȅŘŀǒƭŀǊƤƳƤȊƤ ȅŜǒƛƭ ǘǳǊƛȊƳ ςŘǀƴƎǸǎŜƭ ŜƪƻƴƻƳƛ ǾŜ ŜƴŜǊƧƛ ǾŜǊƛƳƭƛƭƛƐƛ œŀƭƤǒƳŀƭŀǊƤ ƪƻƴǳǎǳƴŘŀ ōƛƭƛƴœƭŜƴŘƛǊƛȅƻǊuz.

üaƛǎŀŦƛǊ ƎǀǊǸǒƭŜǊƛƴƛΣ ŀǊƤȊŀ ƪŀȅƤǘƭŀǊƤƴƤΣ ƻŘŀ ƛǎǘŜƪƭŜǊƛƴƛΣ ƛœ ȅŀȊƤǒƳŀ ǾŜ ŘǳȅǳǊǳƭŀǊƤ ƳǸƳƪǸƴ ƻƭŘǳƪœŀ Fidelio-¢ǊǳǾŀ Ǝƛōƛ ǇǊƻƎǊŀƳƭŀǊ ǸȊŜǊƛƴŘŜƴ ȅŀǇƤȅƻǊΣ ƪŃƐƤǘ ǘǸƪŜǘƛƳƛƴƛ ŀȊŀƭǘƤȅƻǊǳȊΦ

üDƤŘŀ ǸǊŜǘƛƳƛƴŘŜ ǘŜƪ ƪǳƭƭŀƴƤƳƭƤƪ ǸǊǸƴƭŜǊƛƴ ƪǳƭƭŀƴƤƳƤƴƤ ƳǸƳƪǸƴ ƻƭŘǳƪœŀ ŀȊŀƭǘŀǊŀƪ ōǸȅǸƪ ŀƳōŀƭŀƧƭƤ ƪǳǘǳƭŀǊƭŀ ŀƭƤƳ ȅŀǇƤȅƻǊǳȊΦ 

ü¢Ŝƪ ƪǳƭƭŀƴƤƳƭƤƪ ƳŜǘŀƭ ƪǳǘǳ-Ǉƭŀǎǘƛƪ ǒƛǒŜ ƪǳƭƭŀƴƤƳƤƴƤ Ŝƴ ŀȊŀ ƛƴŘƛǊƛǇ ƻŘŀƭŀǊŘŀ ƪŀŘŜƳŜƭƛ ƻƭŀǊŀƪ ŎŀƳ ǒƛǒŜƭŜǊŜ ƎŜœƛǒƭŜΣ ǎŜǊǾƛǎ ŀƭŀƴƭŀǊƤƴŘŀ ƛœŜŎŜƪ ǸƴƛǘŜƭŜǊƛȅƭŜ ŀǘƤƪ ƳƛƪǘŀǊƤƴƤ ŀȊŀƭǘƤȅƻǊǳȊΦ

ühǘŜƭƭŜǊƛƳƛȊŘŜ ƪǳƭƭŀƴŘƤƐƤƳƤȊ ŜƴŜǊƧƛƴƛƴ ȅŜƴƛƭŜōƛƭƛǊ ŜƴŜǊƧƛ ƪŀȅƴŀƪƭŀǊƤƴŘŀƴ ǎŀƐƭŀƴƳŀǎƤ ƛœƛƴ YƻƧŜƴŜǊŀǎȅƻƴΣ ¢ǊƛƧŜƴŜǊŀǎȅƻƴΣ DǸƴŜǒ 9ƴerjƛǎƛ Ǝƛōƛ ǎƛǎǘŜƳƭŜǊƭŜ ŜƭŜƪǘǊƛƪ ǾŜ ƤǎƤ ǸǊŜǘƛȅƻǊǳȊΦ

ü4ƻŎǳƪ ƪǳƭǸǇƭŜǊƛƳƛȊŘŜ ŀǘƤƪ ƎŜǊƛ ŘǀƴǸǒǸƳǸȅƭŜ ƛƭƎƛƭƛ œŀƭƤǒƳŀƭŀǊ ȅŀǇƤǇ œƻŎǳƪƭŀǊƤƴ ƎŜǊƛ ŘǀƴǸǒǸƳ ƪƻƴǳǎǳƴŘŀ ōƛƭƛƴœƭŜƴƳŜƭŜǊƛƴŜ ŘŜǎǘŜƪoluyoruz.

ü5ŜƪƻǊŀǘƛŦ ŦƤǎƪƛȅŜƭŜǊƛ ŜƴŜǊƧƛ ǾŜ ǎǳ ǘŀǎŀǊǊǳŦǳ ƛœƛƴ ƎŜŎŜƭŜǊƛ ƪŀǇŀǘƤȅƻǊǳȊΦ

ü.ŀƘœŜƭŜǊ ŀƪǒŀƳ ƎŜœ ǎŀŀǘƭŜǊŘŜ ǾŜȅŀ ǎŀōŀƘ ŜǊƪŜƴ ǎŀŀǘƭŜǊŘŜ ǎǳƭŀƴƤǊΦ .ǳƘŀǊƭŀǒƳŀ ȅƻƭǳȅƭŀ ƪŀȅōƤ ǀƴƭŜƳŜƪ ƛœƛƴ ŘŀƳƭŀ ǎǳƭŀƳŀ ǎƛǎǘŜƳƭŜǊi kǳƭƭŀƴƤƭƳŀƪǘŀŘƤǊΦ 

ühǘŜƭ ƎŜƴŜƭƛƴŘŜ ƛƪƭƛƳŜ ƛȅƛ ǳȅǳƳ ǎŀƐƭŀƳƤǒ ƳƛƴƛƳǳƳ ǎǳƭŀƳŀ ƎŜǊŜƪǘƛǊŜƴ ȅŜǊŜƭ ōƛǘƪƛƭŜǊƛ ǘŜǊŎƛƘ ŜŘƛȅƻǊǳȊΦ .ƛǘƪƛ ŀǘƤƪƭŀǊƤƳƤȊƤ ŀȅǊƤ ŘŜpolŀȅƤǇ ǘŜƪǊŀǊŘŀƴ ǘƻǇǊŀƐŀ ƪŀȊŀƴŘƤǊƤƭƳŀƭŀǊƤ ƛœƛƴ .ŜƭŜŘƛȅŜƴƛƴ 

ōŜƭƛǊƭŜŘƛƐƛ ŀƭŀƴƭŀǊŀ ƎǀƴŘŜǊƛȅƻǊǳȊΦ

ü.ǸŦŜΩŘŜ ǎǳƴǳƭŀƴ ȅƛȅŜŎŜƪƭŜǊ ŀǒœƤƭŀǊƤƳƤȊ ǘŀǊŀŦƤƴŘŀƴ ŘŀƐƤǘƤƭƳŀƪǘŀŘƤǊΣ ōǀȅƭŜŎŜ ƎƤŘŀ ƘƛƧȅŜƴƛ ǎŀƐƭŀǊƪŜƴ ŦŀȊƭŀ ŀƭƤƴƤǇ ȅŜƴƳŜȅŜƴ ȅŜƳŜƪlerƛƴ ƛǎǊŀŦƤƴƤƴ ǀƴǸƴŜ ƎŜœƳŜȅŜ œŀƭƤǒƤȅƻǊǳȊΦ

ü.ǸŦŜƭŜǊŘŜ Ǉƭŀǎǘƛƪ όŀƳōŀƭŀƧύ ǘǸƪŜǘƛƳƛƴƛ ŀȊŀƭǘƳŀȅŀ ȅǀƴŜƭƛƪ ǳȅƎǳƭŀƳŀƭŀǊ ƳŜǾŎǳǘǘǳǊΣ ǀǊƴŜƐƛƴ ŘǀƪƳŜ ǊŜœŜƭΣ ōŀƭΣ ȅŀƐ ǾōΦ 
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2020 (kg) 2021 (kg) 2020 (kg) 2021 (kg) 2020 (kg) 2021 (kg) 2020 (kg) 2021 (kg) 2021 (kg) 2021 (kg) 2021 (kg) 2021 (kg) 2021 (kg) 2020(kg) 2021(kg)

150101 YŀƐƤǘ ǾŜ YŀǊǘƻƴ !ƳōŀƭŀƧ - 43820 - 14600 84850 - 3520 4200 595 550 11473 17 70 88370 75325

150102 Plastik Ambalaj - 16705 - 2700 27100 - 920 1510 - 350 1815 19 110 28020 23209

150104 Metalik Ambalaj - 9620 - 880 6320 - 910 1005 - 3 260 - 50 7230 11818

150107 Cam Ambalaj 5750 87270 - 15700 24420 54000 44900 52470 - 25 1087 19 55 75070 210626

150106 YŀǊƤǒƤƪ !ƳōŀƭŀƧ 4000 - 75700 65000 3800 59700 9510 - 500 400 31309 4644 300 93010 161853

070214 ¢ŜƘƭƛƪŜƭƛ ƳŀŘŘŜƭŜǊ ƛœŜǊŜƴ ƪŀǘƪƤ ƳŀŘŘŜƭŜǊƛƴƛƴ ŀǘƤƪƭŀǊƤ- - - 14 - - - - - - - - - 0 14

070216 ½ŀǊŀǊƭƤ {ƛƭƛƪƻƴƭŀǊ ƛœŜǊŜƴ ŀǘƤƪƭŀǊ - 854 - - 9 16 - - - - - - - 9 870

080111 hǊƎŀƴƛƪ œǀȊǸŎǸƭŜǊ ȅŀ Řŀ ǘŜƘƭƛƪŜƭƛ ƳŀŘŘŜƭŜǊ ƛœŜǊŜƴ ŀǘƤƪ ōƻȅŀ ǾŜ ǾŜǊƴƛƪƭŜǊ 668 382 328 22 190 615 391 306 - 80 - - - 1577 1405

080317 ¢ŜƘƭƛƪŜƭƛ aŀŘŘŜƭŜǊ TœŜǊŜƴ ŀǘƤƪ ōŀǎƪƤ ǘƻƴŜǊƭŜǊƛ- - 9 - - - - - - - - - - 9 0

080409
hǊƎŀƴƛƪ œǀȊǸŎǸƭŜǊ ȅŀ Řŀ ǘŜƘƭƛƪŜƭƛ ƳŀŘŘŜƭŜǊ ƛœŜǊŜƴ ŀǘƤƪ ȅŀǇƤǒƪŀƴƭŀǊ ǾŜ ŘƻƭƎǳ 
ƳŀŎǳƴƭŀǊƤ 

- 20 35 - - - - - - - - - - 35 20

130208 5ƛƐŜǊ ƳƻǘƻǊΣ ǒŀƴȊƤƳŀƴ ǾŜ ȅŀƐƭŀƳŀ ȅŀƐƭŀǊƤ- 1505 - 635 665 545 - - - - - - - 665 2685

150110
¢ŜƘƭƛƪŜƭƛ ƳŀŘŘŜƭŜǊƛƴ ƪŀƭƤƴǘƤƭŀǊƤƴƤ ƛœŜǊŜƴ ȅŀ Řŀ ǘŜƘƭƛƪŜƭƛ ƳŀŘŘŜƭŜǊƭŜ ƪƻƴǘŀƳƛƴŜ 
ƻƭƳǳǒ ŀƳōŀƭŀƧƭŀǊ

142 1415 1204 1124 160 417 40 196 - 20 - - - 1546 3172

150111
.ƻǒ ōŀǎƤƴœƭƤ ƪƻƴǘŜȅƴŜǊƭŀǊ ŘŀƘƛƭ ƻƭƳŀƪ ǸȊŜǊŜ ǘŜƘƭƛƪŜƭƛ ƎǀȊŜƴŜƪƭƛ ƪŀǘƤ ȅŀǇƤ 
όǀǊƴŜƐƛƴ ŀǎōŜǎǘύ ƛœŜǊŜƴ ƳŜǘŀƭƛƪ ŀƳōŀƭŀƧƭŀǊ

43 10 334 205 24 226 7 26 - 5 - - - 408 472

150202
¢ŜƘƭƛƪŜƭƛ ƳŀŘŘŜƭŜǊƭŜ ƪƛǊƭŜƴƳƛǒ ŜƳƛŎƛƭŜǊΣ ŦƛƭǘǊŜ ƳŀƭȊŜƳŜƭŜǊƛ όōŀǒƪŀ ǒŜƪƛƭŘŜ 
ǘŀƴƤƳƭŀƴƳŀƳƤǒ ƛǎŜ ȅŀƐ ŦƛƭǘǊŜƭŜǊƛύΣ ǘŜƳƛȊƭŜƳŜ ōŜȊƭŜǊƛΣ ƪƻǊǳȅǳŎǳ ƎƛȅǎƛƭŜǊ 

18 188 50 32 24 42 - 5430 - 15 - - - 92 5707

160107 ¸ŀƐ CƛƭǘǊŜƭŜǊƛ 12 6 86 22 25 47 21 - - - - - - 144 75

160215 LǎƪŀǊǘŀ ŜƪƛǇƳŀƴƭŀǊŘŀƴ œƤƪŀǊƤƭƳƤǒ ǘŜƘƭƛƪŜƭƛ ǇŀǊœŀƭŀǊ- - - 18 - 22 - - - 10 - - - 0 50

170603
¢ŜƘƭƛƪŜƭƛ ƳŀŘŘŜƭŜǊŘŜƴ ƻƭǳǒŀƴ ȅŀ Řŀ ǘŜƘƭƛƪŜƭƛ ƳŀŘŘŜƭŜǊ ƛœŜǊŜƴ ŘƛƐŜǊ ȅŀƭƤǘƤƳ 
malzemeleri

- - - - - - - - - - - 0 0

180101 YŜǎƛŎƛƭŜǊ όму лм ло ƘŀǊƛœύ - 1 2 - 1 - - - - - - - 2 2

180103
9ƴŦŜƪǎƛȅƻƴǳ ǀƴƭŜƳŜƪ ŀƳŀŎƤ ƛƭŜ ǘƻǇƭŀƴƳŀƭŀǊƤ ǾŜ ōŜǊǘŀǊŀŦƤ ǀȊŜƭ ƛǒƭŜƳŜ ǘŀōƛ ƻƭŀƴ 
ŀǘƤƪƭŀǊ

- 10 24 16 10 4 - - - 3 22 - - 34 55

200108 .ƛȅƻƭƻƧƛƪ ƻƭŀǊŀƪ ōƻȊǳƴŀōƛƭƛǊ ƳǳǘŦŀƪ ǾŜ ƪŀƴǘƛƴ ŀǘƤƪƭŀǊƤ537 2117 1596 2923 1306 2265 - - - 1250 - - - 3439 8555

200121 CƭƻǊŜǎŀƴ [ŀƳōŀƭŀǊ ǾŜ ŘƛƐŜǊ ŎƤǾŀ ƛœŜǊŜƴ ŀǘƤƪƭŀǊ28 114 256 246 33 131 20 18 - 20 - - - 337 529

200126 нл лм нр ŘƤǒƤƴŘŀƪƛ ǎƤǾƤ ǾŜ ƪŀǘƤ ȅŀƐƭŀǊ2060 5560 4720 6280 1620 3180 3450 5250 1003 1200 680 - - 11850 23153

200133
мс лс лмΣ мс лс лн ǾŜȅŀ мс лс ло Ǹƴ ŀƭǘƤƴŘŀ ƎŜœŜƴ Ǉƛƭ ǾŜ ŀƪǸƳǸƭŀǘǀǊƭŜǊ ǾŜ ōǳ 
ǇƛƭƭŜǊƛ ƛœŜǊŜƴ ǎƤƴƤŦƭŀƴŘƤǊƤƭƳŀƳƤǒ ƪŀǊƤǒƤƪ Ǉƛƭ ǾŜ ŀƪǸƳǸƭŀǘǀǊƭŜǊ

- - 100 - 4 - 16 - - 3 65 - - 120 68

200134 нл лм оо ŘƤǒƤƴŘŀƪƛ Ǉƛƭ ǾŜ ŀƪǸƳǸƭŀǘǀǊƭŜǊ45 47 175 - 211 - - - 3 - - - 45 436

200135
нл лм нм ǾŜ нл лм но ŘƤǒƤƴŘŀƪƛ ǘŜƘƭƛƪŜƭƛ ǇŀǊœŀƭŀǊ ƛœŜǊŜƴ ǾŜ ƤǎƪŀǊǘŀȅŀ œƤƪƳƤǒ 
elektrikli ve elektronik ekipmanlar

7 74 53 7 - - 14 19 - 10 - - - 74 110

https://www.titanic.com.tr/tr/titanic-mardan-palace
https://www.titanic.com.tr/tr/titanic-deluxe-golf-belek
https://www.titanic.com.tr/tr/titanic-deluxe-golf-belek
https://www.titanic.com.tr/tr/titanic-beach-lara
https://www.titanic.com.tr/tr/titanic-deluxe-bodrum
https://www.titanic.com.tr/tr/titanic-deluxe-bodrum
https://www.titanic.com.tr/tr/titanic-business-kartal
https://www.titanic.com.tr/tr/titanic-business-kartal
https://www.titanic.com.tr/tr/titanic-business-kartal
https://www.titanic.com.tr/tr/titanic-port-bakirkoy
https://www.titanic.com.tr/tr/titanic-port-bakirkoy
https://www.titanic.com.tr/tr/titanic-city-taksim
https://www.titanic.com.tr/tr/titanic-city-taksim
https://www.titanic.com.tr/tr/titanic-comfort-sisli
https://www.titanic.com.tr/tr/titanic-comfort-sisli
https://www.titanic.com.tr/tr/titanic-comfort-sisli
https://www.titanic.com.tr/tr/titanic-anadolu-gebze
https://www.titanic.com.tr/tr/titanic-anadolu-gebze
https://www.titanic.com.tr/tr/titanic-anadolu-gebze
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2022 (kg) 2022(kg) 2022 (kg) 2022 (kg) 2022 (kg) 2022 (kg) 2022 (kg) 2022 (kg) 2022 (kg) 2022(kg)

150101 YŀƐƤǘ ǾŜ YŀǊǘƻƴ !ƳōŀƭŀƧ 84020 86750 - 10410 8430 9250 5053 31 200 204144

150102 Plastik Ambalaj 55200 56194 - 2720 388 5640 1620 35 10 121807

150104 Metalik Ambalaj 26950 27320 - 2060 - 437 - - 5 56772

150107 Cam Ambalaj 156470 147710 83900 7410 - 573 320 30 250 396663

150106 YŀǊƤǒƤƪ !ƳōŀƭŀƧ - - 87900 100 1735 8070 721 28 - 98554

070214 ¢ŜƘƭƛƪŜƭƛ ƳŀŘŘŜƭŜǊ ƛœŜǊŜƴ ƪŀǘƪƤ ƳŀŘŘŜƭŜǊƛƴƛƴ ŀǘƤƪƭŀǊƤ- - - - - - - - - 0

070216 ½ŀǊŀǊƭƤ {ƛƭƛƪƻƴƭŀǊ ƛœŜǊŜƴ ŀǘƤƪƭŀǊ 50 - - - - - - - - 50

080111 hǊƎŀƴƛƪ œǀȊǸŎǸƭŜǊ ȅŀ Řŀ ǘŜƘƭƛƪŜƭƛ ƳŀŘŘŜƭŜǊ ƛœŜǊŜƴ ŀǘƤƪ ōƻȅŀ ǾŜ ǾŜǊƴƛƪƭŜǊ 834 - 150 86 - 95 - - - 1165

080317 ¢ŜƘƭƛƪŜƭƛ aŀŘŘŜƭŜǊ TœŜǊŜƴ ŀǘƤƪ ōŀǎƪƤ ǘƻƴŜǊƭŜǊƛ - - - 12 - - - - - 12

080409 hǊƎŀƴƛƪ œǀȊǸŎǸƭŜǊ ȅŀ Řŀ ǘŜƘƭƛƪŜƭƛ ƳŀŘŘŜƭŜǊ ƛœŜǊŜƴ ŀǘƤƪ ȅŀǇƤǒƪŀƴƭŀǊ ǾŜ ŘƻƭƎǳ ƳŀŎǳƴƭŀǊƤ - - - - - - - - - 0

130208 5ƛƐŜǊ ƳƻǘƻǊΣ ǒŀƴȊƤƳŀƴ ǾŜ ȅŀƐƭŀƳŀ ȅŀƐƭŀǊƤ - 1790 - - - - - - - 1790

150110 ¢ŜƘƭƛƪŜƭƛ ƳŀŘŘŜƭŜǊƛƴ ƪŀƭƤƴǘƤƭŀǊƤƴƤ ƛœŜǊŜƴ ȅŀ Řŀ ǘŜƘƭƛƪŜƭƛ ƳŀŘŘŜƭŜǊƭŜ ƪƻƴǘŀƳƛƴŜ ƻƭƳǳǒ ŀƳōŀƭŀƧƭŀǊ1048 1782 685 63 - 25 - - - 3603

150111 .ƻǒ ōŀǎƤƴœƭƤ ƪƻƴǘŜȅƴŜǊƭŀǊ ŘŀƘƛƭ ƻƭƳŀƪ ǸȊŜǊŜ ǘŜƘƭƛƪŜƭƛ ƎǀȊŜƴŜƪƭƛ ƪŀǘƤ ȅŀǇƤ όǀǊƴŜƐƛƴ ŀǎōŜǎǘύ ƛœŜǊŜƴ ƳŜǘŀƭƛƪ ŀƳōŀƭŀƧƭŀǊ100 36 150 22 - 7 - - - 315

150202
¢ŜƘƭƛƪŜƭƛ ƳŀŘŘŜƭŜǊƭŜ ƪƛǊƭŜƴƳƛǒ ŜƳƛŎƛƭŜǊΣ ŦƛƭǘǊŜ ƳŀƭȊŜƳŜƭŜǊƛ όōŀǒƪŀ ǒŜƪƛƭŘŜ ǘŀƴƤƳƭŀƴƳŀƳƤǒ ƛǎŜ ȅŀƐ ŦƛƭǘǊŜƭŜǊƛύΣ ǘŜƳƛȊƭŜƳŜ 
bezleri, koruyucu giysiler 

248 39 54 9253 - 20 - - - 9614

160107 ¸ŀƐ CƛƭǘǊŜƭŜǊƛ 92 43 20 16 - - - - - 171

160215 LǎƪŀǊǘŀ ŜƪƛǇƳŀƴƭŀǊŘŀƴ œƤƪŀǊƤƭƳƤǒ ǘŜƘƭƛƪŜƭƛ ǇŀǊœŀƭŀǊ 104 51 28 - - 15 - - - 198

170603 ¢ŜƘƭƛƪŜƭƛ ƳŀŘŘŜƭŜǊŘŜƴ ƻƭǳǒŀƴ ȅŀ Řŀ ǘŜƘƭƛƪŜƭƛ ƳŀŘŘŜƭŜǊ ƛœŜǊŜƴ ŘƛƐŜǊ ȅŀƭƤǘƤƳ ƳŀƭȊŜƳŜƭŜǊƛ- - 54 - - - - - - 54

180101 YŜǎƛŎƛƭŜǊ όму лм ло ƘŀǊƛœύ 3 - - - - - - - - 3

180103 9ƴŦŜƪǎƛȅƻƴǳ ǀƴƭŜƳŜƪ ŀƳŀŎƤ ƛƭŜ ǘƻǇƭŀƴƳŀƭŀǊƤ ǾŜ ōŜǊǘŀǊŀŦƤ ǀȊŜƭ ƛǒƭŜƳŜ ǘŀōƛ ƻƭŀƴ ŀǘƤƪƭŀǊ55 46 150 - - 5 - - - 256

200108 .ƛȅƻƭƻƧƛƪ ƻƭŀǊŀƪ ōƻȊǳƴŀōƛƭƛǊ ƳǳǘŦŀƪ ǾŜ ƪŀƴǘƛƴ ŀǘƤƪƭŀǊƤ- - 912466 - - 1350 44010 7750 - 965576

200121 CƭƻǊŜǎŀƴ [ŀƳōŀƭŀǊ ǾŜ ŘƛƐŜǊ ŎƤǾŀ ƛœŜǊŜƴ ŀǘƤƪƭŀǊ 457 116 141 - - 30 - - - 744

200126 нл лм нр ŘƤǒƤƴŘŀƪƛ ǎƤǾƤ ǾŜ ƪŀǘƤ ȅŀƐƭŀǊ 8340 13250 7470 7450 1460 1300 565 - 220 40055

200133
мс лс лмΣ мс лс лн ǾŜȅŀ мс лс ло Ǹƴ ŀƭǘƤƴŘŀ ƎŜœŜƴ Ǉƛƭ ǾŜ ŀƪǸƳǸƭŀǘǀǊƭŜǊ ǾŜ ōǳ ǇƛƭƭŜǊƛ ƛœŜǊŜƴ ǎƤƴƤŦƭŀƴŘƤǊƤƭƳŀƳƤǒ ƪŀǊƤǒƤƪ Ǉƛƭ ǾŜ
ŀƪǸƳǸƭŀǘǀǊƭŜǊ

- 268 248 - - 5 - - - 521

200134 нл лм оо ŘƤǒƤƴŘŀƪƛ Ǉƛƭ ǾŜ ŀƪǸƳǸƭŀǘǀǊƭŜǊ - - - 17 20 5 20 - - 62

200135 нл лм нм ǾŜ нл лм но ŘƤǒƤƴŘŀƪƛ ǘŜƘƭƛƪŜƭƛ ǇŀǊœŀƭŀǊ ƛœŜǊŜƴ ǾŜ ƤǎƪŀǊǘŀȅŀ œƤƪƳƤǒ ŜƭŜƪǘǊƛƪƭƛ ǾŜ ŜƭŜƪǘǊƻƴƛƪ ŜƪƛǇƳŀƴƭŀǊ60 42 15 - - 13 - - - 130
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SERA GAZI
YǸǊŜǎŜƭ ƤǎƤƴƳŀΣ ȅŀǒƭŀƴŀƴ ƴǸŦǳǎΣ ƘƤȊƭƤ ǒŜƘƛǊƭŜǒƳŜΣ ǘǸƪŜƴŜƴ ƪŀȅƴŀƪƭŀǊΣ ŜƪƻƴƻƳƛƪ ŘŀƭƎŀƭŀƴƳŀƭŀǊ ǾŜ ŘƛƧƛǘŀƭƭŜǒƳŜΦ ¸ŀǒŀŘƤƐƤƳƤȊ ƘƤȊƭƤ ŘŜƐƛǒƛƳƛƴ ǾŜ œŜǾǊŜǎŜƭ ŀȅŀƪ ƛȊƛƳƛȊƛ ƪǸœǸƭǘƳŜƳƛȊ 
ƎŜǊŜƪǘƛƐƛƴƛƴΣ ǘǸƳ ōǳ ŜǘƪƛƭŜǊƛƴ ƪǸǊŜǎŜƭ ōƻȅǳǘǘŀ ŜǘƪƛƭŜǊ ƻƭŘǳƐǳƴǳƴ ōƛƭƛƴŎƛƴŘŜȅƛȊΦ ¢ǸǊƪƛȅŜΩƴƛƴ ƛƪƭƛƳ ŘŜƐƛǒƛƪƭƛƐƛȅƭŜ ƪǸǊŜǎŜƭ ƳǸŎŀdelŜ ƪŀǇǎŀƳƤƴŘŀ ǘŜƳŜƭ ŀƳŀŎƤΤ άTƴǎŀƴƭƤƐƤƴ ƻǊǘŀƪ ƪŀȅƎƤǎƤ ƻƭŀƴ 
ƛƪƭƛƳ ŘŜƐƛǒƛƪƭƛƐƛƴƛ ǀƴƭŜƳŜȅŜ ȅǀƴŜƭƛƪ ǳƭǳǎƭŀǊŀǊŀǎƤ ǘŀǊŀŦƭŀǊƭŀ ƛǒōƛǊƭƛƐƛ ƛœŜǊƛǎƛƴŘŜΣ ǘŀǊŀŦǎƤȊ ǾŜ ōƛƭƛƳǎŜƭ ōǳƭƎǳƭŀǊ ƤǒƤƐƤƴŘŀ ƻǊǘak ŀƪƤƭƭŀ ōŜƭƛǊƭŜƴƳƛǒ ƪǸǊŜǎŜƭ œŀōŀƭŀǊŀΣ ǎǸǊŘǸǊǸƭŜōƛƭƛǊ ƪŀƭƪƤƴƳŀ 
ǇƻƭƛǘƛƪŀƭŀǊƤƴŀ ǳȅƎǳƴ ƻƭŀǊŀƪΣ ƻǊǘŀƪ Ŧŀƪŀǘ ŦŀǊƪƭƤƭŀǒǘƤǊƤƭƳƤǒ ǎƻǊǳƳƭǳƭǳƪƭŀǊ ǇǊŜƴǎƛōƛ ǾŜ ¢ǸǊƪƛȅŜΩƴƛƴ ǀȊŜƭ ǒŀǊǘƭŀǊƤ œŜǊœŜǾŜǎƛƴŘŜ ƪŀǘƤƭƳŀƪǘƤǊΦέ  .ƛȊƭŜǊ ŘŜ ǸƭƪŜƳƛȊƛƴ ŀƳŀœƭŀǊƤ ŘƻƐǊǳƭǘǳǎǳƴŘŀ 
ƘŜŘŜŦƭŜǊ ōŜƭƛǊƭŜȅŜǊŜƪ ƘǸƪǸƳŜǘΣ ǀȊŜƭ ǎŜƪǘǀǊΣ ȅŜǊŜƭ ȅǀƴŜǘƛƳƭŜǊ ǾŜ ǎƛǾƛƭ ǘƻǇƭǳƳ ƪǳǊǳƭǳǒƭŀǊƤȅƭŀ ōƛǊƭƛƪǘŜ œŀƭƤǒŀǊŀƪ ƻǊǘŀƪ œǀȊǸƳƭŜǊǸǊŜǘƳŜƪ ƛœƛƴ œŀōŀƭŀȅŀŎŀƪΣ ƪǳǊǳƳǎŀƭ ŦŀŀƭƛȅŜǘ ǾŜ 
ƘŜŘŜŦƭŜǊƛƳƛȊƛ ƪŀƳǳƻȅǳ ƛƭŜ ǇŀȅƭŀǒŀŎŀƐƤȊΦ 
YŀǊōƻƴ ƻŦǎŜǘƭŜƳŜ ǾŜ ǎƻƴǊŀǎƤƴŘŀ ǎƤŦƤǊ ƪŀǊōƻƴ œŀƭƤǒƳŀƭŀǊƤƴŀ ƎŜœŜōƛƭƳŜƪ ŀŘƤƴŀΤ ǘǸƪŜǘƛƳƭŜǊƛƳƛȊƛ ǘŀƪƛǇ ŜŘƛǇ ƛƪƭƛƳ Řƻǎǘǳ ȅǀƴǘŜƳƭŜǊƭŜ ǸǊŜǘƛƭŜƴ ǸǊǸƴƭŜǊΣ ȅŀƪƤǘƤ ǾŜǊƛƳƭƛ ƪǳƭƭŀƴŀƴ ŀǊŀœƭŀǊΣ ŜƴŜǊƧƛ 
ǾŜǊƛƳƭƛƭƛƐƛ ǎƤƴƤŦƤ ȅǸƪǎŜƪ ǘŜƪƴƻƭƻƧƛƭŜǊΣ ŘŀƘŀ ŀȊ ƪŀǊōƻƴ ǸǊŜǘŜƴ ŜƴŜǊƧƛƭŜǊƛ ǘŜǊŎƛƘ ŜŘŜŎŜƐƛȊΦ ¸Ŝǒƛƭ ǎŜœƛƳƭŜǊ ȅŀǇƤǇ ǘǸƳ ǇŀȅŘŀǒƭŀǊƤƳƤȊƤ ȅŜǒƛƭ ǎŜœƛƳƭŜǊ ȅŀǇƳŀǎƤ ƛœƛƴ ǘŜǒǾƛƪ ŜŘŜŎŜƐƛȊ ǾŜ ǒƛǊƪŜǘ ŀŘƤƴŀ 
ȅŜƴƛƭŜƴŜōƛƭƛǊ ŜƴŜǊƧƛ ŀǊȊƤƴƤƴ ōǸȅǸƳŜǎƛ ƛœƛƴ ƛǘƛŎƛ ƎǸœ ƻƭǳǒǘǳǊŀŎŀƐƤȊΦ 
!¸D DǊǳǇ ƻƭŀǊŀƪ нлнр ȅƤƭƤƴŘŀ .ǳǊŘǳǊΩŘŀ DǸƴŜǒ 9ƴŜǊƧƛǎƛ {ŀƴǘǊŀƭƛ ǇǊƻƧŜǎƛȅƭŜ ǎƤŦƤǊ ŜƳƛǎȅƻƴƭǳ ŜƭŜƪǘǊƛƪ ǸǊŜǘƛƳƛΣ ǘǸƪŜǘƛƳƭŜǊƛƴ ȅŜƴƛlenŜōƛƭƛǊ ŜƴŜǊƧƛŘŜƴ ǎŀƐƭŀƴƳŀǎƤ ǾŜ ƪŀǊōƻƴ ŜƳƛǎȅƻƴǳƴǳƴ 
ƴǀǘǊƭŜƴƳŜǎƛ ƛœƛƴ ōǸȅǸƪ ōƛǊ ŀŘƤƳƤƴ Ƙŀȅŀǘŀ ƎŜœƛǊƛƭŜŎŜƐƛƴƛƴ ǘŀŀƘƘǸŘǸƴǸ ǾŜǊƳŜƪǘŜȅƛȊΦ

¸Ƥƭ

TITANIC BUSINESS 
KARTAL

TITANIC PORT 
.!YLwYm¸

TITANIC CITY 
¢!Y{Ta

TITANIC COMFORT 
 T [T

TITANIC ANADOLU 
GEBZE TOPLAM

tCO2e

Toplam tCO2e

2021 576 1.917 1.208 984 192 4.877

2022 1482 1.331 1.061 967 111 4.952 

¸Ƥƭ
TITANIC MARDAN 

PALACE

TITANIC DELUXE GOLF 

BELEK
TITANIC DELUXE LARA

TITANIC LUXURY 

COLLECTION 

BODRUM
TOPLAM
tCO2e

Toplam tCO2e

2021 11.003 14.276 5.419 5.134 35.832

2022 6.659 15.582 6.968 6.014 35.223
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9b9wWT ¸mb9¢TaT
9ƴŜǊƧƛ ǘǸƪŜǘƛƳƛΣ ƘŜǊ ȅƤƭ ŘŜǾŀƳ ŜŘŜƴ ƎŜƴŜƭ ŀȊŀƭǘƤƳƭŀǊ ŜƭŘŜ ŜǘƳŜƪ ǾŜ ōǳƴŀ ōŀƐƭƤ 
ƪŀǊōƻƴ ŜƳƛǎȅƻƴƭŀǊƤƴƤ ŀȊŀƭǘƳŀƪ ƛœƛƴ ǘƛǘƛȊƭƛƪƭŜ ƛȊƭŜƴƛǊ ǾŜ ǘŀǎŀǊǊǳŦ ŜŘƛƭŜōƛƭŜŎŜƪ 
ŀƭŀƴƭŀǊ ǘŜǎǇƛǘ ŜŘƛƭƛǊΦ Yƻƴǳƪ ŘŜƴŜȅƛƳƛƴŘŜƴ ǀŘǸƴ ǾŜǊƳŜŘŜƴ ŀȊŀƭǘƳŀȅƤ 
ƪƻƭŀȅƭŀǒǘƤǊŀƴ ǘŜƪƴƻƭƻƧƛ ǾŜ ȅŜƴƛƭŜƴŜōƛƭƛǊ ŜƴŜǊƧƛ ǎƛǎǘŜƳƭŜǊƛƴŘŜƪƛ Ŝƴ ǎƻƴ ȅŜƴƛƭƛƪƭŜǊƛ 
ōŜƭƛǊƭŜƳŜƪ ƛœƛƴ ǘŜƪƴƛƪ ƘƛȊƳŜǘƭŜǊ ƛƭŜ ŜƪƛǇƭŜǊƛƳƛȊƛ ƎǸœƭŜƴŘƛǊƳŜȅŜ ŘŜǾŀƳ 
ŜŘƛȅƻǊǳȊΦ .ŀƪƤƳΣ ƎǀȊŜǘƛƳ ǾŜ ƛȊƭŜƳŜ ȅƻƭǳȅƭŀ ŜƴŜǊƧƛ ǘŀǎŀǊǊǳŦƭŀǊƤƴƤ ǎǸǊŜƪƭƛ ŀƴŀƭƛȊ 
ŜŘƛȅƻǊΣ ȅŜƴƛ ȅŀǘƤǊƤƳ ǇǊƻƧŜƭŜǊƛƳƛȊƛ ŘŜ ŜƴŜǊƧƛ ǸǊŜǘƛƳƛΣ œŜǾǊŜȅŜ ǾŜǊŘƛƐƛƳƛȊ ȊŀǊŀǊƤƴ 
ȅŜƴƛƭŜƴŜōƛƭƛǊ ŜƴŜǊƧƛ ƪŀȅƴŀƪƭŀǊƤ ǘŜǊŎƛƘƭŜǊƛȅƭŜ ŀȊŀƭǘƤƭƳŀǎƤ ƪƻƴǳƭŀǊƤƴƤ ƳŜǊƪŜȊŜ 
ŀƭŀǊŀƪ ǇƭŀƴƭƤȅƻǊǳȊΦ YƻƧŜƴŜǊŀǎȅƻƴΣ ǘǊƛƧŜƴŜǊŀǎȅƻƴ ǎƛǎǘŜƳƭŜǊƛ ƛƭŜ ŜƭŜƪǘǊƛƪ ǾŜ ƤǎƤ 
ŜƴŜǊƧƛǎƛƴƛƴ ōƛǊ ƪƤǎƳƤƴƤƴ ǘǸƪŜǘƛƭŘƛƐƛ ȅŜǊŘŜ ǸǊŜǘƛƭƳŜǎƛƴƛ ǎŀƐƭŀȅƤǇ ŜƭŜƪǘǊƛƪ 
ǸǊŜǘƛƭƛǊƪŜƴ ƻǊǘŀȅŀ œƤƪŀƴ ƤǎƤƭ ŜƴŜǊƧƛȅƛ ǎƛǎǘŜƳŜ ƎŜǊƛ ƪŀȊŀƴŘƤǊŀǊŀƪ ŜƴŜǊƧƛ ǘŀǎŀǊǊǳŦǳ 
ǎŀƐƭƤȅƻǊǳȊΦ

{ǳ ƪŀȅƴŀƪƭŀǊƤƴƤƴ ŘŜƐŜǊƛƴƛƴ ŦŀǊƪƤƴŘŀȅƤȊΦ IŜǊ ȅƤƭ ǘǸƪŜǘƛƳƛ ƎŜƴŜƭ ƻƭŀǊŀƪ ŀȊŀƭǘƳŀƪ 
ƛœƛƴ œŀōŀ ƎǀǎǘŜǊƳŜȅŜ ŘŜǾŀƳ ŜŘƛȅƻǊǳȊΦ DǊƛ ǎǳ Řŀ ŘŀƘƛƭ ƻƭƳŀƪ ǸȊŜǊŜ ǘǸƳ ǎǳ 
ƪŀȅƴŀƪƭŀǊƤΣ ȅŜǊŜƭ ƳŜǾȊǳŀǘŀ ǳȅƎǳƴ ƻƭŀǊŀƪΣ ȅŜǊŜƭ ƻǊǘŀƳƭŀǊ ǾŜȅŀ ƴǸŦǳǎ ǸȊŜǊƛƴŘŜ 
ƻƭǳƳǎǳȊ Ŝǘƪƛ ȅŀǊŀǘƳŀŘŀƴ ŘƻƐǊǳ ǒŜƪƛƭŘŜ ōŜǊǘŀǊŀŦ ŜŘƛƭƛǊΦ 

Otellerimizde; 
üaǸƳƪǸƴ ƻƭŘǳƪœŀ ŀȊ ǎǳ ǘǸƪŜǘŜƴ ǇŜȅȊŀƧ ōƛǘƪƛƭŜǊƛ ǘŜǊŎƛƘ ŜŘƛƭƳŜƪǘŜŘƛǊΦ
ü!ǊƤǘƳŀ ǎƛǎǘŜƳƛ ƻƭŀƴ .ƻŘǊǳƳ ƻǘŜƭƛƳƛȊŘŜ ƪǳƭƭŀƴƤƳ ǎǳȅǳ ǾŜ ȅŀƐƳǳǊ ǎǳƭŀǊƤ 
ŀǊƤǘƤƭŀǊŀƪ ōŀƘœŜ ǎǳƭŀƳŀŘŀ ƪǳƭƭŀƴƤƭƳŀƪǘŀŘƤǊΦ

ü!ƪƤƭƭƤ ǎǳƭŀƳŀ ǎƛǎǘŜƳƭŜǊƛΣ ŘǸǒǸƪ ŀƪƤǒƭƤ κœƛŦǘ ƘŀȊƴŜȅŜ ǎŀƘƛǇ ǎƛŦƻƴƭǳ ōŀƴȅƻ 
ŀǊƳŀǘǸǊƭŜǊƛ ǎŀȅŜǎƛƴŘŜ ǎǳ ǘŀǎŀǊǊǳŦǳ ǎŀƐƭŀƴƳŀƪǘŀŘƤǊΦ

ü4ŀƭƤǒŀƴƭŀǊŀ ǾŜǊƛƭŜƴ ŜƐƛǘƛƳƭŜǊŘŜ ǎǳ ƪŀȅƴŀƪƭŀǊƤƴƤƴ ƪƻǊǳƴƳŀǎƤƴƤƴ ǀƴŜƳƛΣ 
ǘǸƪŜǘƛƳŜ Řƛƪƪŀǘ ŜŘƛƭƳŜǎƛ ƛœƛƴ ȅŀǇƤƭŀŎŀƪƭŀǊƤ ŀƴƭŀǘƤǇ ōƛƭƛƴœƭŜƴƳŜȅŜ ƪŀǘƪƤ 
ǎŀƐƭŀƴƤǊΦ

üaƛǎŀŦƛǊƭŜǊŜ ƻŘŀ ǘŜƭŜǾƛȊȅƻƴƭŀǊƤƴŘŀƪƛ ƛƴŦƻ ƪŀƴŀƭƭŀǊƤƴŘŀ ǘŀǎŀǊǊǳŦ ǘŜŘōƛǊƭŜǊƛ 
ƘŀǘƤǊƭŀǘƤƭƤǇ ƪŀǘƪƤ ǎǳƴƳŀƭŀǊƤ ǊƛŎŀ ŜŘƛƭƛǊΦ 

{¦ ¸mb9¢TaT



YTa¸!{![ Y¦[[!bLaL
¢ŜǎƛǎƭŜǊƛƳƛȊŘŜ ōŀƪƤƳ ƻƴŀǊƤƳ ǾŜ ǘŜƳƛȊƭƛƪ ŦŀŀƭƛȅŜǘƭŜǊƛƴŘŜ ƪƛƳȅŀǎŀƭ ƪǳƭƭŀƴƤƳƤ ǎǀȊ ƪƻƴǳǎǳŘǳǊΦ 
YƛƳȅŀǎŀƭƭŀǊƤƴ ƪǳƭƭŀƴƤƳƤƴƤƴ ƳǸƳƪǸƴ ƻƭŘǳƐǳƴŎŀ Ŝƴ ŀȊŀ ƛƴŘƛǊƛƭƳŜǎƛ ƛœƛƴ ǾŜ ƪŀȊŀǊŀ ŘǀƪǸƭƳŜȅƛ ǀƴƭŜƳŜƪ 
ƛœƛƴ ƘŜǊ ǘǸǊƭǸ ǀȊŜƴ ƎǀǎǘŜǊƛƭƳŜƪǘŜŘƛǊΦ YƛƳȅŀǎŀƭƭŀǊƤ ƪǳƭƭŀƴƳŀǎƤ ƎŜǊŜƪŜƴ œŀƭƤǒŀƴƭŀǊ ǳȅƎǳƴ ǒŜƪƛƭŘŜ ŜƐƛǘƛƭƛǊ 
ǾŜ YƛǒƛǎŜƭ YƻǊǳȅǳŎǳ 9ƪƛǇƳŀƴƭŀǊ ǎŀƐƭŀƴƤǊΦ YǳƭƭŀƴƤƭŀƴ ǘǸƳ ƪƛƳȅŀǎŀƭƭŀǊƤƴ ƻƴŀȅƭƤΣ ŜǘƛƪŜǘƭƛΣ ǳȅƎǳƴ 
ŀƳōŀƭŀƧƭŀǊŘŀ ƻƭƳŀǎƤΣ aŀƭȊŜƳŜ ƎǸǾŜƴƭƛƪ ōƛƭƎƛ ŦƻǊƳƭŀǊƤƴƤƴ ǘŀǊŀŦƤƳƤȊŀ ǳƭŀǒƳŀǎƤ όa{5{ύΣ ǾŜǊƛƭŜƴ 
ŜƐƛǘƛƳƭŜǊƛƴ a{5{ ǾŜǊƛƭŜǊƛƴŜ ǳȅƎǳƴƭǳƐǳ ǎŀƐƭŀƴƳŀƪǘŀŘƤǊΦ 

YƛƳȅŀǎŀƭ ŘŜǇƻƭŀǊƤƳƤȊŘŀ œŜǾǊŜȅŜ ȊŀǊŀǊ ǾŜǊŜōƛƭŜŎŜƪ ǎƤȊƤƴǘƤΣ ŘǀƪǸƭƳŜ ǾōΦ ŘǳǊǳƳƭŀǊŀ ƪŀǊǒƤ ƎŜǊŜƪƭƛ 
ǀƴƭŜƳƭŜǊ ŀƭƤƴƳƤǒǘƤǊ ǾŜ ȅǀƴŜǘƳŜƭƛƪƭŜǊŜΣ ƪƛƳȅŀǎŀƭƤƴ ŎƛƴǎƛƴŜΣ ǸǊŜǘƛŎƛ ŦƛǊƳŀƴƤƴ ŘŜǇƻƭŀƳŀ ǘŀƭƛƳŀǘƤƴŀ ǳȅƎǳƴ 
ǒŜƪƛƭŘŜ ŘŜǇƻƭŀƳŀ ȅŀǇƤƭƳŀƪǘŀŘƤǊΦ aǸƳƪǸƴ ƻƭŘǳƪœŀ ƪƻƴǎŀƴǘǊŜ ǸǊǸƴƭŜǊ ǘŜǊŎƛƘ ŜŘƛƭƳŜƪǘŜŘƛǊΦ hǘƻƳŀǘƛƪ 
ŘƻȊŀƧ ǎƛǎǘŜƳƛ ƳǸƳƪǸƴ ƻƭŀƴ ǘǸƳ ŀƭŀƴƭŀǊŘŀ ŘŜȊŜƴŦŜƪǎƛȅƻƴ ƛœƛƴ ƳƛƴƛƳǳƳ ƳƛƪǘŀǊŘŀ ƪƛƳȅŀǎŀƭ 
ƪǳƭƭŀƴƤƭƳŀƪǘŀŘƤǊΦ IŀǒŜǊŜ ƳǸŎŀŘŜƭŜ ƛœƛƴ ƘƛȊƳŜǘ ŀƭŘƤƐƤƳƤȊ ŦƛǊƳŀƭŀǊŘŀƴ ƪǳƭƭŀƴŘƤƪƭŀǊƤ ƛƭŀœƭŀǊƤƴ ƛȊƛƴ ǾŜ 
ǊǳƘǎŀǘƭŀǊƤƴƤ ƛǎǘƛȅƻǊΣ ƛƴǎŀƴ ǎŀƐƭƤƐƤƴŀ ǾŜ œŜǾǊŜȅŜ ȊŀǊŀǊ ǾŜǊƳŜȅŜƴ ǸǊǸƴ ƻƭŘǳƪƭŀǊƤƴŘŀƴ ǾŜ ǳȅƎǳƴ ŘƻȊƭŀǊŘŀ 
ƪǳƭƭŀƴƤƭŘƤƪƭŀǊƤƴŘŀƴ ŜƳƛƴ ƻƭǳȅƻǊǳȊΦ «ǊŜǘƛƳ ŀƭŀƴƭŀǊƤƴŘŀ ƎƤŘŀ ƎǸǾŜƴƭƛƐƛ ǾŜ ƛƴǎŀƴ ǎŀƐƭƤƐƤƴƤ ƪƻǊǳƳŀƪ ƛœƛƴ 
ǎƛƴŜƪ ǘǳǘǳŎǳ 9CY ŎƛƘŀȊƭŀǊƤ Ǝƛōƛ ŘƻƐŀƭ ȅƻƭƭŀ ƳǸŎŀŘŜƭŜ ȅǀƴǘŜƳƭŜǊƛƴŘŜƴ ȅŀǊŀǊƭŀƴƤȅƻǊǳȊΦ  

YƛƳȅŀǎŀƭ ¢ǸƪŜǘƛƳ aƛƪǘŀǊƤ όƭǘύ2021 2022

¢ƻǇƭŀƳ YƛƳȅŀǎŀƭ ¢ǸƪŜǘƛƳƛ όƭǘύ1.257.860,24 1.569.086,99

Yƛǒƛ .ŀǒƤ YƛƳȅŀǎŀƭ ¢ǸƪŜǘƛƳƛ όƭǘύ0,89 0,39

0 0,2 0,4 0,6 0,8 1

2021

2022

Yƛǒƛ .ŀǒƤ YƛƳȅŀǎŀƭ ¢ǸƪŜǘƛƳƛ όƭǘύ



¸«Y«a[«[«Y[9wTaT½

aT{!CTw[9w9 Y!w L 
¸«Y«a[«[«Y[9w

¢ŀƳ ȊŀƳŀƴƤƴŘŀ Ŝƴ 
ŘƻƐǊǳ ǾŜ Ŝƴ ƛȅƛ 
ƘƛȊƳŜǘƛƴ ǎǳƴǳƭƳŀǎƤ

±ŜǊƛƭŜƴ ǎǀȊƭŜǊƛƴ 
ǘǳǘǳƭƳŀǎƤ

!ŘƛƭΣ ŘǸǊǸǎǘ ǾŜ Ŝǒƛǘƭƛƪ 
ƪǳǊŀƭƭŀǊƤƴŀ ǳȅƎǳƴ 
ƻƭŀǊŀƪ ŘŀǾǊŀƴƤƭƳŀǎƤ

4![L !b[!w! Y!w L 
¸«Y«a[«[«Y[9w

5ǸǊǸǎǘΣ ŀŘƛƭΣ ƎǸǾŜƴƭƛΣ 
ŦŀǊƪƭƤ ŦƛƪƛǊƭŜǊƛƴ 
ŘƛƪƪŀǘŜ ŀƭƤƴŘƤƐƤ 
œŀƭƤǒƳŀ ƻǊǘŀƳƤ

{ŀƐƭƤƪƭƤΣ ǀȊƭǸƪ 
ƘŀƪƭŀǊƤƴƤƴ ǘŀƳ 

ƻƭŀǊŀƪ ƪǳƭƭŀƴƤƭŘƤƐƤ ōƛǊ 
ortam

IŜǊ ǘǸǊƭǸ 
ŀȅǊƤƳŎƤƭƤƪǘŀƴ ǾŜ 
tacizden uzak bir 
œŀƭƤǒƳŀ ƻǊǘŀƳƤ

{ǸǊŜƪƭƛ ƪŜƴŘƛƴƛ 
ƎŜƭƛǒǘƛǊƳŜǎƛƴŜ 
ƻƭŀƴŀƪ ǘŀƴƤȅŀƴΣ 
ƎŜƭƛǒƛƳŜ ǘŜǒǾƛƪ ŜŘŜƴ 
œŀƭƤǒƳŀ ƻǊǘŀƳƤ

«w«b ±9 IT½a9¢ 
{!F[!¸L/L[!w! Y!w L 
¸«Y«a[«[«Y[9w

¸ǸƪǸƳƭǸƭǸƪƭŜǊƛƴ 
ȊŀƳŀƴƤƴŘŀ ȅŜǊƛƴŜ 

getirilmesi

!Řƛƭ ǾŜ ǊŜƪŀōŜǘœƛ ōƛǊ 
teklif almak

Gizlilik ilkelerine 
uymak

t!¸ {!ITt[9wTb9 Y!w L 
¸«Y«a[«[«Y[9w

 ƛǊƪŜǘƛƴ ǾŀǊƭƤƪƭŀǊƤƴƤ 
Ŝƴ ȅǸƪǎŜƪ ƎŜǘƛǊƛȅƛ 
ǎŀƐƭŀȅŀōƛƭŜŎŜƪ 

ǒŜƪƛƭŘŜ ŀǊǘǘƤǊƳŀƪ ǾŜ 
ȅǀƴŜǘƳŜƪ

{ǸǊŘǸǊǸƭŜōƛƭƛǊ ōƛǊ 
ōǸȅǸƳŜ ǎŀƐƭŀƳŀƪ

Pay sahiplerine mali 
ǘŀōƭƻƭŀǊ ǾŜ ƛǒ 
ǎƻƴǳœƭŀǊƤ ƛƭŜ ƛƭƎƛƭƛ 
hesap verebilmek

¢ŀƳΣ ŘƻƐǊǳ ǾŜ 
eksiksiz bilgiyi 

ȊŀƳŀƴƤƴŘŀ ǾŜǊƳŜƪ

w!YTt[9w9 Y!w L 
¸«Y«a[«[«Y[9w

IŀƪǎƤȊ ǊŜƪŀōŜǘǘŜƴ 
ƪŀœƤƴƳŀƪ

Rekabet Hukukuna 
uygun hareket 

etmek

wŜƪŀōŜǘƛ ȅŀƭƴƤȊŎŀ 
ȅŀǎŀƭ ǾŜ Ŝǘƛƪ œŜǊœŜǾŜ 

ƛœƛƴŘŜ 
ƎŜǊœŜƪƭŜǒǘƛǊƳŜƪ

¢ht[¦a! Y!w L 
¸«Y«a[«[«Y[9w

Tȅƛ ƪǳǊǳƳǎŀƭ 
ǾŀǘŀƴŘŀǒ ƻƭŀōƛƭƳŜƪ

¢ƻǇƭǳƳǳ ƎŜƭƛǒǘƛǊƳŜƪ

4ŜǾǊŜȅŜ ǾŜ ŘƻƐŀƭ 
kaynaklara zarar 

vermemek

4ŜǾǊŜȅƛ ǾŜ ŘƻƐŀƭ 
ƪŀȅƴŀƪƭŀǊƤ ƪƻǊǳȅŀǊŀƪ 
ƎŜƭƛǒǘƛǊƳŜƪ



aT{!CTw[9wTaT½

aƛǎŀŦƛǊ ŘŜƴŜȅƛƳƛΣ ƛǒƛƳƛȊ ƛœƛƴ ǎƻƴ ŘŜǊŜŎŜ ǀƴŜƳƭƛŘƛǊ ǾŜ ƪƻƴŀƪƭŀƳŀƭŀǊƤ 
ǀƴŎŜǎƛƴŘŜΣ ǎƤǊŀǎƤƴŘŀ ǾŜ ǎƻƴǊŀǎƤƴŘŀ ƳƛǎŀŦƛǊ ōŜƪƭŜƴǘƛƭŜǊƛƴƛƴ ǀǘŜǎƛƴŜ ƎŜœƳŜȅŜ 
ŘŜǾŀƳ ŜǘƳŜƳƛȊƛ ǎŀƐƭŀƳŀƪ ƛœƛƴ ¢ƛǘŀƴƛŎ YŀƭƛǘŜ DǸǾŜƴŎŜ tǊƻǎŜŘǸǊƭŜǊƛƴŜ 
ǎŀƘƛōƛȊΦ aƛǎŀŦƛǊƭŜǊƛƳƛȊƛƴ ōŜƪƭŜƴǘƛƭŜǊƛƴƛƴ ŀƭǘƤƴŘŀ ƪŀƭŀƴ ƘƛȊƳŜǘƭŜǊ ƻƭǳǊǎŀ ƘŜƳŜƴ 
ōƛȊƭŜǊŜ ōƛƭŘƛǊƳŜƭŜǊƛ ƛœƛƴ ǘŜǒǾƛƪ ŜŘƛȅƻǊǳȊΣ ōǀȅƭŜŎŜ ƳƛǎŀŦƛǊ ƳŜƳƴǳƴƛȅŜǘƛƴƛƴ 
ǘŀǘƛƭƭŜǊƛ ōƻȅǳƴŎŀ ŘŜǾŀƳ ŜǘƳŜǎƛƴƛ ǾŜ ǳƴǳǘǳƭƳŀƪ ōƛǊ ŘŜƴŜȅƛƳ ȅŀǒŀȅŀǊŀƪ 
ȅŜƴƛŘŜƴ ƎŜƭƳŜƪ ǸȊŜǊŜ ŀȅǊƤƭƳŀƭŀǊƤƴƤ ƛǎǘƛȅƻǊǳȊΦ 

hǘŜƭƭŜǊƛƳƛȊŘŜ ƳƛǎŀŦƛǊƭŜǊƛƴ нп ǎŀŀǘ ōƻȅǳƴŎŀ ƛƘǘƛȅŀœ ǾŜ ŜƪǎƛƪƭŜǊƛƴƛ ǘŀƪƛǇ 
ŜǘǘƛƐƛƳƛȊΣ ƘƤȊƭƤŎŀ œǀȊǸƳƭŜȅŜōƛƭŘƛƐƛƳƛȊ ǾŜ ǒƛƪŀȅŜǘƭŜǊƛ ŦƤǊǎŀǘŀ ŘǀƴǸǒǘǸǊŜǊŜƪ 
ǎǸǊŜƪƭƛ ƛȅƛƭŜǒǘƛǊƳŜȅŜ ƪŀǘƪƤŘŀ ōǳƭǳƴŘǳƐǳƳǳȊ άaƛǎŀŦƛǊ !ǎƛǎǘŀƴƤέ ƘƛȊƳŜǘƛ 
ǎŀȅŜǎƛƴŘŜ ƳŜƳƴǳƴƛȅŜǘƛ ȅǀƴŜǘƳŜ ƘŜŘŜŦƛȅƭŜ ƳƛǎŀŦƛǊƭŜǊƭŜ ƛƭŜǘƛǒƛƳƛƳƛȊƛ 
ƎǸœƭŜƴŘƛǊƛȅƻǊǳȊΦ 

¢ǸƳ ŘŜǇŀǊǘƳŀƴƭŀǊ ŀŘƤƴŀ ƛȅƛƭŜǒǘƛǊƳŜ ŦŀŀƭƛȅŜǘƭŜǊƛ ǾŜ ȅƤƭƭƤƪ ŀƪǎƛȅƻƴ ǇƭŀƴƭŀǊƤ 
ƘŀȊƤǊƭŀǊƪŜƴ ƘŜǊ ōƛǊ ƳƛǎŀŦƛǊƛƴ ǘŀƭŜǇƭŜǊƛƴƛ ŘƛƪƪŀǘŜ ŀƭŀǊŀƪ ǇƭŀƴƭŀƳŀ ȅŀǇƤȅƻǊǳȊΦ 
/wa ŘŜǇŀǊǘƳŀƴƤƴƤƴ ǘƻǇƭŀŘƤƐƤ ƳƛǎŀŦƛǊ ƛǎǘŜƪƭŜǊƛƴƛƴ ŀƴŀƭƛȊƛƴƛ ȅŀǇŀƴ ǾŜǊƛƭŜǊƛΣ 
ǒƛƪŃȅŜǘ ȅǀƴŜǘƛƳƛƴŜ ŘŀƘƛƭ ƻƭŀƴ ǘǸƳ ŘŜǇŀǊǘƳŀƴ ǎƻǊǳƳƭǳƭŀǊƤ ŜǒƭƛƐƛƴŘŜ ƛƴŎŜƭŜȅƛǇ 
Ŝƴ ƘƤȊƭƤ ǾŜ Ŝƴ ŀŘƛƭ ȅƻƭƭŀǊƭŀΣ ƳƛǎŀŦƛǊ ǾŜ ǇŜǊǎƻƴŜƭ ōƛƭƎƛƭŜƴŘƛǊƛƭŜǊŜƪ ǾŜ ƘŜǊƪŜǎƛƴ 
ƳŜƳƴǳƴƛȅŜǘƛƴƛ ǎŀƐƭŀƴŀǊŀƪ œǀȊǸƳŜ ƪŀǾǳǒǘǳǊǳȅƻǊǳȊΦ

REPEAT 
aT{!CTw 
¸«½59{T

TITANIC 
LUXURY 

COLLECTION 
BODRUM

TITANIC 
DELUXE 
LARA

TITANIC 
DELUXE 
GOLF 
BELEK

TITANIC 
MARDAN 
PALACE

TITANIC 
BUSINESS 
KARTAL

TITANIC 
PORT 

.!YLwYm¸

TITANIC 
CITY 
¢!Y{Ta

TITANIC 
COMFORT 
 T [T

TITANIC 
ANADOLU 

GEBZE
ORTALAMA

2021 22% 15% 36% 6% 33% 52% 19% 46% 50% 27%

2022 18% 14% 14% 12% 33% 46% 14% 34% 54% 27%



4![L a! I!¸!¢L ς
CLw{!¢ 9 T¢[TFT ς
T  9¢TFT
¢ǸƳ œŀƭƤǒŀƴƭŀǊƤƳƤȊƤƴ ǎŀƐƭƤƪƭƤΣ Ƴǳǘƭǳ ǾŜ ƎǸǾŜƴƭƛ ōƛǊ ƛǒ ƻǊǘŀƳƤƴŘŀ œŀƭƤǒƳŀǎƤƴƤ 
ǀƴŜƳǎƛȅƻǊǳȊΦ 5ǸƴȅŀƴƤƴ ŦŀǊƪƭƤ ƴƻƪǘŀƭŀǊƤƴŘŀƴΣ ŦŀǊƪƭƤ ƎǀǊŜǾƭŜǊŘŜ œŀƭƤǒŀƴ ŀǊƪŀŘŀǒƤƳƤȊƤƴ 
ȅŀƴƤ ǎƤǊŀΣ ǘŜǎƛǎƭŜǊƛƴ ƻƭŘǳƐǳ ōǀƭƎŜŘŜƴ œŀƭƤǒŀƴ ǎŀȅƤǎƤƴƤƴ œƻƪƭǳƐǳȅƭŀ ¢ƛǘŀƴƛŎ ƎǊǳōǳ œŀǘƤǎƤ 
ŀƭǘƤƴŘŀ ōƛǊœƻƪ ƪǸƭǘǸǊŜΣ ƛƴŀƴŎŀΣ ōƛǊōƛǊƛƴŘŜƴ ŦŀǊƪƭƤ ōƛǊœƻƪ ǊŜƴƎŜ ŀȅƴƤ ƪƻǒǳƭƭŀǊŘŀ ŜǾ 
ǎŀƘƛǇƭƛƐƛ ȅŀǇƤȅƻǊΦ 

Tƴǎŀƴ YŀȅƴŀƪƭŀǊƤ ŘŜǇŀǊǘƳŀƴƤƳƤȊΣ ƛǒȅŜǊƛƴŘŜ ǊŜŦŀƘ ǾŜ ƛƴǎŀƴ ƘŀƪƭŀǊƤ ƛƭŜ ƛƭƎƛƭƛ ƳŜǾȊǳŀǘŀ 
ǳȅƳŀƳƤȊƤ ǎŀƐƭŀƳŀŘŀ ƪƛƭƛǘ ōƛǊ Ǌƻƭ ƻȅƴŀƳŀƪǘŀŘƤǊΦ 9ƭōŜǘǘŜΣ ǘǸƳ ǎǀȊƭŜǒƳŜƭŜǊΣ œŀƭƤǒƳŀ 
ǎŀŀǘƭŜǊƛΣ ǸŎǊŜǘ ȅŀǇƤƭŀǊƤΣ ŘƛǎƛǇƭƛƴ ǾŜ ǒƛƪŃȅŜǘ ǇǊƻǎŜŘǸǊƭŜǊƛ ǳƭǳǎŀƭ ƳŜǾȊǳŀǘŀ ǳȅƎǳƴŘǳǊ ǾŜ 
ǘǸƳ œŀƭƤǒŀƴƭŀǊΣ ƎŜǊŜƪǘƛƐƛƴŘŜ ŘƛǎƛǇƭƛƴ ŜȅƭŜƳƭŜǊƛ ǾŜ ǒƛƪŀȅŜǘƭŜǊ ƛœƛƴ ŘŜǎǘŜƪ ǎŀƐƭŀȅŀƴ 
ȅŜǊŜƭ ǎŜƴŘƛƪŀȅŀ ƪŀǘƤƭƳŀƪǘŀ ǀȊƎǸǊŘǸǊΦ ¸ǀƴŜǘƛƳƛƳƛȊƛƴ ŀœƤƪ ƪŀǇƤ ǇƻƭƛǘƛƪŀǎƤ ǾŀǊŘƤǊ ǾŜ 
ƛǎǘƛƘŘŀƳ ǎƻǊǳƴƭŀǊƤƴƤ œǀȊƳŜƪ ƛœƛƴ ŜǊƛǒƛƭŜōƛƭƛǊŘƛǊΦ ¢ƛǘŀƴƛŎ œŀƭƤǒŀƴƭŀǊƤƴƤƴ ȅǸƪǎŜƪ ōƛǊ 
ȅǸȊŘŜǎƛ ōǀƭƎŜŘŜƴ ƛǎǘƛƘŘŀƳ ŜŘƛƭƳŜƪǘŜŘƛǊΦ .ǳ ȅŜǊŜƭ ƛǎǘƛƘŘŀƳ ŀœƤǎƤƴŘŀƴ ǀƴŜƳƭƛ 
ƻƭŘǳƐǳ ƎƛōƛΣ ǘŀǘƛƭ ȅŀǇǘƤƐƤ ōǀƭƎŜ ƘŀƪƪƤƴŘŀ ǎƻǊǳƭŀǊƤ ƻƭŀƴ ƪƻƴǳƪƭŀǊ ƛœƛƴ œŀƭƤǒŀƴƭŀǊ ƘŀǊƛƪŀ 
ōƛǊ ȅŜǊŜƭ ōƛƭƎƛ ƪŀȅƴŀƐƤŘƤǊΦ

TǒŜ ŀƭƤƳƭŀǊŘŀ ƻǊȅŀƴǘŀǎȅƻƴ ŜƐƛǘƛƳƭŜǊƛȅƭŜ ōŀǒƭŀȅŀƴ ǎǸǊŜœǘŜ ƛǒ ŀǊƪŀŘŀǒƭŀǊƤƳƤȊŀ ǾŀŀǘƭŜǊƛƳƛȊ ǾŜ ƻƴƭŀǊŘŀƴ ōŜƪƭŜƴǘƛƭŜǊƛƳƛȊ ŀœƤƪƭŀƴƤȅor ǾŜ ōƛǊœƻƪ 
ŦŀǊƪƭƤ ŀƭŀƴŘŀ ŜƐƛǘƛƳ ǳȊƳŀƴƭŀǊƤƴŘŀƴ ŀƭŘƤƪƭŀǊƤ ŜƐƛǘƛƳƭŜǊƭŜ ȅŜǘƪƛƴƭƛƪƭŜǊƛ ŀǊǘǘƤǊƤƭƤȅƻǊΦ YƛǒƛǎŜƭ ƎŜƭƛǒƛƳ ŜƐƛǘƛƳƭŜǊƛƴƛƴ ȅŀƴƤ ǎƤǊŀ mesƭŜƪƛ ƎŜƭƛǒƛƳ 
ŜƐƛǘƛƳƭŜǊƛ ŘŜ ǾŜǊŜǊŜƪ ǇǊŀǘƛƪǘŜ ƻƭŘǳƐǳ ƪŀŘŀǊ ǘŜƻǊƛŘŜ ŘŜ ǳȊƳŀƴƭŀǒŀƴ ōƛǊŜȅƭŜǊƭŜ ƳŜǎƭŜƪǘŜ ǾŜ ƘƛȊƳŜǘǘŜ ǎǸǊŜƪƭƛƭƛƐŜΣ ƛƴǎŀƴŀ ȅŀƪƤǒƤǊƛǒve 
ŜƪƻƴƻƳƛƪ ōǸȅǸƳŜ ǾŜ ƴƛǘŜƭƛƪƭƛ ŜƐƛǘƛƳŜ ƪŀǘƪƤŘŀ ōǳƭǳƴǳȅƻǊǳȊΦ

4ŀƭƤǒŀƴƭŀǊƤƳƤȊŀ !ƭƳŀƴȅŀΩŘŀƪƛ ƻǘŜƭ ǾŜ ǊŜǎǘƻǊŀƴƭŀǊƤƳƤȊŘŀ œŀƭƤǒƳŀ ŦƤǊǎŀǘƤ ǾŜǊƛǇ ǳƭǳǎƭŀǊŀǊŀǎƤ ƪŀǊƛȅŜǊ ƛƳƪŀƴƤ ǎǳƴǳȅƻǊǳȊΦ !ȅƴƤ ȊŀƳŀndaǒƛǊƪŜǘ 
ƛœƛ ǘŜǊŦƛƭŜǊŘŜ ά¢ŜǊŦƛ ¢ŀƭƛƳŀǘƤέ ŘƻƐǊǳƭǘǳǎǳƴŘŀ ƪǳǊǳƳ ƛœƛ œŀƭƤǒŀƴƭŀǊŀ ǀƴŎŜƭƛƪ ǾŜǊƛǇ ƪƛǒƛƭŜǊƛƴ ǇƻǘŀƴǎƛȅŜƭƭŜǊƛ ǾŜ ȅŜǘŜǊƭƛƭƛƪƭŜǊƛ ƎǀȊǀƴǸƴŘŜ 
ōǳƭǳƴŘǳǊǳƭŀǊŀƪΣ Ŝƪǎƛƪ ƻƭŘǳƪƭŀǊƤ ŀƭŀƴƭŀǊŘŀ Řŀ ŘŜǎǘŜƪ ǾŜǊƛǇ ŜƐƛǘƛƳƭŜǊƛƴŜ ƪŀǘƪƤ ǎǳƴŀǊŀƪ ƎǀǊŜǾŘŜ ȅǸƪǎŜƭƳŜƭŜǊƛƴƛ ǎŀƐƭƤȅƻǊǳȊΦ YǳǊǳƳƛœi 
ǘŜǊŦƛƭŜǊŘŜ ǘǸƳ ŘƛƐŜǊ ȅŜǘŜǊƭƛƭƛƪƭŜǊƛƴ ŀȅƴƤ ƻƭƳŀǎƤ ŘǳǊǳƳǳƴŘŀ ŀȅǊƤƳŎƤƭƤƪ Ǌƛǎƪƛ ŀƭǘƤƴŘŀƪƛ ƎǊǳǇƭŀǊŘŀƴ ŀŘŀȅƭŀǊŀ ǀƴŎŜƭƛƪ ǾŜǊŜǊŜƪ ŦƤǊsatŜǒƛǘƭƛƐƛƴŜ 
ƪŀǘƪƤ ǎǳƴǳȅƻǊǳȊΦ .ŀǒŀǊƤȅŀ ƻŘŀƪƭŀƴƳƤǒΣ ƪŜƴŘƛ ŀƭŀƴƭŀǊƤƴŘŀ Ŝƴ ƛȅƛƭŜǊŘŜƴ ƻƭǳǒŀƴ ŜƪƛǇ ǘŀǊŀŦƤƴŘŀƴ ȅǀƴŜǘƛƭŜƴ ŦŀŀƭƛȅŜǘƭŜǊƛƳƛȊŘŜ ƘŜǊ ȅŀǒ 
ƎǊǳōǳƴǳƴ ǘŜŎǊǸōŜǎƛƴƛƴ ƪǳǊǳƳ ǾŜ œŀƭƤǒŀƴƭŀǊƤƳƤȊŀ ƪŀǘƪƤǎƤƴŀΣ ŦƛƪƛǊƭŜǊƛƴŜ ǀƴŜƳ ǾŜǊƛǇ ǎŀȅƎƤ ŘǳȅǳȅƻǊǳȊΦ

hǘŜƭƭŜǊƛƴ ōǳƭǳƴŘǳƐǳ ōǀƭƎŜƭŜǊŘŜ ƛƪŀƳŜǘ ŜŘŜƴƭŜǊƛƴ ǘƻǇƭŀƳ ƛǎǘƛƘŘŀƳ ƻǊŀƴƭŀǊƤƴƤƴ ǀƭœǸƭŜŎŜƐƛƴƛ ǾŜ ƛǎǘƛƘŘŀƳ ƻǊŀƴƭŀǊƤƴƤ ŀǊǘǘƤǊƳŀƪ ƛœƛn iǒŜ ŀƭƤƳ 
ǎƻƴǊŀǎƤ ŜƐƛǘƛƳƭŜǊƭŜ ƳŜǎƭŜƪ ǀƐǊŜǘƛƭƳŜǎƛƴŜ ƪŀǘƪƤ ǎǳƴŀŎŀƐƤƳƤȊƤ ōŜȅŀƴ ŜŘƛȅƻǊǳȊΦ ¢ǸƳ ƻǘŜƭƭŜǊƛƳƛȊŘŜ ƪƛǒƛƭŜǊƛƴ ȅŜǘŜƴŜƪƭŜǊƛ ǾŜ ƎŜƭƛǒƛmleri 
ŘƻƐǊǳƭǘǳǎǳƴŘŀ ƻǘŜƭ ƛœƛ ŦŀǊƪƭƤ ŘŜǇŀǊǘƳŀƴκǇƻȊƛǎȅƻƴƭŀǊŘŀ ƪŜƴŘƛǎƛ ƛœƛƴ Ŝƴ ŘƻƐǊǳ ǾŜ Ƴǳǘƭǳ ƻƭŀǊŀƪ œŀƭƤǒŀŎŀƐƤ ƛǒƛ ǎŜœƳŜǎƛƴŜ ȅŀǊŘƤƳŎƤoluyoruz.

IŜǊ ȅƤƭΣ ōǸǘǸƴ œŀƭƤǒŀƴƭŀǊƤƳƤȊƤƴ ƪŀǘƤƭŘƤƐƤ Ϧ4ŀƭƤǒŀƴ aŜƳƴǳƴƛȅŜǘƛ !ƴƪŜǘƛϦ ŘǸȊŜƴƭŜƳŜȅƛ ƘŜŘŜŦƭƛȅƻǊΣ ǒƛǊƪŜǘƛƳƛȊƛƴ ŘŀƘŀ ƛȅƛ ōƛǊ ƎŜƭŜŎŜƐe 
ǘŀǒƤƴƳŀǎƤƴŀ ȅǀƴ ǾŜǊŜŎŜƪ ŜȅƭŜƳ ǇƭŀƴƭŀǊƤƳƤȊŘŀ œŀƭƤǒŀƴƭŀǊƤƳƤȊŘŀƴ ƎŜƭŜƴ ƎǀǊǸǒ ǾŜ ǀƴŜǊƛƭŜǊƛ ƘŜǎŀōŀ ƪŀǘƤȅƻǊǳȊΦ !ȅƭƤƪ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴǎ ǎƻƴǳœƭŀǊƤƴƤ 
ŘŜƐŜǊƭŜƴŘƛǊƳŜƪ ǸȊŜǊŜ œŀƭƤǒŀƴƭŀǊƤƳƤȊƭŀ ƘŜǊ ŀȅ ōƛǊ ŀǊŀȅŀ ƎŜƭƛȅƻǊΣ ŀȅ ƛœƛƴŘŜ ŘƻƐǳƳ ƎǸƴǸ ƻƭŀƴ œŀƭƤǒŀƴƭŀǊƤƴ ŘƻƐǳƳ ƎǸƴǸƴǸ ƪǳǘƭǳȅƻǊΣsohbet 
ǘƻǇƭŀƴǘƤƭŀǊƤȅƭŀ ƛƭŜǘƛǒƛƳƛƳƛȊƛ ǎǸǊŜƪƭƛƭŜǒǘƛǊƛȅƻǊǳȊΦ 9ƐƛǘƛƳ ǎŜȊƻƴǳƴǳƴ ōŀǒƤƴŘŀ ƻƪǳƭ œŀƐƤƴŘŀ œƻŎǳƐǳ ƻƭŀƴ œŀƭƤǒƳŀ ŀǊƪŀŘŀǒƭŀǊƤƳƤȊŀ ƪƤǊtasiye 
ȅŀǊŘƤƳƤ ȅŀǇƤȅƻǊǳȊΦ

¢ǸǊƪƛȅŜΩŘŜƪƛ hǘŜƭƭŜǊŘŜΤ

¸Ƥƭ
¢ƻǇƭŀƳ 4ŀƭƤǒŀƴ 

{ŀȅƤǎƤ
¢ƻǇƭŀƳ YŀŘƤƴToplam Erkek

¸ŜǊŜƭ .ǀƭƎŜ 
4ŀƭƤǒŀƴ {ŀȅƤǎƤ

YŀŘƤƴ ¸ǀƴŜǘƛŎƛ 
{ŀȅƤǎƤ

YŀŘƤƴ ¸ǀƴŜǘƛŎƛ 
hǊŀƴƤ

¸ŜǊŜƭ .ǀƭƎŜ 
4ŀƭƤǒŀƴ hǊŀƴƤ ҈

2021 3057 1367 1889 1587 41 25,65 51,92%

2022 5578 1992 3585 3010 61 30,51 53,96%

Fark 82,45% 45,62% 89,78% 89,65% 49,64% 18,94% 3,94%



4![L a! I!¸!¢L ςCLw{!¢ 9 T¢[TFT ς
T  9¢TFT

.ƻŘǊǳƳ ǾŜ !ƴǘŀƭȅŀΩŘŀ ƛǎǘŜȅŜƴ œŀƭƤǒŀƴƭŀǊƤƳƤȊŀ ƪƻƴŀƪƭŀƳŀ ŘŜǎǘŜƐƛ ǾŜǊƛȅƻǊΣ ƎǸƴƭǸƪ ƛƘǘƛȅŀœƭŀǊƤƴƤ ƪŀǊǒƤƭŀȅŀōƛƭŜŎŜƪƭŜǊƛ 
ƛƳƪŀƴƭŀǊŘŀƴ œŀƭƤǒŀƴƭŀǊƤ ǸŎǊŜǘǎƛȊ ȅŀǊŀǊƭŀƴŘƤǊƤȅƻǊǳȊΦ IŀǾǳȊǳΣ ǎǇƻǊ ǎŀƭƻƴǳΣ ǀȊŜƭ ƪŀŦŜǘŜǊȅŀǎƤΣ ǸŎǊŜǘǎƛȊ œŀƳŀǒƤǊƘŀƴŜǎƛ ƻƭŀƴ 
ƭƻƧƳŀƴƭŀǊŘŀ Řŀ ŀƭŀƴƤƴ ǘŜƳƛȊƭƛƪ ǾŜ ƎǸǾŜƴƭƛƐƛƴŘŜƴ ǎƻǊǳƳƭǳ œŀƭƤǒŀƴƭŀǊ ƛǎǘƛƘŘŀƳ ŜŘƛȅƻǊǳȊΦ ¦ƭŀǒƤƳ ǎƤǊŀǎƤƴŘŀ ǾŜǊŘƛƐƛƳƛȊ 
ȊŀǊŀǊƤ ŀȊŀƭǘƳŀƪΣ ƛƴǎŀƴƭŀǊƤƴ ȅƻƭŘŀ ƎŜœƛǊŘƛƪƭŜǊƛ ǎǸǊŜȅƛ ŀȊŀƭǘƤǇ ƪŜƴŘƛƭŜǊƛƴŜ ȊŀƳŀƴ ŀȅƤǊƳŀƭŀǊƤƴƤ ŘŜǎǘŜƪƭŜƳŜƪ ƛœƛƴ ǳȊŀƪ 
ōǀƭƎŜƭŜǊŘŜƴ ƎŜƭŜƴ ȅŜǊŜƭ ǇŜǊǎƻƴŜƭƭŜǊŜ ŘŜ ƳǸǎŀƛǘƭƛƪ ŘƻƐǊǳƭǘǳǎǳƴŘŀ ƭƻƧƳŀƴ ŘŜǎǘŜƐƛ ǾŜǊƛȅƻǊǳȊΦ

4ŀƭƤǒŀƴƭŀǊƤƴ œŀƭƤǒƳŀ ǎŀŀǘƭŜǊƛƴŜ ƎǀǊŜ ƘŜǊ ǾŀǊŘƛȅŀ ƛœƛƴ ǎŜǊǾƛǎ ŘŜǎǘŜƐƛ ǎŀƐƭƤȅƻǊΣ ǎŜǊǾƛǎ ƪƻȅǳƭŀƴ ƎǸȊŜǊƎŀƘƭŀǊŘŀƴ ŘŀƘŀ ŦŀȊƭŀ 
œŀƭƤǒŀƴŀ ƛǎǘƛƘŘŀƳ ȅŀǊŀǘŀōƛƭƳŜƪ ƛœƛƴ ƳŀƘŀƭƭŜ ƳǳƘǘŀǊƭŀǊƤ ƛƭŜ ƎǀǊǸǒǸǇ ƛǒ ŀǊŀȅŀƴƭŀǊƤ ǘŜǎƛǎƛƳƛȊŜ ŘŀǾŜǘ ŜŘƛǇ ǳȅƎǳƴ 
ǇƻȊƛǎȅƻƴƭŀǊ ƛœƛƴ ƎǀǊǸǒƳŜ ǎŀƐƭƤȅƻǊǳȊΦ 

hǘŜƭƭŜǊƛƳƛȊŘŜƪƛ 5ƻƪǘƻǊ ƻŦƛǎƛƴŘŜ ŘƻƪǘƻǊ ǾŜ ƘŜƳǒƛǊŜ ƘƛȊƳŜǘƛƴŘŜƴ ǘǸƳ œŀƭƤǒŀƴƭŀǊƤƳƤȊŀ ƳŜǎŀƛ ǎŀŀǘƭŜǊƛ ƛœƛƴŘŜ ȅŀǊŀǊƭŀƴƳŀ 
ƛƳƪŀƴƤ ǎǳƴǳȅƻǊǳȊΦ ζ{ŀƐƭƤƪƭƤ .ƛǊŜȅƭŜǊΣ {ŀƐƭƤƪƭƤ ¢ƻǇƭǳƳη ƻŘŀƐƤȅƭŀ ŀƴƭŀǒƳŀƭƤ ƪƭƛƴƛƪƭŜǊƛƳƛȊŘŜ œŀƭƤǒŀƴƭŀǊ ǾŜ ōƛǊƛƴŎƛ 
ŘŜǊŜŎŜŘŜƴ ȅŀƪƤƴƭŀǊƤ ƛœƛƴ ƛƴŘƛǊƛƳƭƛ ƪƻƴǘǊƻƭ ǾŜ ǘŜŘŀǾƛ ƛƳƪŀƴƤ ǎǳƴǳȅƻǊǳȊΦ

Tǒ ŜǘƛƐƛ ƪŀǇǎŀƳƤƴŘŀ œŀƭƤǒŀƴƭŀǊƤƳƤȊƤ ƻǊȅŀƴǘŀǎȅƻƴ ŜƐƛǘƛƳƭŜǊƛƴŘŜ ȅƻƭǎǳȊƭǳƪΣ ǊǸǒǾŜǘΣ Ŝǘƛƪ ŘƤǒƤ ƻƭŀȅƭŀǊΣ ǎŀƘǘŜƪŀǊƭƤƪΣ ǎǳƛǎǘƛƳŀƭ 
Ǝƛōƛ ƪƻƴǳƭŀǊŘŀ ōƛƭƎƛƭŜƴŘƛǊƛȅƻǊǳȊΦ .ǳ Ǝƛōƛ ŘǳǊǳƳƭŀǊƭŀ ƪŀǊǒƤƭŀǒǘƤƪƭŀǊƤƴŘŀ ƛǎǘŜǊ ŀƴƻƴƛƳ ƻƭŀǊŀƪ ǀƴŜǊƛ ƪǳǘǳƭŀǊƤ ŀǊŀŎƤƭƤƐƤȅƭŀ 
ōƛȊƭŜǊŜ ǳƭŀǒŀōƛƭŜŎŜƪƭŜǊƛƴƛΣ ȅŀ Řŀ ƛǎǘŜǊƭŜǊǎŜ Tƴǎŀƴ YŀȅƴŀƪƭŀǊƤ ŘŜǇŀǊǘƳŀƴƤ ƛƭŜ ƎǀǊǸǒƳŜƭŜǊƛƴƛƴ ƎƛȊƭƛƭƛƐƛƴƛ ƪƻǊǳȅŀŎŀƐƤƳƤȊŀ 
ŘŀƛǊ ōƛƭƎƛ ǾŜǊƛȅƻǊǳȊΦ нлнп ȅƤƭƤƴŘŀ œŀƭƤǒŀƴƭŀǊƤƴ ŘƛǊŜƪ ǳƭŀǒŀōƛƭŜŎŜƐƛ ōƛǊ Ƙŀǘ ƛƭŜ ƛǒ ǎǸǊŜœƭŜǊƛƴŘŜ ƪŀǊǒƤƭŀǒǘƤƪƭŀǊƤ 
ǳȅƎǳƴǎǳȊƭǳƪƭŀǊƤ ǊŀƘŀǘ ǾŜ ƘƤȊƭƤŎŀ ƛƭŜǘŜōƛƭŜŎŜƪƭŜǊƛ ōƛǊ ƛƭŜǘƛǒƛƳ ƪŀƴŀƭƤ ƪǳǊƳŀȅƤ ƘŜŘŜŦƭƛȅƻǊǳȊΦ
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2021 2022

¢ƻǇƭŀƳ {ǘŀƧȅŜǊ TǎǘƛƘŘŀƳƤ

2021 612

2022 1118

҈ !ǊǘƤǒ 82,70%

¢ƻǇƭŀƳ 9ƴƎŜƭƭƛ TǎǘƛƘŘŀƳƤ

2021 81

2022 88

҈ !ǊǘƤǒ 8,64%



4h/¦Y T{¢T{a!wL ±9 {!±¦ba!{L½ 
Dw¦t[!wL Yhw¦a! th[T¢TY!aL½

ü4ƻŎǳƪƭŀǊƤƴ ǎŀƐƭƤƪ ǾŜ ƳǳǘƭǳƭǳƐǳΣ Ŝƴ ȅǸƪǎŜƪ ǀƴŜƳŜ ǎŀƘƛǇǘƛǊΦ
ü4ƻŎǳƪ IŀƪƭŀǊƤΣ ōǸǘǸƴ œƻŎǳƪƭŀǊ ƛœƛƴŘƛǊΦ 5ƻƐǳƳ ȅŜǊƭŜǊƛΣ ƪƻƴǳǒǘǳƪƭŀǊƤ Řƛƭ ƴŜ ƻƭǳǊǎŀ ƻƭǎǳƴ ŦŀǊƪ ŜǘƳŜȊΦ .ǸȅǸƪƭŜǊƛƴƛƴ ƛƴŀƴœƭŀǊƤ ȅŀ da ƎǀǊǸǒƭŜǊƛ ƴŜŘŜƴƛȅƭŜ ƘƛœōƛǊ œƻŎǳƐŀ ŀȅǊƤƳ ȅŀǇƤƭƳŀȊΦ 
ü.ŀȊƤ œƻŎǳƪƭŀǊΣ ƎŜœƳƛǒ ŘŜƴŜȅƛƳƭŜǊƛΣ ōŀǒƪŀƭŀǊƤƴŀ ōŀƐƤƳƭƤƭƤƪ ǎŜǾƛȅŜƭŜǊƛΣ ƛƭŜǘƛǒƛƳ ƛƘǘƛȅŀœƭŀǊƤ ǾŜȅŀ ŘƛƐŜǊ ƪƻƴǳƭŀǊ ƴŜŘŜƴƛȅƭŜ ŘŀƘŀ korǳƴƳŀǎƤȊŘƤǊΦ
ü4ƻŎǳƪƭŀǊƭŀΣ ƎŜƴœƭŜǊƭŜΣ ŜōŜǾŜȅƴƭŜǊƛȅƭŜΣ ōŀƪƤŎƤƭŀǊƤȅƭŀ ǾŜ ŘƛƐŜǊ ŀǊŀŎƤƭŀǊƭŀ ƻǊǘŀƪƭŀǒŀ œŀƭƤǒƳŀƪΣ œƻŎǳƪƭŀǊƤƴ ǎŀƐƭƤƪ ǾŜ ƳǳǘƭǳƭǳƐǳƴǳdeǎǘŜƪƭŜƳŜƪ ƛœƛƴ ǘŜƳŜƭŘƛǊΦ
ü Bedensel-ȊƛƘƛƴǎŜƭ ŜƴƎŜƭƭƛ œƻŎǳƪƭŀǊƤƴ ǎŀȅƎƤƴƭƤƪƭŀǊƤƴƤ ƎǸǾŜƴŎŜ ŀƭǘƤƴŀ ŀƭŀƴΣ ǀȊƎǸǾŜƴƭŜǊƛƴƛ ƎŜƭƛǒǘƛǊŜƴ ǾŜ ǘƻǇƭǳƳǎŀƭ ȅŀǒŀƳŀ Ŝǘƪƛƴ ōƛœƛƳŘŜ ƪŀǘƤƭƳŀƭŀǊƤƴƤ ƪƻƭŀȅƭŀǒǘƤǊŀƴ ǒŀǊǘƭŀǊ ŀƭǘƤƴŘŀ ŜƪǎƛƪǎƛȊ ōƛǊ ȅŀǒŀƳŀ ǎŀƘƛǇ 
ƻƭƳŀƭŀǊƤ ȅŀƴƤƴŘŀ ƪǸƭǘǸǊŜƭ ǾŜ ǊǳƘǎŀƭ ȅǀƴǸ ŘŃƘƛƭ ōƛǊŜȅǎŜƭ ƎŜƭƛǒƛƳƛ ƛœƛƴ œŀōŀƭŀƴƳŀƭƤŘƤǊΦ 

¢ƛǘŀƴƛŎ hǘŜƭ ƻƭŀǊŀƪ ǘǸƳ ōǳ ƳŀŘŘŜƭŜǊƛƴ ƛȅƛƭŜǒǘƛǊƛƭƳŜǎƛ ƛœƛƴΣ ǘŜǎƛǎƛƳƛȊŘŜƪƛ œƻŎǳƪ ƳƛǎŀŦƛǊƭŜǊƛƳƛȊƛƴΣ œŀƭƤǒŀƴƭŀǊƤƳƤȊƤƴ œƻŎǳƪƭŀǊƤƴƤƴ ǾŜ ōǀƭƎŜƳƛȊŘŜƪƛ œƻŎǳƪƭŀǊƤƴ ƎǸǾŜƴŘŜ ǾŜ Ƴǳǘƭǳ ƻƭƳŀƭŀǊƤ ƛœƛƴ œŀƭƤǒƤȅƻǊǳȊΦ

IŜǊ ƻǘŜƭƛƳƛȊ ōǀƭƎŜǎŜƭ ǀȊŜƭ ƪƻǊǳƳŀƭƤ ƎǊǳǇ ǾŜ ǎŀǾǳƴƳŀǎƤȊ ƎǊǳǇ ŀƴŀƭƛȊƛƴƛ ȅŀǇŀǊ ǾŜ ōŜƭƛǊƭŜƴŜƴ ōǳ ƎǊǳǇƭŀǊ ƛœƛƴ ǇǊƻǎŜŘǸǊƭŜǊƛƴŘŜ ƪƻǊumaǳȅƎǳƭŀƳŀƭŀǊƤƴŀ ȅŜǊ ǾŜǊŜǊŜƪ œŀƭƤǒŀƴƭŀǊ ƛœƛƴ ŘŀǾǊŀƴƤǒ ƪǳǊŀƭƭŀǊƤ ōŜƭƛǊƭŜǊΦ 
¢ǸƳ hǘŜƭƭŜǊƛƳƛȊŘŜΤ

ü9ǘƪƛƴ ōƛǊ ƎǸǾŜƴƭƛƪ ǇƻƭƛǘƛƪŀǎƤ ǾŜ ƛƭƎƛƭƛ ǇǊƻǎŜŘǸǊƭŜǊƛ ƎŜƭƛǒǘƛǊƛǇ ǳȅƎǳƭŀȅŀǊŀƪΣ
üDǀȊŜǘƛƳΣ ŘŜǎǘŜƪƭŜƳŜ ǾŜ ŜƐƛǘƛƳ ƛƭŜ œŀƭƤǒŀƴƭŀǊ ƛœƛƴ Ŝǘƪƛƴ ōƛǊ ȅǀƴŜǘƛƳ ǎŀƐƭŀȅŀǊŀƪΣ
ü¢ǸƳ ƎŜǊŜƪƭƛ ǾŜ ƛƭƎƛƭƛ ƪƻƴǘǊƻƭƭŜǊƛƴ ȅŀǇƤƭŘƤƐƤƴŘŀƴ ŜƳƛƴ ƻƭŘǳƪǘŀƴ ǎƻƴǊŀ œŀƭƤǒŀƴƭŀǊƤ ƎǸǾŜƴƭƛ ōƛǊ ǒŜƪƛƭŘŜ ƛǒŜ ŀƭŀǊŀƪΣ
ü¢ŜǎƛǎƭŜǊƛƳƛȊƛƴ ƻƭŘǳƐǳ ȅŜǊƭŜǊŘŜ ȅŜǊŜƭ ƘŀƭƪƤ ƪŀƭƪƤƴŘƤǊƳŀƪΣ ȅŀǒŀƳ ǎǘŀƴŘŀǊǘƭŀǊƤƴƤΣ ǘǳǊƛǎǘƭŜǊŜ ȅǀƴŜƭƛƪ ƻƭǳƳƭǳ ǘŀǾƤǊƭŀǊƤƴƤΣ ŎƛƴǎƛȅŜte ŘŀȅŀƭƤ ŜȅƭŜƳƭŜǊƛƴ-ŀȅǊƤƳƭŀǊƤƴ ƻƭƳŀƳŀǎƤƴƤΣ ȅŀǊŘƤƳǎŜǾŜǊ ƳƛǎŀŦƛǊǇŜǊǾŜǊ 
ȅŀƪƭŀǒƤƳƤ ōŜƴƛƳǎŜǘƳŜƪ ƛœƛƴ œŀƭƤǒŀƴƭŀǊ ŀǊŀŎƤƭƤƐƤȅƭŀ ŀƛƭŜƭŜǊƛ ōƛƭƛƴœƭŜƴŘƛǊƳŜΣ ƎǸǾŜƴƭƛ ǒŜƘƛǊ ƻƭƳŀƴƤƴ ǇƻȊƛǘƛŦ ƪŀǘƪƤǎƤƴƤƴ ƘŜǊƪŜǎŜ yanǎƤȅŀŎŀƐƤƴƤƴ ŀƪǘŀǊƤƭƳŀǎƤ ƛœƛƴ œŀƭƤǒƳŀƭŀǊ ȅŀǇŀǊŀƪΣ ōǳ ŀƭŀƴŘŀ ǎƻǎȅŀƭ 
ŦŀǊƪƤƴŘŀƭƤƪ ǎŀƐƭŀȅŀŎŀƪ ƪǳǊǳƳ-ƪǳǊǳƭǳǒƭŀǊŀ ŘŜǎǘŜƪ ǾŜǊŜǊŜƪΣ

ühǘŜƭƭŜǊ œŜǾǊŜǎƛƴŘŜΣ ǘŀǊƛƘƛ ƪǸƭǘǸǊŜƭ ȅŜǊƭŜǊŘŜ ȅŀ Řŀ ǒŜƘǊƛƴ ƎŜȊƛƭŜŎŜƪ ȅŜǊƭŜǊƛƴŘŜ ȅŜǘŜǊǎƛȊ ƎǸǾŜƴƭƛƪ ǳƴǎǳǊƭŀǊƤ όǎǀȊƭǸ ǘŀŎƛȊΣ ŦƛȊƛkseƭ ǘŀŎƛȊΣ ǘŜǊǀǊ ƻƭŀȅƭŀǊƤΣ ƳŀŦȅŀΣ ǳȅǳǒǘǳǊǳŎǳ ǎŀǘƤŎƤƭŀǊƤΣ ƘƤǊǎƤȊƭƤƪΣ ŘƻƭŀƴŘƤǊƤŎƤƭƤƪ ǾōΦ 
ƻƭŀȅƭŀǊύΣ ƤǎǎƤȊ ǎƻƪŀƪƭŀǊ ǾŜ ǎƻƪŀƪǘŀ ȅŀǒŀȅŀƴƭŀǊ ƻƭƳŀƳŀǎƤ ƛœƛƴ ȅŜǊŜƭ ƻǘƻǊƛǘŜƭŜǊƛƴ ŘŜǎǘŜƪ ŘǳȅŘǳƐǳ ƴƻƪǘŀƭŀǊŘŀ ŘŜǎǘŜƪ ƻƭǳƴŀŎŀƐƤƴƤƴǎǀȊǸƴǸ ǾŜǊƛȅƻǊǳȊΦ

4ƻŎǳƪ ƛǎǘƛǎƳŀǊƤ ǇƻƭƛǘƛƪŀƳƤȊΤ 

{ŀǾǳƴƳŀǎƤȊ DǊǳǇƭŀǊƤ YƻǊǳƳŀ tƻƭƛǘƛƪŀƳƤȊΤ 
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mƴŎŜƭƛƪƭƛ YƻƴǳƭŀǊStratejimiz
4ŀƭƤǒƳŀ 

!ǊƪŀŘŀǒƭŀǊƤƳƤȊ
Misafirlerimiz ¢ŜŘŀǊƛƪœƛƭŜǊƛƳƛȊAcenteler

Kamu 

YǳǊǳƭǳǒƭŀǊƤ

{ŜƪǘǀǊŜƭ 

Gruplar

«ƴƛǾŜǊǎƛǘŜƭŜǊ-

Akademisyenler
mƐǊŜƴŎƛƭŜǊ

Yerel 

Topluluklar
.ŀǎƤƴ

aƛǎŀŦƛǊ ƻŘŀƪƭƤƭƤƪDŜƭƛǒǘƛǊ Ҟ Ҟ Ҟ Ҟ Ҟ

¢ŜƳƛȊ ǎǳ ǾŜ {ƤƘƘƛ ƪƻǒǳƭƭŀǊKoru Ҟ Ҟ Ҟ

{ǳŘŀƪƛ ¸ŀǒŀƳ Koru Ҟ Ҟ Ҟ Ҟ Ҟ Ҟ Ҟ Ҟ Ҟ Ҟ

YŀǊŀŘŀƪƛ ¸ŀǒŀƳKoru Ҟ Ҟ Ҟ Ҟ Ҟ Ҟ Ҟ Ҟ Ҟ Ҟ

{ŀƐƭƤƪƭƤ ǾŜ YŀƭƛǘŜƭƛ ¸ŀǒŀƳDǸœƭŜƴŘƛǊҞ Ҟ Ҟ Ҟ Ҟ Ҟ Ҟ Ҟ Ҟ Ҟ

bƛǘŜƭƛƪƭƛ 9ƐƛǘƛƳDǸœƭŜƴŘƛǊҞ Ҟ Ҟ Ҟ

¢ƻǇƭǳƳǎŀƭ /ƛƴǎƛȅŜǘ 9ǒƛǘƭƛƐƛDǸœƭŜƴŘƛǊҞ Ҟ Ҟ Ҟ Ҟ Ҟ Ҟ Ҟ Ҟ Ҟ

9ǒƛǘǎƛȊƭƛƪƭŜǊƛƴ !ȊŀƭǘƤƭƳŀǎƤDǸœƭŜƴŘƛǊҞ Ҟ Ҟ Ҟ Ҟ Ҟ Ҟ

Tƴǎŀƴŀ ¸ŀƪƤǒƤǊ Tǒ 9ƪƻƴƻƳƛƪ 

ōǸȅǸƳŜ
DǸœƭŜƴŘƛǊҞ Ҟ Ҟ Ҟ Ҟ

Ҟ

{ƻǊǳƳƭǳ ¢ǸƪŜǘƛƳ ǾŜ «ǊŜǘƛƳDŜƭƛǒǘƛǊ Ҟ Ҟ Ҟ Ҟ

9ǊƛǒƛƭŜōƛƭƛǊ ¢ŜƳƛȊ 9ƴŜǊƧƛDǸœƭŜƴŘƛǊҞ Ҟ Ҟ Ҟ

{ǸǊŘǸǊǸƭŜōƛƭƛǊ  ŜƘƛǊƭŜǊ ǾŜ 

Topluluklar
DǸœƭŜƴŘƛǊҞ Ҟ Ҟ Ҟ Ҟ Ҟ Ҟ Ҟ Ҟ Ҟ

tŀȅŘŀǒƭŀǊƤƳƤȊƤƴ ƎǀǊǸǒΣ ōŜƪƭŜƴǘƛ ǾŜ ǀƴŜǊƛƭŜǊƛƴƛ ŀƴƭŀƳŀƴƤƴΣ ǀƐǊŜƴŜƴ ōƛǊ ƪǳǊǳƳ ƻƭƳŀƴƤƴ ǀƴŜƳƛƴƛ ōƛƭƛȅƻǊΣ ǇŜƪ œƻƪ ŦŀǊƪƭƤ ƪŀƴŀƭŘŀƴ payŘŀǒƭŀǊƤƳƤȊƭŀ ƛƭŜǘƛǒƛƳ ƪǳǊǳȅƻǊǳȊΦ tŀȅŘŀǒƭŀǊƤƳƤȊƭŀ 
ƛƭŜǘƛǒƛƳ ƳŜǘƻǘƭŀǊƤƳƤȊƤ ǾŜ ǘŀǾǎƛȅŜ ƳŜƪŀƴƛȊƳŀƭŀǊƤƴƤ ŀǒŀƐƤŘŀ ǇŀȅƭŀǒƤȅƻǊǳȊΦ 
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tŀȅŘŀǒ DǊǳōǳ mƴŎŜƭƛƪƭƛ Yƻƴǳ TƭŜǘƛǒƛƳ aŜǘƻǘƭŀǊƤ TƭƎƛƭƛ tŀȅŘŀǒƤƴ ¢ŀǾǎƛȅŜ ±ŜǊƳŜ aŜƪŀƴƛȊƳŀǎƤ

4ŀƭƤǒŀƴƭŀǊƤƳƤȊ

aƛǎŀŦƛǊ hŘŀƪƭƤƭƤƪΣ YƛǊƭƛƭƛƪƭŜ ƳǸŎŀŘŜƭŜΣ TƴǎŀƴƤ ƻŘŀƐŀ ŀƭƳŀΣ ƛǒ ŜǘƛƐƛΣ 4ŀƭƤǒŀƴ IŀƪƭŀǊƤ ǾŜ 

aŜƳƴǳƴƛȅŜǘƛΣ  ŜŦŦŀŦ ¸ǀƴŜǘƛƳΣ 5ƛƧƛǘŀƭƭŜǒƳŜ ǾŜ .ƛƭƎƛ DǸǾŜƴƭƛƐƛΣ bƛǘŜƭƛƪƭƛ 9ƐƛǘƛƳΣ TǎǊŀŦƤƴ 

mƴƭŜƴƳŜǎƛΣ 5ǀƴƎǸǎŜƭ 9ƪƻƴƻƳƛ .ƛƭƛƴŎƛ

¢ƻǇƭŀƴǘƤƭŀǊΣ ŀƴƪŜǘƭŜǊΣ ŀȅƭƤƪ ǀŘǸƭƭŜƴŘƛǊƳŜ ōǳƭǳǒƳŀƭŀǊƤΣ 

ƛœ ŘǳȅǳǊǳƭŀǊΣ ǀȊŜƭ ƎǸƴ ōǳƭǳǒƳŀƭŀǊƤΣ ƎǀƴǸƭƭǸƭǸƪ ŜǎŀǎƭƤ 

ǎǸǊŘǸǊǸƭŜōƛƭƛǊƭƛƪ ŜƪƛǇ ŜǘƪƛƴƭƛƪƭŜǊƛ

Tƴǎŀƴ YŀȅƴŀƪƭŀǊƤ 5ŜǇŀǊǘƳŀƴƤ !œƤƪ ƪŀǇƤ ǇƻƭƛǘƛƪŀǎƤΣ 9-

ƳŀƛƭΣ ǘŜƭŜŦƻƴΣ ŀƴƪŜǘƭŜǊΣ Tƴǎŀƴ YŀȅƴŀƪƭŀǊƤ 5ƛƭŜƪ-

ǀƴŜǊƛ-ǒƛƪŀȅŜǘ ƪǳǘǳƭŀǊƤΣ 4ŀƭƤǒŀƴ ¢ŜƳǎƛƭŎƛƭŜǊƛ

Misafirlerimiz

TƪƭƛƳ ŘŜƐƛǒƛƪƭƛƐƛ ƛƭŜ ƳǸŎŀŘŜƭŜ ǾŜ ŘǸǒǸƪ ƪŀǊōƻƴ ŜƪƻƴƻƳƛǎƛƴŜ ŘŜǎǘŜƪΣ DŜƭŜŎŜƪ bŜǎƛƭƭŜǊƛƴ 

ƪŀȅƴŀƪƭŀǊƤ-ŦŀǊƪƤƴŘŀƭƤƐƤΣ ¢ǳǊƛȊƳƛƴ ǎǸǊŘǸǊǸƭŜōƛƭƛǊƭƛƐƛΣ ƻǘŜƭƭŜǊƛƴ ǎǸǊŘǸǊǸƭŜōƛƭƛǊƭƛƐƛΣ 9{D ǾŜ wƛǎƪ 

¸ǀƴŜǘƛƳƛΣ 5ƛƧƛǘŀƭƭŜǒƳŜ ǾŜ .ƛƭƎƛ DǸǾŜƴƭƛƐƛ

aƛǎŀŦƛǊ !ǎƛǎǘŀƴƤ ŀǊŀŎƤƭƤƐƤȅƭŀ ŀƴƤƴŘŀ ƎŜǊƛ ōƛƭŘƛǊƛƳΣ 

Sosyal medya, E-mail, Telefon, Kurumsal web sitesi, 

aƛǎŀŦƛǊ ŀǎƛǎǘŀƴƤ ŀǊŀŎƤƭƤƐƤȅƭŀΣ 9-mail, telefon, 

ŀƴƪŜǘƭŜǊΣ ǎƻǎȅŀƭ ƳŜŘȅŀ ƘŜǎŀǇƭŀǊƤΣ ǎŜȅŀƘŀǘ 

ǇƭŀǘŦƻǊƳƭŀǊƤ ŀǊŀŎƤƭƤƐƤȅƭŀ 

Acenteler

TƪƭƛƳ ŘŜƐƛǒƛƪƭƛƐƛ ƛƭŜ ƳǸŎŀŘŜƭŜ ǾŜ ŘǸǒǸƪ ƪŀǊōƻƴ ŜƪƻƴƻƳƛǎƛƴŜ ŘŜǎǘŜƪΣ ¢ǳǊƛȊƳƛƴ 

ǎǸǊŘǸǊǸƭŜōƛƭƛǊƭƛƐƛΣ ƻǘŜƭƭŜǊƛƴ ǎǸǊŘǸǊǸƭŜōƛƭƛǊƭƛƐƛΣ 9{D ǾŜ wƛǎƪ ¸ǀƴŜǘƛƳƛΣ 5ƛƧƛǘŀƭƭŜǒƳŜ ǾŜ .ƛƭƎƛ 

DǸǾŜƴƭƛƐƛ

E-ƳŀƛƭΣ ǘŜƭŜŦƻƴΣ ƻƴƭƛƴŜ ǘƻǇƭŀƴǘƤƭŀǊΣ ǘŜǎƛǎ ȊƛȅŀǊŜǘƭŜǊƛΣ 

ŀŎŜƴǘŜ ȊƛȅŀǊŜǘƭŜǊƛΣ ǎǀȊƭŜǒƳŜƭŜǊ

E-ƳŀƛƭΣ ǘŜƭŜŦƻƴΣ ƻƴƭƛƴŜ ǘƻǇƭŀƴǘƤƭŀǊΣ ǘŜǎƛǎ ȊƛȅŀǊŜǘƭŜǊƛΣ 

acente ziyaretleri

¢ŜŘŀǊƛƪœƛƭŜǊ
{ƻǊǳƳƭǳ {ŀǘƤƴ !ƭƳŀ  ŀǊǘƴŀƳŜƭŜǊƛΣ ƛƪƭƛƳ ŘŜƐƛǒƛƪƭƛƐƛ ƛƭŜ ƳǸŎŀŘŜƭŜ ǾŜ ŘǸǒǸƪ ƪŀǊōƻƴ 

ŜƪƻƴƻƳƛǎƛƴŜ ŘŜǎǘŜƪΣ ƛǒ ŜǘƛƐƛΣ ŘƛƧƛǘŀƭƭŜǒƳŜ ǾŜ ōƛƭƎƛ ƎǸǾŜƴƭƛƐƛΣ Ǌƛǎƪ ȅǀƴŜǘƛƳƛ

Telefon, E-ƳŀƛƭΣ ¢ŜŘŀǊƛƪœƛ ȊƛȅŀǊŜǘƭŜǊƛ-denetimleri, 

ǘƻǇƭŀƴǘƤƭŀǊΣ ǘŜŘŀǊƛƪœƛ ŘŜƐŜǊƭŜƴŘƛǊƳŜ ǊŀǇƻǊƭŀǊƤ ǸȊŜǊƛƴŜ 

ƎǀǊǸǒƳŜƭŜǊ

E-ƳŀƛƭΣ ǘŜƭŜŦƻƴΣ ƻƴƭƛƴŜ ǘƻǇƭŀƴǘƤƭŀǊΣ ǘŜǎƛǎ ȊƛȅŀǊŜǘƭŜǊƛΣ 

ǘŜŘŀǊƛƪœƛ ȊƛȅŀǊŜǘƭŜǊƛ

YŀƳǳ YǳǊǳƭǳǒƭŀǊƤ
bƛǘŜƭƛƪƭƛ 9ƐƛǘƛƳΣ DŜƭŜŎŜƪ bŜǎƛƭƭŜǊƛƴ ƪŀȅƴŀƪƭŀǊƤ-ŦŀǊƪƤƴŘŀƭƤƐƤΣ Tƴǎŀƴŀ ȅŀƪƤǒƤǊ ƛǒ ǾŜ ŜƪƻƴƻƳƛƪ 

ōǸȅǸƳŜΣ {ǸǊŘǸǊǸƭŜōƛƭƛǊ ǒŜƘƛǊƭŜǊ ǾŜ ¢ƻǇƭǳƭǳƪƭŀǊΣ YǸƭǘǸǊŜƭ ƳƛǊŀǎƤƴ ƪƻǊǳƴƳŀǎƤ

Denetimler, telefon, e-mail, kurum ziyaretleri E-ƳŀƛƭΣ ǘŜƭŜŦƻƴΣ ƻƴƭƛƴŜ ǘƻǇƭŀƴǘƤƭŀǊΣ ǘŜǎƛǎ ȊƛȅŀǊŜǘƭŜǊƛ

{ŜƪǘǀǊŜƭ DǊǳǇƭŀǊ
TƪƭƛƳ ŘŜƐƛǒƛƪƭƛƐƛ ƛƭŜ ƳǸŎŀŘŜƭŜ ǾŜ ŘǸǒǸƪ ƪŀǊōƻƴ ŜƪƻƴƻƳƛǎƛƴŜ ŘŜǎǘŜƪΣ bƛǘŜƭƛƪƭƛ 9ƐƛǘƛƳΣ 

{ǸǊŘǸǊǸƭŜōƛƭƛǊ ǒŜƘƛǊƭŜǊ ǾŜ ǘƻǇƭǳƭǳƪƭŀǊ

E-ƳŀƛƭΣ ǘŜƭŜŦƻƴΣ ƻƴƭƛƴŜ ǘƻǇƭŀƴǘƤƭŀǊΣ ǘŜǎƛǎ ȊƛȅŀǊŜǘƭŜǊƛΣ 

ŀƴƭŀǒƳŀƭƤ ƪǳǊǳƳ ȊƛȅŀǊŜǘƭŜǊƛΣ ŘŜƴŜǘƛƳƭŜǊ

E-ƳŀƛƭΣ ǘŜƭŜŦƻƴΣ ƻƴƭƛƴŜ ǘƻǇƭŀƴǘƤƭŀǊΣ ǘŜǎƛǎ ȊƛȅŀǊŜǘƭŜǊƛ

«ƴƛǾŜǊǎƛǘŜƭŜǊ !ƪŀŘŜƳƛǎȅŜƴƭŜǊ
bƛǘŜƭƛƪƭƛ 9ƐƛǘƛƳΣ Tƴǎŀƴŀ ȅŀƪƤǒƤǊ ƛǒ ǾŜ ŜƪƻƴƻƳƛƪ ōǸȅǸƳŜΣ YǸƭǘǸǊŜƭ ƳƛǊŀǎƤƴ ƪƻǊǳƴƳŀǎƤΣ 5ƻƐŀƭ 

4ŜǾǊŜƴƛƴ -.ƛȅƻœŜǒƛǘƭƛƭƛƐƛƴ ƪƻǊǳƴƳŀǎƤ

E-ƳŀƛƭΣ ǘŜƭŜŦƻƴΣ ƻƴƭƛƴŜ ǘƻǇƭŀƴǘƤƭŀǊΣ ǸƴƛǾŜǊǎƛǘŜ 

ȊƛȅŀǊŜǘƭŜǊƛΣ ƻǘŜƭ ōǳƭǳǒƳŀƭŀǊƤ

E-ƳŀƛƭΣ ǘŜƭŜŦƻƴΣ ƻƴƭƛƴŜ ǘƻǇƭŀƴǘƤƭŀǊΣ ǘŜǎƛǎ ȊƛȅŀǊŜǘƭŜǊƛ

mƐǊŜƴŎƛƭŜǊ
bƛǘŜƭƛƪƭƛ 9ƐƛǘƛƳΣ 4ŀƭƤǒŀƴ IŀƪƭŀǊƤ ǾŜ aŜƳƴǳƴƛȅŜǘƛΣ  ŜŦŦŀŦ ¸ǀƴŜǘƛƳΣ 5ƛƧƛǘŀƭƭŜǒƳŜ ǾŜ .ƛƭƎƛ 

DǸǾŜƴƭƛƐƛΣ DŜƭŜŎŜƪ bŜǎƛƭƭŜǊƛƴ ƪŀȅƴŀƪƭŀǊƤ-ŦŀǊƪƤƴŘŀƭƤƐƤ

E-ƳŀƛƭΣ ǘŜƭŜŦƻƴΣ ƻƴƭƛƴŜ ǘƻǇƭŀƴǘƤƭŀǊΣ ǸƴƛǾŜǊǎƛǘŜ 

ȊƛȅŀǊŜǘƭŜǊƛΣ ƻǘŜƭ ōǳƭǳǒƳŀƭŀǊƤ

E-ƳŀƛƭΣ ǘŜƭŜŦƻƴΣ ƻƴƭƛƴŜ ǘƻǇƭŀƴǘƤƭŀǊΣ ǘŜǎƛǎ ȊƛȅŀǊŜǘƭŜǊƛΣ 

ŦǳŀǊƭŀǊΣ ƪŀǊƛȅŜǊ ƎǸƴƭŜǊƛ

Yerel Topluluklar
{ǸǊŘǸǊǸƭŜōƛƭƛǊ ǒŜƘƛǊƭŜǊ ǾŜ ǘƻǇƭǳƭǳƪƭŀǊΣ TƴǎŀƴƤ ƻŘŀƐŀ ŀƭƳŀΣ .ǀƭƎŜ IŀƭƪƤ ƛǒ ōƛǊƭƛƐƛ ǾŜ 

ƳŜƳƴǳƴƛȅŜǘƛΣ bƛǘŜƭƛƪƭƛ ŜƐƛǘƛƳΣ {ŀƐƭƤƪƭƤ ǾŜ YŀƭƛǘŜƭƛ ȅŀǒŀƳΣ YǸƭǘǸǊŜƭ ƳƛǊŀǎƤƴ ƪƻǊǳƴƳŀǎƤ

hǘŜƭƭŜǊƛƴ ŀœƤƪ ƪŀǇƤ ǇƻƭƛǘƛƪŀǎƤΣ 9-mail, telefon, 

ȊƛȅŀǊŜǘƭŜǊΣ aǳƘǘŀǊƭŀǊ ŀǊŀŎƤƭƤƐƤȅƭŀ ōǳƭǳǒƳŀ ƎǸƴƭŜǊƛΣ 

ƪŀǊƛȅŜǊ ƎǸƴƭŜǊƛ

hǘŜƭƭŜǊƛƴ ŀœƤƪ ƪŀǇƤ ǇƻƭƛǘƛƪŀǎƤΣ 9-mail, telefon, 

ȊƛȅŀǊŜǘƭŜǊΣ aǳƘǘŀǊƭŀǊ ŀǊŀŎƤƭƤƐƤȅƭŀ ōǳƭǳǒƳŀ ƎǸƴƭŜǊƛΣ 

ƪŀǊƛȅŜǊ ƎǸƴƭŜǊƛ

.ŀǎƤƴ
{ǸǊŘǸǊǸƭŜōƛƭƛǊ ǒŜƘƛǊƭŜǊ ǾŜ ǘƻǇƭǳƭǳƪƭŀǊΣ TƴǎŀƴƤ ƻŘŀƐŀ ŀƭƳŀΣ .ǀƭƎŜ IŀƭƪƤ ƛǒ ōƛǊƭƛƐƛ ǾŜ 

ƳŜƳƴǳƴƛȅŜǘƛΣ bƛǘŜƭƛƪƭƛ ŜƐƛǘƛƳΣ {ŀƐƭƤƪƭƤ ǾŜ YŀƭƛǘŜƭƛ ȅŀǒŀƳΣ YǸƭǘǸǊŜƭ ƳƛǊŀǎƤƴ ƪƻǊǳƴƳŀǎƤ

E-ƳŀƛƭΣ ǘŜƭŜŦƻƴΣ ōŀǎƤƴ ƎǀǊǸǒƳŜǎƛΣ ōŀǎƤƴ ǘƻǇƭŀƴǘƤǎƤΣ 

ǊǀǇƻǊǘŀƧΣ ǎƻǎȅŀƭ ƳŜŘȅŀ ƘŜǎŀǇƭŀǊƤ

E-ƳŀƛƭΣ ǘŜƭŜŦƻƴΣ ōŀǎƤƴ ƎǀǊǸǒƳŜǎƛΣ ōŀǎƤƴ ǘƻǇƭŀƴǘƤǎƤΣ 

ǊǀǇƻǊǘŀƧΣ ǎƻǎȅŀƭ ƳŜŘȅŀ ƘŜǎŀǇƭŀǊƤ
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{ǸǊŘǸǊǸƭŜōƛƭƛǊ ǘǳǊƛȊƳƛƴ ƎŜƭŜŎŜƐƛΣ ƎŜƭŜŎŜƪ ƴŜǎƛƭƭŜǊƛƴ ŜȅƭŜƳƭŜǊƛ ƪŀŘŀǊ 
ōǳƎǸƴƪǸ ŜȅƭŜƳƭŜǊƛƳƛȊŜ ŘŜ ōŀƐƭƤŘƤǊΦ ¢ƛǘŀƴƛŎ ǘŀǊƛƘƛ ōƻȅǳƴŎŀ ƪŜȅƛŦ ŀƭŘƤƐƤƳƤȊ 
ƘŜǊ ǒŜȅƛƴ ōŀǒƪŀƭŀǊƤ ǘŀǊŀŦƤƴŘŀƴ Řŀ ōŜƐŜƴƛƭƳŜȅŜ ŘŜǾŀƳ ŜŘŜōƛƭƳŜǎƛ ƛœƛƴ 
ǘǳǊƛȊƳƛ ǳŦǳƪƭŀǊƤƴƤ ƎŜƴƛǒƭŜǘŜƴΣ œŜǒƛǘƭƛƭƛƐƛ ƪǳŎŀƪƭŀȅŀƴΣ ŘŜǎǘƛƴŀǎȅƻƴ 
ƪǸƭǘǸǊƭŜǊƛƴƛ ƪǳǘƭŀȅŀƴ ǾŜ œŜǾǊŜȅƛ ƪƻǊǳȅŀƴ ƘŀǊƛƪŀ ōƛǊ ƪŀǊƛȅŜǊ ǎŜœŜƴŜƐƛ ƻƭŀǊŀƪ 
ƎǀǊƳŜƭŜǊƛ ƛœƛƴ ƎŜƴœƭŜǊŜ ƛƭƘŀƳ ǾŜǊƳŜƪ ƛǎǘƛȅƻǊǳȊΦ ¸ǸƪǎŜƪ ǎŀȅƤŘŀ ǎǘŀƧȅŜǊ 
ƛǎǘƛƘŘŀƳƤȅƭŀ ǀƐǊŜƴŎƛƭŜǊƛƴ ǘŜŎǊǸōŜ ƪŀȊŀƴƤǊƪŜƴ ƪǳǊǳƳ ōǸƴȅŜǎƛƴŘŜ ŀƭŘƤƪƭŀǊƤ 
ŜƐƛǘƛƳƭŜǊƭŜ ƪŜƴŘƛƭŜǊƛƴƛ ƎŜƭƛǒǘƛǊƳŜƭŜǊƛƴŜ ǾŜǊŘƛƐƛƳƛȊ ŘŜǎǘŜƐƛ ǎǸǊŜƪƭƛ 
ŀǊǘǘƤǊƳŀȅƤ ƘŜŘŜŦƭƛȅƻǊǳȊΦ [ƛǎŜ ǾŜ «ƴƛǾŜǊǎƛǘŜ ¢ǳǊƛȊƳ ŦŀƪǸƭǘŜƭŜǊƛƴŘŜ ƪŀǊƛȅŜǊ 
ƎǸƴƭŜǊƛ ŘǸȊŜƴƭŜȅŜǊŜƪ ƘŜƳ ōǳƭǳƴŘǳƐǳƳǳȊ ƛƭƭŜǊŘŜ ƘŜƳ ŘŜ ŘƛƐŜǊ ƛƭƭŜǊŘŜƪƛ 
ŦŀƪǸƭǘŜƭŜǊŘŜ ǿŜōƛƴŀǊƭŀǊŀ ƪŀǘƪƤ ǎǳƴǳȅƻǊΣ ǀƐǊŜƴŎƛƭŜǊƛƴ ƻǘŜƭƭŜǊƛƳƛȊƛ ȊƛȅŀǊŜǘ 
etmesine imkan veriyoruz.

¢ƻǇƭŀƳ {ǘŀƧȅŜǊ TǎǘƛƘŘŀƳƤ
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SATIN ALMA VE 
{«w5«w«[9.T[Tw[TY ςYEREL 
9YhbhaT[9w9 Y!¢YLaL½
{ŀǘƤƴ ŀƭƤƳƭŀǊƤƴ ƳǸƳƪǸƴ ƻƭŘǳƪœŀ ǾŜ ǳȅƎǳƴ ƪŀȅƴŀƪƭŀǊ ōǳƭǳƴŘǳƪœŀ ǘŜǎƛǎƭŜǊŜ ȅŀƪƤƴ 
ȅŜǊƭŜǊŘŜƴ ȅŀǇƤƭƳŀǎƤΣ ǘŜŘŀǊƛƪœƛƭŜǊƛƴ ǘŜǎƭƛƳŀǘ ǎƤǊŀǎƤƴŘŀ /hн ǎŀƭƤƴƤƳƭŀǊƤƴƤƴ ŀȊŀƭǘƤƭƳŀǎƤȅƭŀ 
œŜǾǊŜȅŜ ŜǘƪƛƭŜǊƛƴƛƴ ŀȊŀƭǘƤƭƳŀǎƤƴŀ ƪŀǘƪƤ ǎǳƴƳŀȅƤ ƘŜŘŜŦƭƛȅƻǊǳȊΦ .ŀƐƭŀƴǘƤ !ƴƭŀǒƳŀƭƤ 
!ƭƤƳƭŀǊŘŀΣ .ƛǊŜȅǎŜƭ ¢ƻǇƭǳ aŀƭȊŜƳŜ ǾŜ IƛȊƳŜǘ !ƭƤƳƤ όTǒƭŜǘƳŜ .ŀȊƭƤ ¢ƻǇƭǳ !ƭƤƳύ ǾŜ 
tŜǊŀƪŜƴŘŜ aŀƭȊŜƳŜ ǾŜ IƛȊƳŜǘ ŀƭƤƳƭŀǊƤƴŘŀ ƳŀƭȊŜƳŜ ǎŜœƛƳƛ ȅŀǇƤƭƤǊƪŜƴΤ ȅŀƪƤǘƭŀǊΣ 
ƪƛƳȅŀǎŀƭƭŀǊΣ ȊŀǊŀǊƭƤ ƳǸŎŀŘŜƭŜ ƛƭŀœƭŀǊƤΣ ƘŜǊ ǘǸǊƭǸ Ŧƻǎƛƭ ȅŀƪƤǘƤ ǘǸƪŜǘŜƴ ŀǊŀœ ǾŜ ŜƪƛǇƳŀƴƭŀǊΣ 
ŜƭŜƪǘǊƛƪƭƛ ŀƭŜǘƭŜǊΣ ǎƻƐǳǘǳŎǳ ƎŀȊ ƛœŜǊŜƴ ŀƭŜǘƭŜǊΣ ƎǸǊǸƭǘǸ ƪŀȅƴŀƐƤ ŀƭŜǘƭŜǊΣ ǎŀǊŦ ƳŀƭȊŜƳŜƭŜǊƛΣ 
Ǉƭŀǎǘƛƪ ƳŀƭȊŜƳŜƭŜǊ ǾŜ ƛƴǒŀŀǘ ƳŀƭȊŜƳŜƭŜǊƛƴƛƴ œŜǾǊŜȅŜ ŘǳȅŀǊƭƤ ƻƭƳŀǎƤΣ ƎŜǊŜƪƭƛ ƛȊƛƴ ǾŜ 
ǎŜǊǘƛŦƛƪŀƭŀǊƤƴƤƴ ƻƭƳŀǎƤΣ ŜƴŜǊƧƛ ǾŜǊƛƳƭƛƭƛƪ ǎƤƴƤŦƭŀǊƤ ŘƛƪƪŀǘŜ ŀƭƤƴƤǊΦ ¢ƛǘŀƴƛŎ hǘŜƭƭŜǊŘŜ ǎŀǘƤƴ 
ŀƭƤƴŀŎŀƪ ǸǊǸƴƭŜǊƛƴ ŀǒŀƐƤŘŀƪƛ ǀȊŜƭƭƛƪƭŜǊŜ ǎŀƘƛǇ ƻƭŀƴƭŀǊƤ ǀƴŎŜƭƛƪƭƛŘƛǊΤ 

üDŜǊƛ ŘǀƴǸǒǘǸǊǸƭƳǸǒ ǸǊǸƴŘŜƴ ȅŀǇƤƭŀƴƭŀǊ ǾŜȅŀ ƎŜǊƛ ŘǀƴǸǒǘǸǊǸƭŜōƛƭƛǊ ƻƭŀƴƭŀǊ
ü{ǸǊŘǸǊǸƭŜōƛƭƛǊ ǒŜƪƛƭŘŜ ǸǊŜǘƛƭƳƛǒ ƻƭŀƴƭŀǊ ǾŜȅŀ ǎǸǊŘǸǊǸƭŜōƛƭƛǊ ƪŀȅƴŀƪƭŀǊŘŀƴ 
ǎŀƐƭŀƴƳƤǒ ƻƭŀƴƭŀǊ

ü Adil Ticaret / Organik / FSC / MSC vb.
ü Daha az ambalajla teslim edilenler
ü9ƴŜǊƧƛ ǾŜ ǎǳ ǘŀǎŀǊǊǳŦǳ ǎŀƐƭŀȅŀƴƭŀǊ
ü4ŜǾǊŜ ŀœƤǎƤƴŘŀƴ ǎǸǊŘǸǊǸƭŜōƛƭƛǊ ƻƭŀƴƭŀǊ
üTȊƭŜƴŜōƛƭƛǊ ƻƭŀƴƭŀǊ
ü¸ŀƪƤƴ ōǀƭƎŜƭŜǊŘŜƪƛ ǘŜŘŀǊƛƪœƛƭŜǊ
¸ŀǒŀȅŀƴ ƪǸƭǘǸǊŜƭ ƳƛǊŀǎ ǾŜ ƎŜƭŜƴŜƪƭŜǊƛƴ ǎŀŘŜŎŜ ƳǳǘŦŀƪǘŀ ŘŜƐƛƭΣ ƳƻōƛƭȅŀƭŀǊŘŀΣ 
ŘŜƪƻǊŀǎȅƻƴŘŀΣ ƳŀƐŀȊŀƭŀǊŘŀΣ ŜǘƪƛƴƭƛƪƭŜǊ ǾŜ ŘƛƐŜǊ ƘƛȊƳŜǘƭŜǊŘŜ ōŜƭƛǊƎƛƴ ƻƭƳŀǎƤ ƛœƛƴ 
ǎŀǘƤƴ ŀƭƤƳƭŀǊƤ ǾŜ ǎǀȊƭŜǒƳŜ ǎǸǊŜœƭŜǊƛƴƛ ƎǀȊŘŜƴ ƎŜœƛǊƛȅƻǊΣ ōǀƭƎŜŘŜƴ ȅŀǇƤƭŀƴ ǎŀǘƤƴ 
ŀƭƳŀƭŀǊƤƴ ǀƭœǸƭǸǇ ȅǀƴŜǘƛƭƳŜǎƛΣ ŀǊǘǘƤǊƳŀƪ ƛœƛƴ ǇŀȊŀǊ ƛœƛƴŘŜƪƛ ȅŜǊŜƭ ǎŀǘƤŎƤƭŀǊƤƴ 
ōŜƭƛǊƭŜƴƳŜǎƛ ŀŘƤƴŀ ōŀǒƭŀǘǘƤƐƤƳƤȊ œŀƭƤǒƳŀƭŀǊƭŀ ǾŜ ƎǀǊŜǾƭŜƴŘƛǊŘƛƐƛƳƛȊ ǇŜǊǎƻƴŜƭƭŜǊƭŜ 
ȅŜǊŜƭ ǎŀǘƤƴ ŀƭƤƳ ƻǊŀƴƤƳƤȊƤ ŀǊǘǘƤǊƳŀȅƤ ƘŜŘŜŦƭƛȅƻǊǳȊΦ



¸9w9[ 49±w9[9wTb 
Yhw¦ba!{L ±9 Y«[¢«w9[ 
aTw!{
IƤȊƭƤ ƴǸŦǳǎ ŀǊǘƤǒƤ ǎŜōŜōƛ ƛƭŜ ƎŜƭŜŎŜƪ ƻƴ ȅƤƭƭŀǊŘŀ ōǳƎǸƴ ȅŀǒŀƴŀƴ ƴǸŦǳǎ ŀǊǘƤǒƤ 
ǎǸǊŜŎƛƴƛƴ ŘŀƘŀ ƘƤȊƭƤ ǾŜ ȅƻƐǳƴ ōƛǊ ōƛœƛƳŘŜ ȅŀǒŀƴŀŎŀƐƤ ǾŜ ƪŜƴǘƭŜǊƛƴ œƻƪ 
ǀƴŜƳƭƛ ŘǀƴǸǒǸƳƭŜǊƭŜ ƪŀǊǒƤ ƪŀǊǒƤȅŀ ƪŀƭŀŎŀƐƤΣ ǀȊŜƭƭƛƪƭŜ œŜǾǊŜǎŜƭ ǾŜ ƪǸƭǘǸǊŜƭ 
ƪŀȅƤǇƭŀǊƤƴ ȅŀǒŀƴŀŎŀƐƤ ǾŜ ƪǸƭǘǸǊŜƭ ƳƛǊŀǎƤƴ Řŀ ōǳ ǎǸǊŜŎƛƴ ǘŜƘŘƛŘƛ ŀƭǘƤƴŘŀ 
ƪŀƭŀŎŀƐƤ ǀƴƎǀǊǸƭƳŜƪǘŜŘƛǊΦ .ǳ ȅǸȊŘŜƴ ƪǸƭǘǸǊŜƭ ǾŜ ŘƻƐŀƭ ƳƛǊŀǎƤƴ Řŀ 
ƪƻǊǳƴƳŀǎƤƴŀ ƛƳƪŃƴ ǎŀƐƭŀȅŀƴ ȅŜƴƛ ǇƻƭƛǘƛƪŀƭŀǊƤƴ ǸǊŜǘƛƭƳŜǎƛ ǾŜ ǎǘǊŀǘŜƧƛƪ 
ƪŀǊŀǊƭŀǊƤƴ ǾŜǊƛƭƳŜǎƛ ƎŜǊŜƪƳŜƪǘŜŘƛǊΦ 
¢ƛǘŀƴƛŎ hǘŜƭƭŜǊ ƻƭŀǊŀƪ ƎŜœƳƛǒƛƳƛȊΣ ǘŀǊƛƘƛƳƛȊΣ ōƛƭƛƳǎŜƭ ǾŜ ƪǸƭǘǸǊŜƭ 
ōƛǊƛƪƛƳƛƳƛȊƛƴ ǎǸǊŜƪƭƛƭƛƐƛƴƛ ǎŀƐƭŀȅŀōƛƭƳŜƪ ōƛȊƭŜǊ ƛœƛƴ ǀƴŜƳƭƛŘƛǊΦ 
5ŜǎǘƛƴŀǎȅƻƴƭŀǊƤƳƤȊƤƴ ōŀǒŀǊƤǎƤΣ ōǀƭƎŜƭŜǊƛƳƛȊƛ ǒŜƪƛƭƭŜƴŘƛǊŜƴ ǾŜ ȅŀǒŀȅŀƴ 
ƪǸƭǘǸǊƭŜΣ ƎŜƭŜƴŜƪƭŜǊƭŜ ǾŜ ƛƴǎŀƴƭŀǊƭŀ ŘƻƐǊǳŘŀƴ ƛƭƎƛƭƛŘƛǊΦ .ǳ ǎƻǎȅŀƭ ȅǀƴƭŜǊŜ 
ǎŀȅƎƤ ŘǳȅƳŀƪ ǾŜ ŘŜƐŜǊ ǾŜǊƳŜƪΣ œŀƭƤǒƳŀ ŀǊƪŀŘŀǒƭŀǊƤƳƤȊ ǾŜ ƪƻƴǳƪƭŀǊƤƳƤȊ 
ǘŀǊŀŦƤƴŘŀƴ ǀƐǊŜƴƛƭƳŜǎƛƴŜ ƪŀǘƪƤ ǎǳƴƳŀƪ ǀƴŎŜƭƛƪƭŜǊƛƳƛȊ ŀǊŀǎƤƴŘŀŘƤǊΦ 
¢ǳǊƛȊƳƛƴ ŘŜǎǘƛƴŀǎȅƻƴŀ ƎŜǘƛǊŘƛƐƛ ŦŀȅŘŀƭŀǊŘŀƴΣ ǘǸƳ ƴǸŦǳǎǳƴ ȅŀǊŀǊƭŀƴƳŀǎƤƴƤ 
ƛǎǘƛȅƻǊǳȊΦ .ǳƴǳƴ ƛœƛƴ œŜǾǊŜƳƛȊŘŜƪƛ ƪǸƭǘǸǊŜƭ ƳƛǊŀǎƤƳƤȊƤ ǘǸƳ ƳƛǎŀŦƛǊƭŜǊƛƳƛȊŜ 
ǘŀƴƤǘŀōƛƭƳŜƪ ŀŘƤƴŀΣ ǿŜō ǎƛǘŜƳƛȊΣ ƛƴŦƻ ƪŀƴŀƭƭŀǊƤ ǾŜ aƛǎŀŦƛǊ TƭƛǒƪƛƭŜǊƛ 
œŀƭƤǒŀƴƭŀǊƤ ǸȊŜǊƛƴŘŜƴ ōǀƭƎŜǎŜƭ ōƛƭƎƛƭŜǊ ǇŀȅƭŀǒƳŀƪǘŀȅƤȊΦ 


