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HOTEL METROPOL

Regulamin Hotelu Metropol

(1) Zameldowanie w Hotelu Metropol oznacza akceptacje niniejszego regulaminu.

) Doba hotelowa rozpoczyna sie o godzinie 15:00 i koriczy sie o godzinie 12:00 dnia nastepnego.

() Gosc zobowigzany jest do okazania waznego dokumentu tozsamosci przy zameldowaniu. Dzieci
muszqg byc¢ zgtoszone i wpisane do karty meldunkowe;.

@ W przypadku pobytu dziecka pod opiekg osoby niebedqgcej jego prawnym opiekunem, wymagane
jest pisemne upowaznienie podpisane przez opiekuna prawnego.

() Na terenie hotelu obowigzuje cisza nocna w godzinach 22:00-6:00.

6) Gosc¢ ponosi odpowiedzialnos$e za wszelkie szkody wyrzadzone w pokoju i czesciach wspdlnych hotelu.
(7) Hotel nie ponosi odpowiedzialnos$ci za rzeczy pozostawione poza sejfem. Zaleca sie przechowywanie
wartosciowych przedmiotéw w sejfie pokojowym lub w depozycie w recepcji.

(® Palenie (w tym e-papieroséw) jest zabronione w catym obiekcie poza wyznaczonymi strefami.
Naruszenie zakazu skutkuje optatg w wysokosci 500 PLN.

) Zwierzeta domowe sq akceptowane. Optata za pobyt zwierzecia wynosi 70 PLN za caty pobuyt.
(1000Osoby niezameldowane mogq przebywac¢ w pokoju hotelowym do godziny 22:00. Po tej
godzinie wymagane jest zameldowanie.

(1)Hotel oferuje bezptatny dostep do Wi-Fi. Potgczenie z sieciqg wymaga akceptacji regulaminu
korzystania z internetu, ktéry dostepny jest podczas logowania.

(12)Sniadania serwowane sq od poniedziatku do pigtku w godzinach 6:30-10:00 oraz w weekendy w
godzinach 6:30-11:00.

(13)Restauracja i bar czynne sq codziennie w godzinach 12:00-22:00 (zamodwienia kuchenne do godziny
21:30).

(14 Hotel zastrzega sobie prawo do pobrania ptatnosci za caty pobyt przy zameldowaniu lub do
dokonania preautoryzacji na karcie kredytowej w wysokosci odpowiadajqcej wartosci rezerwacji. W
przypadku opuszczenia hotelu bez uregulowania rachunku, hotel ma prawo do obcigzenia karty
kredytowej Goscia bez jego podpisu.

(15 Rozliczenie nastepuje w PLN. Hotel akceptuje ptatnos¢ gotdwkqgw USD lub EUR - przeliczenie nastepuje
wedtug kursu $redniego NBP z dnia ptatnosci. Reszta wydawana jest w PLN.

(16)Przedmioty pozostawione przez Gosci sqg przechowywane przez maksymalnie 6 miesiecy (3 dni w
przypadku produktow spozywczych). Odbiér mozliwy osobiscie lub przez kuriera/paczkomat - na koszt
Goscia.

(17W przypadku naruszenia regulaminu hotel zastrzega sobie prawo odmowy dalszego $wiadczenia
ustug bez zwrotu kosztow.

(18y Dane osobowe Gosci sq przetwarzane zgodnie z RODO i Politykg Prywatnosci Hotele
Warszawskie ,Syrena” SA.

(19 Informacje dodatkowe oraz pomoc sqg dostepne catodobowo w recepcji Hotelu Metropol.
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