
Titanic Hotels 

Hizmet Sahasında Yer Alan Güvenlik Kameraları Hakkında Aydınlatma Metni 

İşbu aydınlatma metni, veri sorumlusu sıfatıyla hareket eden Titanic Hotels tarafından, 6698 
sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanununun (“KVKK”) 10. maddesi ile Aydınlatma 
Yükümlülüğünün Yerine Getirilmesinde Uyulacak Usul ve Esaslar Hakkında Tebliğ 
çerçevesinde, kişisel verilerinizin işlenme amaçları, hukuki nedenleri, toplanma yöntemi, 
kimlere aktarılabileceği ve KVKK kapsamındaki haklarınız konularına ilişkin olarak sizleri 
bilgilendirmek amacıyla hazırlanmıştır.                        
 
 Tesislerimizde can ve mal güvenliğinin sağlanması, tesis güvenliğinin temini, fiziksel mekân 
güvenliğinin sağlanması, olası hukuki uyuşmazlıklarda delil elde edilmesi, acil durum ve 
güvenlik süreçlerinin yönetilmesi amaçlarıyla kamera kayıt sistemi kullanılmaktadır.  
Bu kapsamda;  
 
Titanic Port Bakırköy tesisimizde kamera ile izleme yapılmaktadır. Oda kat koridorları, 
resepsiyon alanı, Alesta Restoran, Titanic Cafe, B1 ofis katı, fitness resepsiyonu, B2 spa 
resepsiyonu ve spa masaj koridoru, B3 ofis ve depoların bulunduğu koridorlar, B4 ve B5 
kapalı otopark alanları, otel dış giriş alanı ile A1 ve A2 toplantı ve fuaye alanlarında görüntü 
kaydı gerçekleştirilmektedir. 
Titanic Business Kartal tesisimizde kamera ile izleme yapılmaktadır. Oda kat koridorları, 
resepsiyon ve lobi alanları, Compass Restoran, A katı, mutfak, B1 ve B2 ofis katları, kapalı ve 
açık otopark alanlarında görüntü kaydı gerçekleştirilmektedir. 
 Titanic City Taksim tesisimizde kamera ile izleme yapılmaktadır. Oda kat koridorları, 
resepsiyon ve lobi alanları, Alesta Restoran, B1 toplantı salonları önü, B2 spa resepsiyonu ve 
fitness koridoru önü, B3 personel yemekhanesi ile B4 ofis ve depo koridorlarında görüntü 
kaydı gerçekleştirilmektedir. Ayrıca puantaj süreçlerinin yürütüldüğü alanlarda da kamera 
sistemi kullanılmaktadır. 
Titanic Comfort Şişli tesisimizde kamera ile izleme yapılmaktadır. Oda kat koridorları, 
resepsiyon ve lobi alanları, Alesta Restoran, mutfak alanı, personel alanları ve giriş 
kapılarında görüntü kaydı gerçekleştirilmektedir. 
Titanic Business Gebze tesisimizde kamera ile izleme yapılmaktadır. Oda kat koridorları, 
resepsiyon ve lobi alanları, toplantı salonları koridoru, mutfak, çöp odası, güvenlik ve teknik 
ofisleri, zemin kat dış alan ve bahçe ile otopark alanlarında görüntü kaydı 
gerçekleştirilmektedir. 
Titanic Deluxe Bodrum tesisimizde kamera ile izleme yapılmaktadır. Blok girişleri, çatı 
alanları, personel servis alanı, ana güvenlik noktası, otopark ve oto yıkama alanı, lobi, ofisler, 
ana restoran, meydan ve ortak kullanım alanları, à la carte restoranlar, spa, show center, Mini 
Club, depolar, sahil bölgesi ve fitness alanlarında görüntü kaydı gerçekleştirilmektedir. 
Titanic Deluxe Golf Belek tesisimizde kamera ile izleme yapılmaktadır. Oda kat koridorları 
ve asansör önleri, lobi ve giriş alanları, toplantı salonları, spa resepsiyonu, sahil alanı, Mini 
Club, çarşı bölgesi, restoran ve bar alanları, mutfaklar, havuz alanları, ofisler, depolar ve à la 
carte restoranlarda görüntü kaydı gerçekleştirilmektedir. 



Titanic Deluxe Lara tesisimizde kamera ile izleme yapılmaktadır. Oda kat koridorları ve 
asansör önleri, lobi ve giriş alanları, otopark, bowling alanı, sahil alanı, toplantı salonları, 
Mini Club, spa resepsiyon alanı, çarşı bölgesi, restoran ve bar alanları, mutfak, havuz alanları, 
ofis alanları, depolar ve à la carte restoranlarda görüntü kaydı gerçekleştirilmektedir.  
 
Kamera kayıtları 30 gün süreyle muhafaza edilmekte olup, bu sürenin sonunda ilgili mevzuat 
hükümleri çerçevesinde silinmekte, yok edilmekte veya anonim hâle getirilmektedir. Kamera 
kayıtlarına erişim yalnızca görev ve yetki kapsamında ihtiyaç duyan sınırlı sayıdaki yetkili 
personel tarafından gerçekleştirilebilmekte olup, erişimler rol bazlı yetkilendirme esasına göre 
yönetilmektedir. 
 
Kamera kayıtlarınız; Kanunun 5. maddesinde yer alan “ilgili kişinin temel hak ve 
özgürlüklerine zarar vermemek kaydıyla, veri sorumlusunun meşru menfaatleri için veri 
işlenmesinin zorunlu olması” hukuki sebebine dayanarak otomatik yollarla işlenmektedir. 
Ayrıca ilgili kişisel verileriniz hukuki uyuşmazlıkların giderilmesi veya ilgili mevzuatı gereği 
talep halinde adli makamlar veya ilgili kolluk kuvvetlerine aktarılabilecektir. 

Anayasa’nın 20. maddesinde herkesin, kendisiyle ilgili kişisel veriler hakkında bilgilendirilme 
hakkına sahip olduğu ortaya konulmuştur. KVKK’nın 11. maddesinde kişisel veri sahibinin 
kanun kapsamındaki hakları sayılmıştır. 
 
Veri sorumlusu: Titanic Hotels markası altında faaliyet gösteren oteller, farklı tüzel kişilikler 
bünyesinde hizmet sunmakta olup, rezervasyon ve konaklama süreçleriniz kapsamında kişisel 
verileriniz, rezervasyon yaptığınız ve/veya hizmet aldığınız otelin bağlı bulunduğu ilgili tüzel 
kişilik tarafından veri sorumlusu sıfatıyla işlenmektedir. Kapalı devre kamera sistemi (CCTV) 
kapsamında elde edilen görüntü kayıtları, yalnızca ilgili otel nezdinde muhafaza edilmekte ve 
görev alanı ile sınırlı olarak yetkilendirilmiş kişiler tarafından izlenebilmektedir.  

Konakladığınız veya hizmet aldığınız otele ilişkin kişisel veri işleme faaliyetleri, veri 
sorumlusu bilgileri ve diğer detaylı bilgilere https://www.titanic.com.tr/ adresinde yer alan 
Kurumsal Genel Aydınlatma Metni üzerinden ulaşabilirsiniz. Kişisel verilerinizin işlenmesine 
ilişkin talep, başvuru ve şikâyetlerinizi kvkk@titanic-hotels.com e-posta adresi üzerinden 
tarafımıza iletebilir veya https://www.titanic.com.tr/ internet sitesinde yer alan iletişim 
kanallarını kullanabilirsiniz. 

 


