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“Existimos para compartir bienestar con la
humanidad en un pedacito del paraiso”.

Creemos en brindar una
experiencia integral de conexidn
y con la naturaleza a través de la
aventura, la cultura, la relajacion
y la gastronomia en medio del
bosque tropical que invita a
practicar el ecoturismo en este
pedacito del paraiso.

Hemos creado experiencias
inolvidables, manteniendo el
equilibrio natural y teniendo como
prioridad la salud del ambiente
y el bienestar de nuestros
visitantes.

Promovemos la ECONOMIA
CIRCULAR que cuida el planeta
y potencia el desarrollo de

las comunidades y personas
proveyendo empleo, educacion,
salud y oportunidades en el area
rural de manera sostenible.
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Promovemos la ECONOMIA
CIRCULAR que cuida el planeta
y potencia el desarrollo de las
comunidades y personas

>2 UBICACION

El paraiso se ubica justo en las faldas

del volcan Rincén de la Vieja, en el
Area de Conservacion Guanacaste

(ACG), Sitio Patrimonio Natural de la

Humanidad (UNESCO).

Estamos en medio del bosque tropical

lluvioso y rodeados de abundante
biodiversidad que se estima en el

2,6% de la flora y la fauna del mundo.

Provincia: Guanacaste

Ciudad: Liberia

Aeropuerto: Aeropuerto
Internacional Daniel Oduber
Quirds(LIR)

Distancia del aeropuerto: 31km
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Pertenecemos a la provincia de
Guanacaste y todo inicia desde la
ciudad de Liberia, el canton central
donde se ubica el Aeropuerto
Internacional Daniel Oduber Quirds
(LIR) y desde donde viajaremos
31Kms (20Millas) hacia el norte.




SERVICIOS

RECEPCION:

Horario de 7:00 a.m. a las
20:00 pm

METODOS DE PAGO:
oTarjetas de crédito:
Visa - Master Card -
American Express

0 Modalidades de
transferencia bancaria:
PAYPAL, SmartBill o
SIMPE Movil.

INTERNET:

Servicio gratuito en todo el
hotel para todos nuestros
visitantes (Habitaciones e
Instalaciones).

SERVICIOS DE
LAVANDERIA, MASAJES Y
PARAMEDICO.

PISCINAY JACUZZI.

TIENDA:

Centro Fotografico, Souvenirs,
Glipipia Cafeteria Gourmet.

SERVICIOS ESPECIALES:

Servicio de fotografia para
las actividades y eventos.

SALAS PARA EVENTOS:

Salas para conferencias,
reuniones y cualquier otro
tipo de evento:

0 Restaurante La Roca
o Centro de Eventos
0 El Pueblito

Recomendaciones

Estaras en medio de un bosque tropical lluvioso con abundante riqueza
natural, animales, insectos, aves, plantas y arboles de todo tipo y expuesto a
la aventura, actividad fisica y relajacidon en espacios naturales por lo que es
importante estar preparado con:

¢QUIENES SOM0S?

Gente apasionada

por compartir la esencia de Costa Rica con quienes nos visitan, “\
profesionales que redefinen el turismo y le dan una cara sostenible, ',
regenerativa que fiel a su origen ofrece una experiencia de conexion

con la naturaleza. ﬁ

0’0 Repelente Bloqueador solar, gorra
de insectos o sombrero y capa.
0 Q yeap
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Tenis o zapatos comodos para caminar,
pantalén largo, traje de bafno y sandalias.
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Para nosotros la sostenibilidad; la regeneraciény la
responsabilidad social son una practica diaria que dirige
todo lo que hacemos'y cemos.

Nuestro modelo de desarrollo se fundamentael la
economia circular que se enfoca en la regeneracion del
ecosistema, la proteccion de la naturaleza y una filosofia
de bienestar que promueve la salud alimentariay el
cuidado integral de nuestros visitantes.

Nuestras operaciones procuran cuidar el estado del

bosque que nos alberga y compartimos con la humanidad.

Un santuario para descansar el
cuerpo luego de las experiencias del
dia, un espacio para recargar energia
y continuar el recorrido magico de
conexion con la naturaleza.
Contamos con 76 habitaciones
equipadas con todo lo que necesita
para sentirse comodo, relajado y casi
como en casa, cabanas amplias,

confortables que mantienen armonia
con la naturaleza y lo tradicional del
complejo.

En 4 diferentes categorias estamos
seguros de que encontrara lo que se
adapta a sus necesidades, contamos
con servicios de hospitalidad, internet,
centro de trabajo, estacion de caféy
un amplio y cdmodo bano.




Pampa

16 habitaciones tipo cabina
que evocan la vida rural
campesinaguanacasteca.

Ubicadas cerca de la
zona de recepcion, estan
equipadas con una cama
doble y cuentan con un
corredor con vistas a los
jardines de la piscina.

Haciend®

22 habitaciones que
rememoran el aposento de
una verdadera hacienda.

Ubicadas cerca.del area de
piscina, cuentan con-does
camas dobles,un-amptio
corredor con vistas a tos
establos y los corrales, que

acentuan la sensacié,rl_g__e; T -

r—

disfrutar de una finca. -
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Lago

26 habitaciones tipo bungalow,
equipadas con dos camas
dobles.

Con vista al Océano Pacifico,
la pampa guanacasteca y las
faldas del Volcan Rincon de la
Vieja.

Montana

12 acogedoras habitaciones
renovadas estilo

abana situadas en una colina
junto al bosque tropical.
Todas las habitaciones estan
equipadas con dos camas
dobles, mini nevera, A/C y
un acogedor porche para
disfrutar el paisaje natural.
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SUSTAINABLE

FARM &
GARDEN

Compartir bienestar significa rescatar nuestra
cultura, conectar con el.origen y/preservar las
costumbres. Es también cuidar la salud de quienes
nos visitan y de la naturaleza que nos hospeda.
Nuestra gastronomia hace honor a la identidad
culinaria original, practica el cultivo sostenible que
cuida la tierra y ofrece alimentos saludables, todo
basado en recetas criollas que son parte de nuestra
esencia.

“Magicos atardeceres
que parecieran salidos
de un cuento épico”
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Aqui la vista es el sentido vital para disfrutar de una maravillosa
experiencia de la naturaleza, sus magicos atardeceres

se muestran en el escenario de la pampa guanacastecay
parecieran salidos de un cuento épico vistiendo los coloridos
ropajes del cielo al atardecer.

El Mirador es el lugar perfecto para degustar deliciosas bebidas
y cocteles, ricas bocas y un menu de comidas para toda la
familia, donde jugar o relajarse antes de que el dia termine
admirando el bello atardecer.




FICUS
CAFE BAR

En el corazén del bosque, justo
donde brotan las aguas termales
Pacayas y rodeados del exuberante
bosque tropical del Rincon de la
Vieja.

RESTAURANTE
MONTANA

Este es un amplio y relajado
espacio para compartir
sabores de la cocina tradicional
guanacasteca en medio del
bosque tropical. Un lugar
donde se experimenta

un poco del ecosistema

= junte a una propuesta de

gastronomia original, donde .
todo es preparado de manera *

sostenible con proqgcto‘s' \

frescosden’}ps ahuerta-y
SanlR I - . granja.

Un lugar para disfrutar de la vista, los
sonidos del bosque y la relajacion

de las tibias aguas que brotan del
volcan y acompanar su experiencia
con delicioso café, bebidas naturales,
cervezas y cocteles, junto al menu de
comidas ligeras, snacks.

o

RESTAURANTE Y-CAFETERIA

Un toque de sofisticacion
combinado con un poquito

de ingenio para presentar la

. 'deliciosa comida costarricense
donde cada plato es una

historia o anécdota que se
puede contar.
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Un lugar donde la naturaleza y
la cultura se juntan para crear
lo mejor de la gastronomia
tradicional costarricense con
un toque gourmet. Colores,
aromas y sabores contenidos en
una propuesta de sostenibilidad
alimentaria.

Su cafeteria ofrece un lugar
especial para compartir a
través de una buena taza

de café, vivir la experiencia
del café gourmet de Costa
Rica posicionado a nivel
mundial por su calidad, a
/és de métodos especiales
obtener y disfrutar sus

0S aromas y sabores.
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Somos un lugar donde se puede volar por encima del bosque tropical,
es posible caminar hacia el cielo flotando por encima de los arboles y
sentir la velocidad deslizandote por un tobogan de agua de 425 metros
de largo para luego tomar un tractor o cabalgar al mundo de las aguas
termales que emanan de las vetas de un volcan activo.

BIENESTAR

Nuestro propoésito de compartir
bienestar se extiende a todas
las areas de la vida que inicia
con la desconexion del ruido
para conectar con la esencia, la
sabiduria natural y la relajacion
del cuerpo y la mente.

Ofrecemos una experiencia de
bienestar multisensorial, que
pasa por la aventura en el bosque
hasta la relajacion en las aguas
tibias del volcan, combinado con la
nutricion limpia, fresca y deliciosa
de nuestra comida.
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PACAYA

WATERFALLS

HOT SPRINGS & SPA

AGUAS TERMALES
PACAYA

Un SPA en el corazén del bosque donde la relajacion es el invitado
principal, donde las tibias agua provenientes de las betas volcanicas
recorren tu cuerpo y nutren la mente mientras el alma se libera para

perseguir los susurros del viento.

Inicia en un sauna natural para luego cubrirte de lodos volcanicos
cargados de vitaminas y minerales que nutren la piel, hasta llegar a
sumergirse en el agua de piscinas termales que hacen que el cuerpo se
relaje y descanse placidamente mientras la mente se aquieta con los
sonidos del bosque.

NATURALEZA

Somos naturaleza y podemos experimentar la sensacion
de estar en armonia con todo, una experiencia de
conexion con el bosque tropical lluvioso que te llena de
bienestar.

RESERVA NATURAL
EL SAINO

Una excelente alternativa para hacer
senderismo en medio del corazon del
basque tropical que es una extension

del ecosistema del Parque Nacional

— ==Volcan Rincdn de la Vieja, en el Area de
# “LConservacion Guanacaste, Costa Rica.

E'ﬁ estos trillos se podra experimentar

" la'hermaosa y exuberante flora y.algunos
de los habitantes que son parte de la
fauna del'bosque.

PUENTES COLGANTES
LOS HIGUERONES

Una experiencia desde la altura, donde.se
aprecia el denso paisaje boscoso caminando
sobre puentes colgantes que parecen
extraidos de un cuento.

Desde las alturas se puede divisar la

extension y densidad del bosque en un

trayecto de aproximadamente una hora de LOS
caminata. HIGUERONES

HANGING BRIDGES




ES CATARATAS

S W "¢ " SALITRAL,

Las joyas del Rincon de la Vieja - AZUFRE

Cuando se recorre la jerarquia de la naturaleza y maravillas Una experiencia, belleza natural,
siempre sobresale la espectacular CATARATA que se convierte aventura y movimiento que se recorre
en el atractivo principal de cualquier aventura en el bosque en poco mas de 2 horas a caballoy 3
tropical lluvioso. caminando en medio del bosque. Una
practica de senderismo que permite

el avistamiento de aves, animales

y una increible vegetacion que se

convierte en la guia para descubrir

tres cataratas que sobresalen en el

paisaje montanoso; laprimera es

una mina de azufre, la segunda un

At 1 : i tobogan natural de agua que-invita

e ol & o . asumergirse en su'pozay la tercera

CATARATA ; ey . T A “%55e- _eslaincomparable Salitral con una

caida e agua de mas de 50 metros

SALITRAL  * @ 5% A\ 3

Una espectacular cascada de
50 metros de altura en medio
de un canon de roca hatural

que se convierte en cauce del

Ve JF opcade LRCY 3 ¥ g  AVISTAMIENTO
faldas del Volcan Rincén de | )
VaIeJ:S el volcan Rincon ae la 2 | ._ . 2 DE AVES

El recorrido para llegar es de
30 minutos por-un hermoso
senderoinmerso en el bosque
desde donde se avista gran
cantidad de arboles, aves y uno
que otro animalito de la zona.

Esta reserva es un santuario
para los que disfrutan de las
aves, el Rincon de la Vieja es
uno de los mejores sitios para
el avistamiento de aves ya
que se pueden encontrar mas
de 120 especies de las 850
existentes en el pais.




Fieles a la identidad criolla que nos caracteriza ante el mundo, el
deseo de conservar la herencia y preservar el origen que tenemos para
compartir.

TRAPICHE

Para mostrar la herencia cultural
guanacasteca nada mejor que el
tradicional trapiche jalado por un gran
buey para hacer la molienda y extraer

el jugo de la cana de azucar tal cual
se operaba en tiempos pasados.
Ahi se elaboran artesanalmente
productos tradicionales: jugo

de cana, tapa de dulce y otros
productos deliciosos que
compartimos en el cultural.

EL TALLER ARTESANAL

GUAITIL

La esquina del artesano del pueblo de Guaitil de Santa Cruz Guanacaste
es donde podra tener una experiencia de la artesania Chorotega, Unica
a nivel nacional y centroamericano con sello de denominacion de origen
donde podra aprender los secretos de la alfareria precolombinay las
técnicas heredadas de generacion en generacion utilizando materiales
de la zona, herramientas naturales, con disenos, formas y colores
originales
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LA FONDA

El lugar de conexion con la esencia

y el origen de la gastronomia

r tradicional guanacasteca, una
“ mezcla del indigena chorotega con
3 el conquistador espanol para hacer
de los platillos tipicos algo Unico y
delicioso.

Aprendera la técnica de nixquezar
y moler el maiz para elaborar
tortillas que se combinan con
“cuajadas”, un tradicional tipo

" s=de queso preparado con la leche
Q; ordenada del dia.

GUIPIPIA

Elcafé’es parte de nuestra cultura,
tradiciones y orgullo nacional.

Nuestro Café gourmet GUIPIPIA es
exquisito. Somos un torrefactor

que vela por la calidad del grano de
oro que caracteriza a Costa Rica.

N Expertos en tueste, cata y barismo,
| han capacitado a nuestro personal
logrando perfiles de tueste que
resultan en un producto gourmet

de muy alta calidad. Los visitantes
podran degustar y llevar a sus

casas café de especialidad de

Tarrazu y Valle Occidental, y café

de alta calidad de Guanacaste
(Monteverde).

. EDUCACIONY .,
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Fieles al propdsito hemos re
imaginado el turismo yendo mas
alla de una operacion responsable
y convirtiéndonos en un agente de

transformacion social y ambiental.

Nuestro modelo de desarrollo se
fundamenta en la proteccion de

°°  AMBIENTE °°

la naturaleza para compartirlay

una filosofia de bienestar y salud
alimentaria, el cuidado de nuestros
visitantes y una operacion que
garantiza el equilibrio del bosque que
nos alberga.




>« LACOMARCA ’<

NUESTRO PROPOSITO ES COMPARTIR BIENESTAR.
NUESTRO COMPROMISO ES CUIDAR EL PLANETA Y SUS
HABITANTES

Una NUEVA experiencia educativa “LA COMARCA DEL RINC()N", una comunidad
de abejas, productoras de miel, protectoras del bosque y la salud alimentaria.
Un lugar para aprender sobre la importancia de las abejas en el ecosistema, la

seguridad alimentaria y la salud del bosque. Esta actividad puede ser disfrutada a
través de una visita guiada en Pampero Farming o en el museo de las abejas junto
al restaurante La Montana.

>« PAMPERO FARMING °<

Una visita guiada a la finca donde vas

a conocer la granja y sus habitantes de
los cuales aprenderas. Gallinas pasean
libres, alocadas cabras y las gentiles
vacas de ordeno, sin dejar atras a los
tiernos cerdos.

Caminaras por la huerta mientras te
cuentan sobre técnicas de produccion
agricola amigable con la tierra,
sostenible y utilizando abonos organicos.

Una experiencia en LA COMARCA DEL
RINCON, una comunidad de abejas

meliponas, productoras de miely
protectoras del bosque y la salud
alimentaria del ecosistema.

Te vamos a mostrar nuestro laboratorio
de cosméticos y productos de

cuidado personal que son producidos
artesanalmente.

Finalmente podras presenciar el manejo
de desechos soélidos y la forma de tratar

aguas residuales a través del biodigestor
y la produccién de gas metano.



LA LECHERIA:

Un sabanero lo guiara para ser parte del ordefo artesanal de donde se
extrae deliciosa leche que utilizamos para hacer queso, cuajada, yogur,
cajetas, natilla y otros productos que se ofrecen en el hotel.

LA QUESERA:

Una herencia gastronomica de las tipicas haciendas, con la crianza del
ganado vacuno se propicia la produccion de quesos y las tradicionales
“cuajadas” preparadas de leche integra y servidas sobre tortilla de maiz.

PREPARACION DE JABONES:

Vas a poder hacer tus jabones utilizando técnicas artesanales y hierbas y
esencias que vienen de la tierra, un proceso divertido que ademas ayuda a
cuidar el planeta.

UYUYUI BAJURA:

Musica, dulces, bebidas y sonidos que emanan de la garganta del sabanero,
todo en una clase de expresion de la cultura guanacasteca, un espacio para
aprender y disfrutar del folclore.

CLASES DE COCINA:

Deliciosas recetas criollas, joyas de nuestra gastronomia tradicional que
vas a aprender a preparar.

AVENTURA

Una experiencia para los aventureros, deseosos de sentir la
adrenalina y emocion en medio de la naturaleza que ofrece
canopy, tarzan swing, puentes colgantes, tobogal de agua,

cabalgatas, senderismo y mas.

CANOPY Y TARZAN SWING

LAS PAVAS

Vas a volar y recorrer el paisaje
natural desde el aire en un
extraordinario Canopy, 7 cables
que cruzan-el bosque primario con
vistas al volcan Rincon de La Vieja,
los grandes canones, inmensos
arboles y el paisaje de la pampay
la costa guanacasteca rodeado por
montanas.

Los mas aventureros se pueden
atrever a recorrer segmentos

extremos.con.7 lineas adicionales
con distancias de 125 hasta 425
metros de largo y con alturas que
van de los 50 a los 150 metros.

Te podés llegar a sentir el rey de

la selva, cuando saltas en caida
libre desde una plataforma de 50
metros de altura en una de las mas
extremas experiencias de aventura
en el bosque.




TOBOGAN DE AGUA

Sensacion de velocidad y frescura
cuando exprimentés en el Tobogan de
agua mas largo de la selva en Costa
Rica. Una bajada de'425 metros de large
impulsados por el-agua y en medio del
bosque tropical.

CABALGATAS

Déciles caballos pararecorrerel bosque y descubrcir rios;
/ paisajes llenﬁ@&ae%olor la presencia de anif

tacular sonido d
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RINCON TRAILS

Movimiento y bienestar, una
aventura deportiva para expertos o
atrevidos principiantes que recorre
un ambiente natural montado en una
bicicleta o llevado por los propios
pies. Ya sea por entrenamiento o
paseo se puede sentir e

seco, las rocas y el viento en los
recorridos por los trillos y cahones
de cascajo de las faldas del Rincon
de la Vieja en la calida ciudad de
Liberia y los paisajes de los cerros
de Canas Dulces, Gongora y San




PAQUETES
EXPERIENCIA
DE 1.DiA

UNA EXPERIENCIA

INOLVIDABLE,
LLENA DE
DIVERSION Y
ADRENALINA

En 1 solo dia se puede experimentar
la magia de conexidn con la
naturaleza, con el paquete especial
de ecoturismo en el parque

de aventura. Una experiencia
inolvidable, llena de diversiony
adrenalina con amigos o familia.

En 1 solo dia te vas a llenar de
emocion de volar en un excitante
canopy, caminar por encima

del bosque tropical en puentes
colgantes y experimentar la
velocidad descendiendo por el
tobogan de agua mas largo de la
selva en Costa Rica.

Un dia para disfrutar nuestra
identidad gastrondmica en
deliciosos platillos preparados
con amor e ingredientes limpios
y frescos extraidos de la granja,
aprender de nuestra cultura,
tradiciones e historias que te

contamos mientras se degusta un
delicioso café, jugo de cana o agua
dulce acompanado con rosquillas

recién salidas en el fogon.

Por la tarde una relajante
experiencia en el SPA natural
Pacayas donde seras tratado

con indulgencia por tibias aguas
termales que emanan de las betas
del volcan Rincén de la Vieja. Un
sauna natural, banos de lodo
volcanico y 5 piscinas de agua tibia
te van a relajar hasta el alma.

En un solo dia podras vivir una

de las mayores experiencias de
conexion con tu esencia en medio de
la naturaleza,

Te esperamos para compartir
bienestar en medio de un pedacito
del paraiso




ADVENTURE
DAY PASS

Una vivencia llena de naturaleza,
cultura, aventura, bienestary
sostenibilidad en un solo dia, en un
mismo lugar.

Para amantes del ecoturismo,

la cultura, los aventureros, o los

que buscan bienestar y relajacion,
aprender de sostenibilidad y turismo
regenerativo. Para familias enteras
con miembros de todas las edades.

Inctuye:
0 Coctel de bienvenida

0 Almuerzo buffet de comida tradicional o
tipo casado costarricense

0'Canopy Las Pavas

0 Caminata en Puentes Colgantes los
Higuerones

0 El Tobogan Acuatico de La Selva

0 Tour.cultural; visita al Trapiche,
degustacion de bocadillos tradicionales
en La Fonda, Café Gourmet Glipipia y
Taller Artesanal de Ceramica Indigena
Guaitil.

0Visita a Catarata Salitral
0 Cabalgata

0 Aguas termales y SPA Pacaya en tractor
con volanta

PREMIUM

DAY PASS

Mas adrenalina'y experiencia que incluye:

0 Mas adrenalina y experiencia que

incluye:
0 Coctel de bienvenida
0 Canopy Las Pavas Extremo

0 Caminata en Puentes Colgantes
los Higuerones

0 ELl Tobogan de Agua La Selva

0 Tour cultural; visita al Trapiche,
degustacion de bocadillos
tradicionales en La Fonda,

Café Gourmet Giipipia y Taller
Artesanal de Ceramica Indigena
Guaitil.

0Visita a Catarata Salitral
o Cabalgata

0 Aguas termales y SPA Pacaya en
tractor con volanta

0 Almuerzo gourmet 5 tiempos.
Por medio de una exquisita
experiencia culinaria de
gastronomia sostenible, los
mejores productos cosechados
en la finca se mezclan para que el
visitante pueda degustar 5 recetas
muy naturales que aporten a su
bienestar.




GUANACASTE
NATURAL &

CULTURAL

DAY PASS

O)2
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Bienestar y relajacion en medio de la naturaleza que incluye:

0 Bienestar y relajacion en medio
de la naturaleza que incluye:

0 Coctel de bienvenida

0 Visita a la Reserva Natural ElL
Saino

0 Caminata en los Puentes
colgantes los Higuerones

0 Tour cultural; visita al Trapiche,

degustacion de bocadillos
tradicionales

0 En La Fonda, Café Gourmet
Glipipia y Taller Artesanal de
Ceramica Indigena Guaitil.

0 Almuerzo en Restaurante la
Montana

0 Aguas Termales Pacaya, traslado
en tractor con volanta

Enero 03, 2025 a Abril 11,2025
& Julio 01 a Agosto 31,2025

CATEGORIA

PAMPA
HACIENDA $
MONTANA

Abril 21 a Junio 30,2025 &
Setiembre 01a Diciembre 21,2025

CATEGORIA SGL

$80 s% | |
$89 $30

$30

-

Semana Santa del 12 al 20 de abril, 2025 &
22 Diciembre, 2025 al 02 Enero, 2026

CATEGORIA

“ewen | sz | oo |
(oo o | oo | & |




LAS TARIFAS DE ALOJAMIENTO INCLUYE:

0 Montos expresados en dodlares de los Estados Unidos de Norteamérica.
Incluyen el impuesto sobre el valor agregado.
0 Desayuno.

0 Acceso a las Aguas Termales & Spa Pacaya con transporte en tractor.
Caminatas auto guiadas a los senderos naturales en la Reserva Natural
SET R

SERVICIO PARA CHOFERES & GUIAS:

0 Cargo por servicio de $ 45 USD por noche. Desayuno incluido.

ALIMENTACION:

PRECIO | SERVICIO PRECIO
$20 | Cena navidad o fin de afo $50
$25 | Refrigerio (bocadillo-cafe o té)

0 Montos en délares de los Estados Unidos de Norteamérica. No incluidos impuestos
legales.

EXPERIENCIAS

ACTIVIDAD ADULTO NINO
e R
)(132:::?::: galafrggl;uas termales & SpaPacaya $50 $35
(éf_l;st)%z;tznaylass; t:i?::{'atas Mina de Azufre, $72 $55
(éf:_r{:r:;ggtlg re: )lla;a(iitrzllatas Mina de Azufre, $50 $30
Puentes colgantes los Higuerones $30 $20
Canopy las Pavas - Extreme $65 $50
Canopy las Pavas $45 $30
Eco Adventure Park Day Pass $105 $85
Eco Adventure Park Premium Day Pass $115 $95
Guanacaste Natural & Cultural Day Pass $70 $50
Pampero Farming Experience $35 $25
Senseremo o e 25 | s
Caminata Nocturna $45 $25
Observacion de aves $45 $25
Tobogan de agua La Selva $35 $25
Tour cultural: El trapiche, la Fonda, café gourmet

Guipipia y taller artesanal de ceramica indigena $30 $20
Guaitil

Clase de cocina tradicional* $40 $40
Clase de jabones artesanales* $35 $35
Uyuydi Bajura* $30

Monto en dolares de los Estados Unidos de Norteamérica. Por persona.
No incluye el impuesto sobre el valor agregado (13%).
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POLITICAS

1. GENERALES

0 Hora de entrada y registro es a las 14.00 p.m. La hora de salida es a las

12.00 m.d.

0 No se aceptan mascotas, excepto perros guias para personas con necesidades

especiales.

0 Por un ambiente libre de humo de tabaco y vapor (Leyes 2028 y 10066}, no esta
permitido fumar o vapear en las habitaciones, areas de servicio y experiencias

del hotel.

2. TARIFAS

Los precios indicados son de venta al
publico, comisionables al 25% para
actividades fits y 30 % para grupos

a partir de 8 habitaciones (excepto
alimentacion).

Las tarifas se aplican por noche,
seguln ocupacion y con un maximo de
4 personas por habitacidn (excepto
categoria Pampa, 2 personas max).
Todas las tarifas estan sujetas a
cambios sin previo aviso.

Tarifa de persona extra no es
comisionable.

4. NINOS

Ninos menores de 5 anos compartiendo
habitacion con al menos un adulto

no tienen ningun cargo extra en
alojamiento.

Ninos menores de 11 anos
compartiendo habitacion con al menos
un adulto, tienen un cargo por servicio
por noche de US $ 15.00 y gozan de un
25% de descuento, en los precios de las
actividades y atracciones del parque

de experiencias. En estos casos, no es
comisionable segun el punto 2 (Tarifas).

Ninos mayores de 11 anos pagan la
tarifa regular en alojamiento, las
actividades y atracciones.

3. ALIMENTACION

Las tarifas de alimentos y bebidas no
son comisionables.

Los precios de la alimentacion incluyen
el 10% de impuesto de servicio.

Las comidas tipo bufé incluyen entrada,
plato principal, una bebida sin alcohol,
postre y café. Cargo extra por persona
para incluir una copa de vino o cerveza
en el menu US $7.00 Imp. Incl.

5. GUIAS Y CHOFERES

Guias y choferes tienen un cargo

por servicio de US$ 45.00 por noche
(desayuno Incluido), y un 50% de
descuento en alimentos y bebidas, que
no aplica para bebidas alcohdlicas,
cuando acompanen grupos menores de
8 habitaciones.

En caso de necesitar una segunda
habitacion se cobrara la tarifa regular
de $45.00.

6. GRUPOS

Se consideran grupos la reserva de 8
habitaciones minimo, para un mismo
periodo de estancia.

Las reservas grupales gozan de una
habitacion de cortesia para guiay
conductor con desayuno incluido y
un 50% de descuento en alimentos
y bebidas que no aplica en bebidas
alcohdlicas. Cuando la tarifa pagada
por el grupo incluye las comidas,
se brindara al guia y chofer la
alimentacion de cortesia.

Toda reservacion grupal debe

ser reconfirmada con 30 dias de
anticipacion a la fecha de entrada de los
huéspedes. Caso contrario podrian ser
canceladas automaticamente a criterio
del hotel.

Una vez que hayan sido reconfirmadas,
toda cancelacion sobre reservas
grupales sera sujeto de penalizacion
segun corresponda de acuerdo con los
plazos y cargos indicados mas adelante.

7. RESERVACIONES

Las reservaciones deben ser enviadas
por escrito al hotel. Reservas hechas en
forma verbal no seran garantizadas y
quedaran sujetas a disponibilidad.

Todas las reservas tienen que ser
pagadas en su totalidad al menos con
15 dias de anticipacion a la llegada de
los huéspedes. 0 en su efecto, debe
estar respaldada mediante voucher o
tarjeta de crédito seglin negociacion
con el hotel.

Para las reservaciones efectuadas con
8 dias o menos antes de la llegada,

el hotel otorgara un plazo de 48

horas para el pago. Caso contrario,
estas podrian ser canceladas
automaticamente y a criterio del hotel
segun disponibilidad.




8. CANCELACIONES

Debera enviarse por escritoy

sera confirmada también por

escrito para que sea efectiva, caso
contrario, podria ser considerada “no
show” aplicandosele la penalidad
correspondiente.

La no presentacion del huésped el
dia reservado sin que exista la debida
notificacion y toda cancelacion hecha
con 2 dias 0 menos de anticipacion a
la fecha de entrada se considerara
“No Show” y el monto de la reserva
sera cobrado en su totalidad.

La cancelacion de una reserva
individual dentro de los 3 a 14 dias
de anticipacion a la fecha de entrada,
seran penalizadas con el cobro de la
primera noche de estadia.

En reservas grupales las

cancelaciones hechas con 22 dias de
anticipacion a la fecha de entrada,
seran penalizadas con el cobro del 50
% de la totalidad de la estadia. Las
hechas con 14 dias 0 menos seran
consideradas como “no show” y
cobradas en su totalidad.

La cancelacion de una reserva en
navidad, afno nuevo (24 diciembre-1
enero) y Semana Santa, sera
penalizada en su totalidad al cancelar
30 dias 0 menos antes de la llegada.

Las penalidades por cancelaciones
ante emergencias o casos de fuerza
mayor, seran definidas segun las
evidencias o justicaciones que
correspondan, enviadas a la Gerencia
General para su estudio y valoracion.

>« CONTACTOS -

TELEFONO:

(506) 2690-1400 / (506) 2690-1416

EMERGENCIAS:

(506) 8388-4461/ (506) 8922-9339

WHATSAPP VENTAS:

(506) 8922-9339

WHATSAPP
HOSPITALIDAD:

(506) 8662-7851

WEBSITE

www.buenavistadelrincon.com

O0GERENCIA GENERAL.:
gerenciafdbuenavistadelrincon.com

ORECEPCION:

Sra. Zelmira Diaz
zdiaz(dbuenavistadelrincon.com

O0GERENTE VENTAS:

Sr. Jose Luis Bustos
ventas(dbuenavistadelrincon.com

ORESERVACIONES:

Sra. Karla Ugarte
info[dbuenavistadelrincon.com

0CONTABILIDAD:

Sr. Rafael Amador
contabilidad@buenavistadelrincon.com

0CAFE GOURMET GUIPIPIA:

Sr. Andrey Garcia
coffeefdbuenavistadelrincon.com

OGERENTE DE OPERACIONES:
Sra. Liseth Romero

lromero(@buenavistadelrincon.com
OGERENTE DE MERCADEO & VENTAS:

Sra. Adriana Ruiz
aruiz(dbuenavistadelrincon.com
Sr. José Luis Bustos Ruiz
ventas(@buenavistadelrincon.com

0SERVICIO AL HUESPED:

hospitality@buenavistadelrincon.com

0GESTION INTEGRAL:

gestionintegral@buenavistadelrincon.com

0CREDITO Y COBRO:

Sr.Victor Garcia
creditoycobrof@buenavistadelrincon.com




.o CUENTAS
> BANCARIAS

Nombre beneficiario: Hermanos Ocampo Fernandez S.A.

No cuenta bancaria: 100-02-015-600072-6
No cuenta IBAN: CR68015101510026000725

Moneda: Délares

Nombre beneficiario: Hermanos Ocampo Fernandez S.A.
No cuenta bancaria: 900-808-338
No cuenta IBAN: CR18010200009008083387

Moneda: Délares

Nombre beneficiario: Hermanos Ocampo Fernandez S.A.
No cuenta bancaria: 001-03735982
No cuenta IBAN:CR18015201001037359827

Moneda: Délares

SEGUROS

oPoliza Limitada Combinada
Individual
Suscrita por Hermanos Ocampo
Fernandez SA.

0Cobertura de Seguro del Canopy
Suscrita por Hermanos Ocampo
Fernandez SA.

oCobertura de Seguros de la
Aguas Termales
Suscrita por Aguas Termales de
La Vieja S.A.
Responsabilidad
Civil:0107RCG2452-01
Suscrita por Hermanos Ocampo
Fernandez SA.

0 Incendio comercial:
0110INC8427-01
Suscrita por Hermanos Ocampo
Fernandez SA.

0 Riesgos del Trabajo: 8040005
Suscrita por Hermanos Ocampo
Fernandez SA.

o Equipo contratista:
0107EQC803-01
Suscrita por Hermanos Ocampo
Fernandez SA

0 SEGUROS- INS
Umbrella 0206RCU0000071-02
Péliza Responsabilidad Civil
0206RCG0000338-02
Poliza Multiriesgos 02 06 MRM
0000050

"~ BUENAVISTA» -

RINCON

Leo Adventure Park - Hoteb & Spa

BUENA VISTA DEL RINCON - ECO ADVENTURE PARK - HOTEL
HERMANOS OCAMPO FERNANDEZ S.A.

CEDULA JURIDICA: 3-101-104775
WWW.BUENAVISTADELRINCON.COM




