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Surduralebilir Turizm Politikamiz

DOGAMIZI VE GELECEGIiMizi ONEMSIYORUZ

1. Yapilan faaliyetlemizden kaynaklanan cevresel risklerin sistematik bir sekilde
degerlendirilmesi ve yonetilmesi.

2. Gegerli olan tum yasal gereksinimlerin uyulmasi ve takibi.

3. Cevresel ,sosyal, kulturel ,ekonomik, kalite,insan haklar,saglik,guvenlik konularinin 6n planda
tutularak faaliyetine devam edilmesi.

4. Tesisin operasyonel hizmetlerinden dolayi olusan elektrik, su, dogal gaz kullanimi, kagit
tuketimi ve CO2 emisyonu gibi i¢ ¢cevresel etkilerin kontrolu ve sistematik yonetilmesi.

5. Tesisin urun ve hizmetlerinin surdurulebilir otelcilik perspektifinden gelistirilerek,
yenilenebilir eneriji, enerji verimliligi ve cevre yatinmlarinin finansmani,

6. Tum isletme calisanlarinin ve paydaslarinin surdurulebilirlik konularinda surekli
bilgilendirilmesi ve sureclere aktif olarak katiiminin saglanarak bu konulardaki duyarliigin
artirilmasi.

7. Hizmet kalitesinden 6dln vermeden enerji tasarrufu saglayan sistemlerin uygulanmasi.

8. Gerek turistlerin gerekse personelin cevreci yaklasimlar hakkinda farkindaliklarinin
saglanmasi.

9. Dogal ¢evreyi olumsuz etkileyen tum faaliyetlerden kaginilmasi.

10. Faaliyetleri kapsaminda yerel toplumun refahi, istihdam kalitesi, sosyal esitlik, ziyaretci
memnuniyeti, yerel denetim, kulturel zenginlik, fiziksel butunluk, biyolojik cesitlilik, kaynak
verimliligi ve ¢evresel temizlik konularinda hassasiyet gosterilmesi.

11. Kaynaklarin surdurulebilir kullanimi, asin tlketim ve atiklarin azaltilmasi, cesitliligin
korunmasi (dogal, kultlrel ve sosyal ¢esitliligin devaminin saglanmasi ve gelistirilmesi), yerel
toplumu karar alma sureclerine dahil etme ve yerel ekonominin desteklenmesi, turizm
endustrisi ve kamu arasinda isbirliginin saglanmasi, personel egitimi yolu ile turizm
urunlerinin kalitesinin arttirilmasi ve ¢evreye duyarli pazarlamayi hedefler.
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12. Cevre agirlikli, gelecege donuk 6nlemlere daha fazla yer verilmesi hedefimizdir.

13. Su ve enerji tasarrufu saglayan, kati atiklari azaltan, geri donusum ve yeniden kullanim
programlari uygulayan, surdurulebilir cevre duzenlemeleri ve ekonomik cozumler gelistiren
sistemler konusunda arastirma ve gelistirme konusunda oncelikli ve hassas olunmasi.

14. Enerji yénetimi icin gerekli bilgi,insan kaynagi ve finansal kaynagin planlamasini yaparak
azami fayda saglanmasi hedefimizdir.

15. Enerji riskleri konusunda dogabilecek acil durumlari degerlendirir ,alinacak onlemleri belirler
ve gelismelere uygun hale getirmeyi hedefleriz.

16. Enerji yonetim sistemini raporlanmasini , ilgili departmanlar ile paylasmayi, iyilestirme ve
surekli glncel hale getirilmesi hedefimizdir.

17.leriye dénuk olarak yenilenebilir enerji kaynaklarinin kullanimi plan ve
hedeflerimizi arasindadir.

18. Enerji yonetimi konusunda tum paydaslarimizla isbirligi yapmayi, topyekun farkindalik
yaratmayi ve bilin¢ seviyesinin artirmayi hedefleriz.

19. Karbon ayak izinin periyodik olarak hesaplanmasi ve karbon ayak izinin ve sera gazinin
mumkun olan en aza indirme prensipleri ve polikasi ile Otelcilik faaliyetlerinin surdtrulmesi
hedeflenir.

20. Dogal kaynaklarin kullaniminda koruma kullanma dengesinin saglanmasi hedeflenir,

21. Atiklarin yénetimini en aza indirerek, dogal kaynak kullaniminin azaltilmasi ve uretilen
atiklarin mumkun olan en Ust duzeyde geri kazaniminin saglanarak, atiklarin ekonomiye bir
girdi olarak donusturulmesi yani surdurulebilir atik yéonetimi,

22. Atik miktarinin bir 6nceki yila oranla azaltilmasi hedefimizdir.

23. Atiklarimizi kaynagina ,gruplarina ve tehlike siniflarina gére en etkin sekilde ayrilmasi
hedeflenir.
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24. Cevre danismanimizla birlikte atik yonetim planlari guncellenir ve yasal periyotlar icinde
bildirimleri yapilr.

25. Herhangi bir ayrimcilik gozetilmeksizin tum turistlere ayni hizmeti en kaliteli sekilde verilmesi

26. Yerel kaynaklarin ve imkanlarin korunmasi ,bunlara ulasilabirligin saglanmasina destek
oluruz.

27. Yerel kultur ve geleneklere sahip cikilmasini saglar,gorus .etnik koken inang ve savunmasiz
gruplar ile ilgili ayrimci faaliyetlere izin verilmez. Tum is gorenlerimiz ve konugumuz olan
misafirlerimizin farkli kultUrleri ile bélgesel gelisime katkida bulunduklarini ,misafirperverlik
gosterilmesi gerektigini biliriz.

28. Alinacak kararlarda yerel dzelliklerin, yore halkin ihtiyaclar ve hassasiyetleri dikkate alinir.
29. Tarihi ve arkeolojik eserlerin korunmasina destek veririz,

30. Dogal dokunun bozulmamasi ve tarihi ve kulturel varliklarin korunmasi adina yerel halk ile
yardimlasma ve dayanisma iginde calisir.

31. Tesisin ait oldugu boélgenin yemek ,aktivite kultur ve geleneklerinin tanitilmasina destek
verir.Dini tarihi mekanlar,dogal zenginlikler biyocesitlilik gibi. Bu konuda isgorenlerinin
egitimini saglar.

32. Tum isgorenlerin esit tutularak Ucret politikalarinin en iyi sekilde yapilmasi,

33. Sektore calisan kazandirilmasi ve sosyal sorumluluk geregi, egitime dnem verilip Meslek
liseleri ve Mesem gibi egitim kuruluslarinda okuyan égrencilere firsat taninmasi.

34. Otelimiz cocuklar, ergenler, kadinlar, azinliklar ve diger savunmasiz gruplara yonelik ticari,
cinsel veya diger herhangi bir somuru veya taciz bigcimine kesinlikle karsi oldugu gibi ayni
zamanda dil.din,irk ayrimi gézetmez.isletmenin net durusu ve konunun dnemi oryantasyon
egitiminde acgik¢a tum isgorenlerimize iletilir.

35. Tesislerimizde ¢cocuk isci calistirilmasina musaade edilmez ve ayni hassasiyet de tum is
ortaklarimizdan beklenir.
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36. Tum isgdrenlerimize cocuk istismari ve konuyla ilgili olarak farkindalik konusunda egitim
verilir,

37. Cocuklar ile ilgili sipheli eylemler oldugunda hemen yonetime bilgi akisi saglanir ve gerekli
onlem alinir. Gerekiyorsa sosyal destek hattindan yardim istenir,

38. Isgorenlerimiz arasinda cinsiyet ayrimi yapilmaz. Kadinlarimizin is gucune katiimini destekler
ve esit Ucret polikasi uygular.

30. Kariyer firsatlar tum isgorenlerimiz icin esittir,ayrimcilik yapilmaz.
40. Acik, esit firsatlar sunan ,seffaf,adil ve ¢calisan katiimina acik bir yénetim anlayisi hedeflenir.

41. Isgorenlerimizin aidiyet duygusuyla calismasini 6nemser ,kendini gelistirme ve egitim hakkini
kullanmasini tesvik ederiz.

42. Verilen sosyal haklar,yan haklar ve édullerden tum isgorenlerimizin esit sekilde faydalanmasi
onemlidir.

43. Hizmet anlayisimizi misafirlerimizin talepleri,sektorel yenilikler ve teknolojik yeniliklere gore
gelistirmeyi hedefleriz.

44. Tum gelisme , yeniliklere acik ve mevcut durumumuzu iyilestirmeyi hedefleriz.
45. Yenilikci yaraticl ve durust rekabet felsefesiyle faaliyetlerimizi surdurmeyi hedefleriz.
46. Yeni trendler ve teknolojiler takip edilir. Dijital araclarin kullanimi tesvik edilir.

47. Verimli calismayi artirmak icin faaliyetlerimizi dijital platformlara tasiyarak isgoérenlerimiz
.misafirler ve tedarikcilerimize kolaylik saglamayi hedefleriz.

48. Otomasyon,akilli sistemler,kontrol sistemleri data analiz ve raporlama araclarinin kullanimi
tesvik edilir.

49. Satis pazarlama stratejilerimizi dijital sistemlere agirlik vererek , marka bilinirligimizi ve
satislarimizi artirarak strdurulebilir blyumeyi saglamayi hedefleriz.
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50. Konum olarak tesisimiz tum turistik yerlere yurume mesafesinde oldugundan Misafirlere bu
yerlere yurlyerek gitmeleri tavsiye edilir.

51. Bilgi guvenligi yonetim sistemi kapsami dahilindeki bilginin gizlilik,butunluk ve erisebilirlik
kayiplari ile ilgili risklerin tespit edilmesi icin bilgi guvenligi risk degerlendirme surecinin
uygulanmasini saglamayi, risk sahiplerini belirlemeyi hedefleriz.

52. Tesisimiz yiyecek, icecek, insaat malzemeleri ve sarf malzemeleri de dahil olmak Uzere
cevresel acidan surdurulebilir tedarikcileri ve Grunleri tercih eder.

53. Tesisimiz surdurulebilir uygulamalar ve materyaller kullanimini tercih eder.
54. Tesisimiz cevre dostu kimyasal kullanimini ve cevre dostu kimyasallarin kullanimini artirici bir

satin alma politikasi izler.

55. “Sifir Atik" belgeli tesisimiz cevrenin korunmasi kirliligin azaltilmasi ve olumsuz etkilerinin
azaltilmasini hedefler.

56. Isgdrenlerimizi cevre konusunda egitilmesi ve duyarliliklarinin artirilmasi hedeflenir.

57. Cevre koruma ve kati atiklarin azaltilmasi konusu i¢csellestirilmis yasam bicimi ve felsefesi
olarak yapilmasi hedeflenir . Paydas olarak misafirler ve isgorenlerinin katiimi amaclanir.

58. Tum gida uretim ve sunum sureclerimizi yasal mevzuat ve uluslararasi standartlar
dogrultusunda gergektestirmeyi taahhut etmek.

59. Tesiste kullanilan ttm gida urunlerini gida guvenligi ilkelerine uygun sekilde uretmek,sunmak
ve maksimum memnuniyeti saglamak.

60. Gida guvenligi yénetim sistemimizi ve hedeflerimizi gunceller,gelistirir bunun icin gerekli
kaynaklari saglariz.



E
ERESIN HOTELS

Surdurulebilir Turizm Politikamiz

DOGAMIZI VE GELECEGIiMizi ONEMSIYORUZ

Satinalma
Politikalarimiz

Emisyon oranini dusurmek icin mumkun oldugunca alimlarin cogunu tek firma Uzerinden yapilrr.
Urtin alirken firmanin kurumsal kimligi arastirilip cevreye duyarli firmalar secilir.
Imkanlar dahilinde kaliteden édiin vermeden kadit pipet vb. cevreci Urlnleri secilir.

Tum urunlerde kagit ambalaj kullanan firmalar tercih sebebidir.

Plastik tUketimini azaltmak icin daha az plastik ambalaj kullanan firmalar tercih edilir.

Urtin dagitim adi genis olan firmalari tercih edilir.

Firma secim kriterleri performansina gére her sene yeniden degerlendirilir.

Satin alma, yeniden kullanilabilir, iade edilebilir ve geri donusturulmus mallari tercih edilir.
Sarf ve tek kullanimlk urunlerin satin alinmasi ve kullanimi izlenir ve yonetilir.

Toplu olarak satin alimlar yapilarak gereksiz ambalajlardan (6zellikle plastikten) kaginilma
konusunda hassasiyet gosterilir.

Cevre sertifikall urtnler ve tedarikciler - ézellikle ahsap, kagit, balik, diger gidalar ve vahsi dogadan
gelen Urunler acisindan tercih edilir.

Sertifikali Grnlerin ve tedarikcilerin mevcut olmadigi yerlerde, buyume veya uretimin kokeni ve
yontemleri dikkate alinir.

Tehdit altindaki turler kullanilmaz veya satilmaz.
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Faaliyet
Raporu
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Surdurilebilirlik Yonetim Sistemi
lle llgili Faaliyetler
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‘Uluslararasi calisma standartlarina uyumlu sekilde gidilmekte olup, calisma
saatlerimiz molalar dahil toplam 8 saat ve haftalik 45 saati asan calismalar fazla
mesai olarak kayit altina alinmaktadir.

-Ucret seviyelerimiz her yil asgari Ucretin oranina gore artis gdstermekte olup,
asgari ucretin altinda calisanimiz yoktur.

‘Tum personellerin girdikleri egitimler katiimci formlari ile kayit altina alinir.
-Tum isgorenlerimizin dogum gunleri kutlanir. Tum 6zel gunlerde pasta
kesilerek kutlamalar yapilrr.

‘Calisanlari ise girisleri ayni gun icinde yapilir, primleri zamaninda ve eksiksiz
odenir. Hastallk durumlarinda sigortalarindan yararlanabilirler.

‘Tesis bunyesinde personellerimiz icin 6zel olarak tasarlanmis, duslar, soyunma
odalari ve lavabolar bulunmaktadir. Bu alanlarin temizligi saatlik olarak takip
edilmektedir.
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Surdurulebilirlik Yonetim Sistemi
lle llgili Faaliyetler
‘Calisan memnuniyeti icin calisan memnuniyeti anketleri yapilmaktadir.
‘Calisan sikayet mekanizmasi olarak dusun- oner yontemi ile ilerlemektedir.
‘Acik kapi politikasi izlenir.
‘Personeller kendi alanlari ile ilgili sertifika ve niteliklere sahiptir.

‘Personellere calistiklart alanlarin gerekliligi olan egitimler kurum tarafindan
aldirilmaktadir.

‘Personele is basl yaptiktan sonra departman mudurleri tarafindan isbasi egitimi
verilmekte olup, bu egitimler kayit altina alinarak insan Kaynaklari Departmanina
iletilmektedir. Ayrica disarida gormus oldugu kurs kayitlari veya sirket ici gordugu
kurslarin kayitlari yine insan Kaynaklari Departmaninda saklanmaktadir.

‘Personel icin gerekli goérulen tum belgeler 6zlUuk dosyalarinda yer almaktadir.

‘Tesisin tum isletme faaliyetleri bagli bulundugu belediye ve Turizm Bakanlgi kriterleri
ve yasalara bagli olarak faaliyetine devam eder.

+ISG firmasindan destek alinir,

-Satin alma politikasl yeniden kullanilabilir, geri dontstume musait mallari tercih eder.
‘Toplu alimlar yaparak tek kullanimlik malzeme alimlarindan kacginir.

Tesisin atik sulari belediyeye atik su sistemine kanalize edilir.

-Su tuketimi surekli olarak izlenir ve takibi yapilir.
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‘Kati atik yonetim yonetim plani mevcuttur. Gunluk kati atik miktari élculur ve izlenir.
Atiklardan kagit,plastik ,pil gibi atiklar ayri ayri depolanarak degerlendirilir. Atik piller
ayrilir ilgili kuruma verilir. Diger plastik ve kagit atiklari belediye gorevlilerine teslim
edilir Tum ofis ve genel mekanlarda ayri ayri geri donusum kutulart kullanilir.

-Konum olarak tesisimiz tum turistik yerlere yurume mesafesinde oldugundan
Misafirlere bu yerlere yuruyerek gitmeleri tavsiye edilir.

‘Musluklarda tasarruf amacli perlator kullanilir,
‘Disaridan yerel kaynaklardan su temin edilip aritilarak sistemde kullanilir.

‘Bahce sulamalari terasta damlalik sistemi ile yapilir. (Gece 02:00 ve 02:30 de
zamanlayici ayarli 30 dk)

‘Kullanilan tum enerji izlenir ve yonetilir. Oda basina kullanilan enerji miktari hesaplanir
ve takibi yapilir. Kullanilan miktarlari en aza indirmek icin odalarda Enerji tasarruf
sistemi vardir. Ayrica kullanilan ampuller en az enerji tiketen fakat daha guclu
aydinlatma saglayan ampuller kullanilr.

-Dis aydinlatmalar zamanlayici kullanilarak enerji tasarruf edilir.

‘Isi kaybinin dnlenmesi icin ¢ift cam sistemi vardir.

-Tum cihaz satin alimlarinda kaliteli ve en az enerji tuketen mallar alinr.

‘Merkezi I1sI sistemi ile enetji tasarrufu saglantr.

‘Tesisimizde konaklayan , hizmet alan tum konuklarimizin deneyimleri igin

yorumlari son derece degerlidir. Bu konuya hassasiyetle yaklasilir. TUm veriler

degerlendirilir sorunlu noktalar ilgili departman yoneticileriyle paylasilip aksiyon
alinmasi saglanir.
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‘Konuyla ilgili olarak 6zel olarak Guestflip isimli program satin alinmis ve gunluk olarak
takibi saglanmistir. Misafirlere mumkun olan en kisa icinde cevap verilir.

‘Odalarimizda ve genel mekanlarda QR kodlu gérseller paylasilmis ve misafir
deneyimleri izlenmektedir.

-Tum veriler dijital ortamda kayit altina alinip saklanir.

‘Tesisimiz yatay mimarisi ve en ince detayina kadar planli olup tum ihtiyaglara cevap
verecek sekilde insa edilmistir.

‘Genel mekanlarimiz Helenistik, Roma, Bizans donemine ve Osmanli donemine ait
antik tarihi buluntularla cevrilidir. Lobide bulunan antik sarnic kalintilari bircok tarihi
eser MO 2. ve 3. ylzyillar ile MS 5. ve 6. ylzyillara dayanan, orijinalleri 1400-1500 yillari
arasinda Londra'daki British Museum'da sergilenen iznik cini koleksiyonunun replikalari
ve degerli Turk sanat¢i Gultekin Cizgen'in Bizans ve Osmanli donemi yasam tarzlarini
yansitan, 168 parcadan olusan resim galerisi ile Eresin Hotels Sultanahmet'in
buyuleyici atmosferinde zamanda yolculuk imkani sunulmustur.

-Odalarda yatak carsaflarinin ve havlularinin gerekmedikce degistirilmemesi ve bu
konuda misafirlerin bilgilendirilmesi yapilir.

‘Kat hizmetleri ve camasirhane departmanlarinda zararli ve mikrop uretebilecek
detarjanlarin kullanilmamasi.
-Calisanlarin cevre bilinclerinin saglanarak en verimli sekilde calismasi.

-Dijital anket formlarinin kullanitlmasi.
-Otelin genel alan ve odalarindaki tum musluklara ve duslara “perlator” denilen suyun

hava karisimli akmasini saglayan mekanizma takilmis, bu sayede temiz suyun %45
daha tasarruflu kullanilmasi saglanmaya calisilmistir.
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Surdurulebilirlik YOnetim

‘ic raporlarin kagit kullanilarak degil pdf olarak yapilmas.
-icyazismalarin outlook olarak yapilarak operasyonun yuritilmesi.

Otelde eskiyen carsaf ve havlular Kat Hizmetleri departmani calisanlari tarafindan
temizlik bezi olarak kullanilmaktadir.

‘Mecbur kalinmadikca evraklarin kagida basilmamasi tercihimizdir.

‘Tuvalet kagitlarinin ve/veya ofis kagitlarinin cevreye duyarli tip kagitlardan
kullanilmasi.

Tesisin idari islerinde kagit tuketimini en aza indirecek elektronik yazisma, adisyon,
fatura portal plus vb. sistemlerin kullanilmasi.

‘Genel dus ve tuvaletlerde, ortak alanlarda tek kullanimlik (sampuan, sabun, dus
bonesi,bardak, tabak, catal bicak takimlari vb.) malzemelerin kullanilmamasi.

“Tum personel genel alanlarinda 19 Lt damacanali su sistemleri kullanilir.

-Tum enetji gider raporlari gunltk / aylik olarak raporlanir(Su ,Elektrik, Dogalgaz) ve
degerlendirmesi yapilir.
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Sera gazi ve Karbon Ayak 1zi
Azaltma Faaliyetlerimiz

T
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ULASIM

Otelimizin merkezi konuma yakin olmasi ve tum ulasim
araclarinin yakinindan gecmesi is gorenlerin toplu tasima
kullanmasini mantikli kilar (Otobus, Tramvay, Metrobus, vb.)
Ise 6zel araclariyla gelen kisi sayisi cok azdir. Bu da kisisel
sagliga ve dogaya verilen zararin azaltilmasi acisindan bir
avantajdir. Ayni yerde ikamet eden calisanlar, ozel aracla
gelseler de birlikte seyahat etmeyi tercih ediyor.

ENERJi TASARRUFU

Yoresel gida satin alma tercihi ile son tuketiciye ulasana
kadar harcanan enerji ve yakit tasarrufuna katkida bulunur.

ELEKTRONIK ALIMI & TUKETIMI

Satin alma departmani, satin alacagi elektronik urtnleri
sadece ihtiyacl oraninda satin alir. Gida alimlarinda israfi
onlemek adina yeteri kadar alim yaparak bozulma ,curume
ve cope atilma riskine karsl énlem alir.
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‘Kagit ,cam ve plastik atiklarini yerinde ayirarak geri donusume ve tekrar
kullanilmasina destek olur.

‘Bahce ve teras peyjazina 6nem verir ve yesili korur.

‘Dogal temizlik urunlerini tercih eder.

-TUm elektronik urtnler bozuluncaya kadar kullanilmaya devam eder.
‘Gereksiz ve ihtiyac disi satin alimlar yapilmaz.

‘Kullanilmayan isiklarin kapatilmasina 6zen gosterir ve duyarli davranir
-Satin alimlarda toplu alimlar yapilir.

‘Isi kaybini onleyici olarak doner kapi vardir.
QR sisteminin artirilmasi kagit tuketimini azaltma faaliyetlerimiz

-TUm mendulerin QR olarak goéruntulenmesi
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Tesisimizin onu ve terasi
cesitli cam, manolya,
gurgen ve alev agaclan ile
donatilmistir.
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Tek kullanimhik
icecekler yerine 19
Litre damacana
destekli meyve suyu ve
icecek makineleri
kullaniyoruz

Cok amach kahve
makinesi ile tasarruf
saghyoruz
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Dogal aydinlatmalx
« Kahvalt1 salonu,
e Balo salonu

 Idari ofisler

ile enerji tasarrufu saglanmistir.
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Helenistik, Roma, Bizans donemine ve
Osmanli donemine ait antik tarihimize,
Kulturel mirasimiza ve sanatimiza sahip
cikiyoruz.
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Cahsanlarmmza cevre, sifir atik ve

sturdarilebilir turizm konularinda
egitlimler verildi.
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OKUL ISBIRLIGI PROTOKOLU

——

‘ ‘ INTERNSHIP |m=

Eresin Hotels ile Milli EQitim Bakanligi arasinda 2022 yilinda protokol
imzalandi. Bu protokol ile alanda egitim goren ogrencilerle; Turizm
sektorune nitelikli insan gucu yetistirilmesi ve ogretmenlerin alan
yeterliliklerine katki saglanmasi amaclanmaktadir. Protokol kapsaminda
ogrenciler; Staj ve Is imkani saglanmaktadir. 2022 yilinda Okul isbirligi
Protokolu kapsaminda asagidaki okullarla isbirligi yapilmaktadir.

« SIYAVUSPASA MESLEKI| VE TEKNIK ANADOLU LISES]
e ESENLER IBRAHIM TURHAN MESLEKI VE TEKNIK ANADOLU LISES|
o GALATA MESLEKI| VE TEKNIK ANADOLU LISESI

Bu kapsamda, 3 kisi stajyer olarak istihdam edilmektedir.
Ayrica Istanbul Universitesi / Cerrahpasa Universitesi 4 yillik ve 2 yillik

Turizm igletmeciligi ogrencilerine esnek ¢alisma imkanlari sunularak
kadrolu olarak On Buro departmaninda is firsatlari sunulmustur.
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Istihdam Raporu

Tesisimizin 25 kadrolu personeli ve 3 stajyer personel istihdam ederek
faaliyet gostermektedir.

22 kisilik erkek ile beraber 6 kisilik kadin isgucu dagilimi bulunmaktadir.
6 kisi emekli olduktan sonra is hayatina devam etmektedir.

1 Kisilik engelli kadromuz bulunmaktadir.

Calisanlarimizdan 7 kisi tesise tek tip toplu tasima ile gelebilecek

konumda ikamet etmektedir. Geri kalan personel ise 2 veya Uzeri ¢esit
tasima araci kullanmaktadir.
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SPONSORLUKILAR

istanbul Bach Konserleri - 2006
TEDx Talks - 2016
IF Istanbul - 2016

17. Ulusal Insan Yonetimi
Dernegi -2017

istanbul Resitalleri - 2019

Contemporary Istanbul - 2022

Nina Dans Gosterisi - 2022
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HEDEFLERIMIZ

2023'de misafir memnuniyet oranlarimi daha
vukarilara tasimak

Cahisanlarimizin memnuniyetini ve verimli
calismalarim artirmalk.
Kadin, engelli ve genc istihdam oranimin

artirilmasi.

Su giderlerinde %5 azalma
Elektrik maliyetlerinde %3 azalma

Dogalgaz giderlerinde %5 azalma
Renkli ve sivah-beyaz ciktiyi azaltma
Daha fazla kursiyere izin vermek

Cahisanlarimiza sunulan aktivitelerin
arturilmasi



&
FRESIN HOTELS

Surdirilebilir Turizm Politikamiz

DOGAMIZI VE GELECEGIiMizi ONEMSIYORUZ

Gecmisten Gunumuze
Enerji Tuketimimiz
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w sarfiyat 363,378.00 160,010.00 165,825.00 293,359.00
| kisi sayist 13099 1071 3410 12696
® Kisi Ba/ 27.74 15.26 2451 23.11

msarfiyat mkisi sayis  m Kisi Bag

Yilhik Kisi Basi Elektrik Tiiketim KWH

Ocak Subat Mart Nisan mays Haziran Temmuz Agustos Eyldl Ekim Kasim Aralik TOTAL

2019 w2020 W2021 m2022

2019/2020/2021/2022
Ayhk Elektrik
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2021/2022
Dogalgaz Karsilastirma
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Ajiustos  Eylll

Ekim

Kasim  Aralik 2022 Ocak Subat Mart Nisan  Mayis Haziran Temmuz Agustos  Eylul

m Tiiketim  m Kisi Sayisi  m Kigi Bagi

2021-2022 DOGALGAZ
AYLIK KARSILASTIRMA

Ekim

Kasim  Aralik
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Kisi

Miktar

2021-2022
ATIK ORANI
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N 5u
® Elektrik
B Dogialgaz

2021
ENER]JI GIDERI PAYLARI
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uSu

B Elektrik

¥ Dogalgaz

2022
ENER]JI GIDERI PAYLARI
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Cinsiyet

78% Erkek
22% Kadin

Beyaz/Mavi Yaka

63% Mavi Yaka
26% Beyaz Yaka
11% Stajyer
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Emekli/4-A

26% Emekli
63% 4-A Cahsan
11% Stajyer

isgoren Ikamet Yerleri

® MALTEPE

® BAKIRKEY

= MEDICIYEKOY
UskUDAR

B GUNGOREN

m EYOPSULTAN

B BAYRAMPASA

mFATIH

m5isLi

B SULTANGAZI

B GAZIOSMANPASA

mBAGCILAR

m KAGITHANE

®BEYOGLU

m (MRANIYE
ESENLER

B BAHCELIEVLER



