
 

Das Hotel Sternen Oerlikon ist ein schönes und modernes 3-Sterne-Superior-Stadthotel mit 56 
Zimmern, zwei Seminarräumen für 10-20 Personen und dem Restaurant Ö mit Bar & Salon du 
Cigare. Der Restaurantbereich verfügt über rund 60 Sitzplätze. Der Betrieb beschäftigt ca. 30 
Mitarbeitende. 
Das Hotel gehört, zusammen mit dem Hotel Krone Unterstrass und der Hallenstadion Gastrono-
mie, zur Gruppe der inhabergeführten Wüger Gastronomie AG. 
 
Für unseren Hotelempfangsbereich suchen wir ab sofort oder nach Vereinbarung ein/e 
 

Réceptionmitarbeiter/-in (m/w) 
(80-100% / kein Zimmerstundendienst) 
 
Was wir Ihnen gerne bieten: 

• einen etablierten, umfassend renovierten und schönen Betrieb mit grossem Potential 

• eine selbständige, verantwortungsvolle und vielseitige Stelle, die ganzheitlich herausfordert 

• attraktive Anstellungsbedingungen 

• geregelte Arbeitszeiten (keine Zimmerstunde!) 

• wir legen Wert auf stetige Weiterbildung und unterstützen Sie aktiv dabei 
 
Aufgabenbereich:  

• Reservationsmanagement mit unserem Front-Office-System Fidelio S8 

• Bearbeitung von Offerten 

• Check-in und Check-out der Gäste 

• Rechnungsstellung 

• Kommissionswesen 

• Selbständige Schichtführung inkl. Kassawesen und Tagesabschluss 

• Allgemeine Betreuung und Beratung unserer internationalen Gäste 

• Seminaradministration 

• Annahme von Tischreservationen fürs Restaurant 
 
Anforderungsprofil:  

• Abgeschlossene Berufsausbildung in der Hotellerie (Lehre, Hotelfachschule, Hotelhandelsschule 
oder ähnlich) 

• Réceptionerfahrung in der Stadthotellerie 

• Sie verfügen über ein gepflegtes Deutsch in Wort und Schrift. Gute mündliche und schriftliche 
Englischkenntnisse werden vorausgesetzt. Französisch von Vorteil. 

• Gute EDV-Anwenderkenntnisse (Word, Excel, Outlook) 

• Sie sind gäste- und dienstleistungsorientiert und haben Freude an der Betreuung der internationa-
len Gäste 

• Sie haben ein gepflegtes Auftreten, sind selbstsicher und arbeiten selbständig. 
 
Haben wir Ihr Interesse geweckt? Sind Sie Schweizer Bürger/-in oder verfügen über eine Aufenthalts-
bewilligung B oder C? Dann senden Sie bitte Ihre vollständigen Bewerbungsunterlagen mit aktuellem 
Foto ausschließlich per E-Mail an: 
 
Hotel Sternen Oerlikon 
Lukas Habersaat, Direktor 
Schaffhauserstrasse 335 
8050 Zürich 
Telefon: 043 300 65 65 
habersaat@sternenoerlikon.ch 
www.sternenoerlikon.ch 
 
Ein Betrieb der Wüger Gastronomie AG 
www.wueger-gastronomie.ch 
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