7/ ORIGINALS

ACADEMY

REALISATION

Durée:

2 jours soit 14 heures

Format et participants :

2 a 12 participants
Intra / Inter en présentiel

Prérequis :

Etre porteur de projet,
propriétaires ou en fonction
au sein d'une exploitation
Maitriser des outils
informatique Type Pack
Office

Avoir un profil commercial

Matériels ou équipements
nécessaires :

Ordinateur portable ou
Smartphone

Stylo & carnet

Wifi performant

Méthodes pédagogiques :

Exposés theoriques
Mises en situation
Exercices pratiques

Modalités d'évaluation :

En début de formation:
Evaluation des acquis/quiz
En cours de formation :
Exercices en situation

En fin de formation :
Evaluation des acquis/quiz

Prix:

A partir de 1300€ par jour en
intra et a partir de 175€ par
jour et par personne en inter

CONTACT:

THE ORIGINALS ACADEMY
TEL : 01 44 84 44 07

academy@theoriginalshotels.com

COMMENT REUSSIR SON MARKETING
EVENEMENTIEL

Sensibiliser ses équipes

Public :

Pour les directeurs, équipes de réception, responsables séminaire et
toute personne en charge de 'organisation d'un séminaire dans
l'entreprise.

Objectifs :

Appréhender l'ecosysteme du MICE

Connaitre et évaluer sa prestation

Savoir gérer sa gestion de la demande entrante
Connaitre les outils commerciaux, de vente et de visibilite
Créer des offres MICE & une charte qualité

Réaliser un emailing & effectuer de la prospection
Réaliser un plan d'actions commerciales

Programme':

Connaitre le marché du séminaire
Analyser la demande

Le marché du séminaire

Les attentes des entreprises

Les prestations les plus demandées

Optimiser les offres proposée par l'établissement
Evaluation de la prestation actuelle

L'accueil des participants

La préparation de la salle

Débrief sur les problémes constates

Les points clés de la réussite

Aide a la mise en place d'outils de performance en interne
L'organisation en interne

La boite a outils : le devis, les fiches séminaires, les fiches de controle,
le questionnaire de satisfaction

Une charte qualité séminaire, pour quoi faire ?
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